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ABSTRAK

Fenomena yang akan dianalisis dalam penelitian ini adalah perkembangan
jaman saat ini memunculkan urgensi bahwa perlu adanya kinerja yang lebih efektif
dan efisien yang dapat meningkatkan produktivitas, meningkatkan laba dan
mengurangi biaya. Permasalahan persaingan yang dialami oleh BPR tersebut juga
terjadi pada BPR-BPR di Kabupaten Karanganyar. Kondisi ini pada akhirnya
membuat terjadinya penurunan kinerja dalam BPR yang ditinjau dari kinerja
pemberian kredit. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh adaptasi
teknologi baru dan orientasi pasar terhadap keunggulan bersaing dan kinerja bisnis
BPR-BPR di Kabupaten Karanganyar.

Populasi yang dipilih pada penelitian ini adalah seluruh Pejabat Eksekutif
/ Direksi dari 12 BPR di Kabupaten Karanganyar dengan jumlah populasi adalah
sebanyak 69 orang. Jumlah responden yang digunakan dalam penelitian ini
sebanyak 54 orang Pejabat Eksekutif / Direksi dari 12 BPR di Kabupaten
Karanganyar. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah metode
purposive sampling. Metode pengumpulan data adalah dengan menggunakan
kuesioner. Metode analisis data yang digunakan adalah Structural Equation
Modelling.

Berdasarkan penelitian, adaptasi teknologi baru berpengaruh positif
terhadap keunggulan bersaing, sedang orientasi pasar tidak berpengaruh terhadap
keunggulan bersaing. Adaptasi teknologi baru, orientasi pasar, dan keunggulan
kompetitif berpengaruh positif terhadap performa bisnis. keunggulan bersaing
hanya terbukti mampu memediasi pengaruh orientasi pasar terhadap kinerja bisnis
dan tidak mampu memediasi pengaruh adaptasi teknologi baru terhadap Kinerja
bisnis

Kata Kunci : adaptasi teknologi baru, orientasi pasar, keunggulan bersaing, kinerja
bisnis.



ABSTRACT

The phenomenon that will be analyzed in this research is the development
of the current era that raises the urgency that there is a need for more effective and
efficient performance that can increase productivity, increase profits and reduce
costs. The competition problems experienced by BPRs also occur in BPRs in
Karanganyar Regency. This condition ultimately led to a decline in performance in
BPRs in terms of credit performance. The purpose of this study was to analyze the
effect of new technology adaptation and market orientation on the competitive
advantage and business performance of BPR-BPR in Karanganyar Regency.

The population selected in this study were all Executive Officers / Directors
of 12 BPRs in Karanganyar Regency with a total population of 69 people. The
number of respondents used in this study were 54 Executive Officers / Directors
from 12 BPRs in Karanganyar Regency. The sampling technique in this research is
purposive sampling method. The method of data collection is by using a
questionnaire. The data analysis method used is Structural Equation Modeling.

Based on research, adaptation of new technology has a positive effect on
competitive advantage, while market orientation has no effect on competitive
advantage. New technology adaptation, market orientation, and competitive
advantage have a positive effect on business performance. competitive advantage
is only proven to be able to mediate the effect of market orientation on business
performance and unable to mediate the effect of adapting new technology on
business performance

Keywords: adaptation of new technology, market orientation, competitive
advantage, business performance.
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