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LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN 1 : PRODUK YANG RUSAK KARENA TERLALU LAMA 

DISIMPAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2 : BUKTI CHAT KEHILANGAN PELANGGAN 
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LAMPIRAN 3 : TABEL DISTRIBUSI NORMAL STANDAR 
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