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LAMPIRAN

LAMPIRAN 1 : PRODUK YANG RUSAK KARENA TERLALU LAMA
DISIMPAN

LAMPIRAN 2 : BUKTI CHAT KEHILANGAN PELANGGAN

- il 74% WE3}15.17

< &= laksana
-4 ., 40

Hari ini

maaf koh karpetnya krn ketumpuk2
paling bawah kotor sekali

gmn apa cuman dikirim body cover
no 8 sm kunci roda tarik aja? ..

O Pesan ini telah dihapus 545

Kl dak ada ya udah Koh dak usah di
krm dulu 12.19

ok 1353

kirirn pesan >» B



LAMPIRAN 3 : TABEL DISTRIBUSI NORMAL STANDAR
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Report #14166399

B B EYeas 1 PENDAHULUAN Latar Belakang Masalah
Persediaan mempﬁkan bagian penﬂng dalam setiap ﬁﬂrusahaan.
baik itu perus.ﬂ'l"aan man ufalchir..‘]asai. maupun dagang. Permasalahan
yang umum terjadi berkaitan dengan ketersediaan barang
dagang antara lain seperti : (1) Barangyang terlambat

datang, (2) Barang yang rusak, {3) Ada kecurangan,

pencurian, atau ada pihak - pihak yang lalai yan

g melakukan kesalahan dalam pencatatan. Tidak jarang
perusahaan dihadapkan pada permasalahan persediaanini,
terkhusus didalam perusahaan dagang, persediaan menjadi
faktor utama yang menentukan kelancaran aktivitas operasi,
karenakegiatan utama perusahaan dagangadalah membeli
barang untuk nantinya dijual kembali kepada konsumen, maka
tanpa adanya persediaan yang memenuhi permintaan konsumen,
aktivitas di dalam perusahaan pun juga terhambat, namun

disatu sisi bila jumlah barang persediaan berlebih maka

akan menimbulkan tambahan biaya yang seharusnya bisa

dihindari oleh perusahaan. Ada banyak cara yang dapat
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