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ABSTRAK 

 

Penelitian dengan judul ‘’Proses Penyidikan Pelaku Tindak Pidana 
Penipuan Belanja Secara Online dalam Rangka Memberikan Perlindungan 
Hukum terhadap Konsumen yang Menjadi Korban’’ membahas tentang proses 
penyidikan terhadap pelakunya. Penelitian ini dilatarbelalakangi karena 
banyaknya penipuan jual beli secara online sehingga harus diketahui konstruksi 
pertanggungjawabannya. 

Penelitian ini mengunakan metode kualitatif, dengan mempelajari kasus 
tindak pidana penipuan online yang ditangani oleh Polrestabes Semarang No. 
SP.Sidik/19/IV/2016/Polrestabes. Selain mempelajari kasus tersebut, data 
dikumpulkan dengan melakukan studi pustaka dan wawancara dengan pihak-
pihak yang berkompeten dalam hal ini anggota Polri selaku Penyidik pada 
Polrestabes Semarang yang pernah menangani kasus berkaitan dengan tindak 
pidana penipuan belanja secara online. Analisis dilakukan secara kualitatif. 

Berdasarkan ketentuan Pasal 1 angka 14 Undang Undang Nomor 8 Tahun 
1981 tentang Hukum Acara Pidana (selanjutnya disebut KUHAP) menyebutkan 
bahwa “Tersangka adalah seorang yang karena perbuatannya atau keadaannya, 
berdasarkan bukti permulaan patut diduga sebagai pelaku tindak pidana”. Pada 
tahapan ini seseorang ditetapkan sebagai tersangka hanya berdasarkan bukti 
permulaan yang didapat dari hasil penyelidikan yang dilakukan oleh Kepolisian. 

Konstruksi pertanggungjawaban pidana pelaku tindak pidana penipuan 
online. Hasil penelitian menunjukkan bahwa telah terjadi tindak pidana penipuan 
belanja secara online apabila Penyidik telah mempunyai bukti permulaan yang 
kuat menurut Undang-Undang. Konstruksi pertanggungjawaban pelaku dilakukan 
sesuai dengan Undang-Undang No 8 Tahun 1981. Pertanggungjawaban terhadap 
pelanggaran Pasal 28 ayat (1) UU ITE diancam pidana penjara paling lama enam 
tahun dan/atau denda paling banyak Rp 1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah) 
sesuai dengan ketentuan yang terdapat dalam Pasal 45 A Ayat (1) UU ITE.  

Hasil penelitian proses penyidikan pelaku tindak pidana penipuan belanja 
secara online dalam rangka memberikan perlindungan hukum terhadap konsumen 
yang menjadi korban berikut beberapa hal yang disarankan oleh Penulis. 
Penerapan penggunaan alat milik kepolisan yang digunakan untuk membantu 
menangani kasus penipuan jual beli online ini perlu dioptimalkan baik. 

Kata Kunci: Penyidikan, Penipuan, Online 
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PRAKATA 

 

Penulis mengucapkan terimakasih dan rasa syukur sebanyak-banyaknya 

kepada Allah Subhanahu wata’ala dan Rasulullah Muhammad Shallallahu ‘alaihi 

wassallam yang tiada habisnya sehingga skripsi Penulis yang berjudul “Proses 

Penyidikan Pelaku Tindak Pidana Penipuan Belanja secara Online dalam Rangka 

Memberikan Perlindungan Hukum terhadap Konsumen yang Menjadi Korban 

(SP.Sidik/19/IV/2016/Polrestabes)” ini dapat terselesaikan secara baik. 

Skripsi ini dibuat oleh Penulis karena maraknya kasus kejahatan tindak 

pidana penipuan secara online di masyarakat. Permasalahan ini pastinya tidak 

dapat diabaikan begitu saja karena akan semakin banyaknya muncul penipuan 

secara online yang dapat merugikan masyarakat secara meluas. Oleh sebab itu, 

dalam kesempatan ini, Penulis hendak melaksanakan penelitian yang bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana proses penyidikan di Polrestabes Semarang dalam 

melaksanakan tugasnya menangani kasus tindak pidana penipuan belanja online 

yang terjadi di kehidupan masyarakat. Penulis juga ingin memahami perlindungan 

hukum bagi konsumen yang menjadi korban tindak pidana penipuan secara 

online. 

Selain bertujuan untuk memahami proses penyidikan pelaku tindak pidana 

penipuan secara online dan meninjau perlindungan hukum terhadap konsumen 

yang menjadi korban, skripsi ini dibuat sebagai syarat Penulis untuk 
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