BAB IV

PERANCANGAN APLIKASI DAN PENGUJIAN

4.1 Flowchart Canvasser

Gambar 4.1 merupakan gambar alur website. Pertama product
owner dapat menambahkan main dealer untuk wilayah baru yang apabila
main dealer yang didaftarkan telah memenuhi kriteria maka akan otomatis
terdaftar dan masuk daftar main dealer, pengguna juga dapat melihat
dashboard monitoring, daftar area leader, serta mengunggah foto promosi
baru. Lalu bagian mitra usaha, mitra usaha yang telah diakuisisi akan
masuk pada halaman menunggu persetujuan yang selanjutnya admin akan
menentukan apakah mitra tersebut sudah sesuai ketentuan atau belum. Bila
belum maka bisa meminta mitra untuk revisi atau bisa juga ditolak, namun
apabila telah memenuhi ketentuan akan di approve. Mitra yang telah
direvisi tadi dapat membenarkan data sesuai ketentuan lalu mengajukan
kembali, apabila sudah sesuai maka akan di approve. Setelah itu pengguna
dapat melihat daftar dan detail mitra usaha yang telah di approve dan juga
ditolak.

l Siart

Product owner dapat
menambah main

Mitra usaha telah
diakusisi

dealer bary
Mitra ditolaki Tidak
revisi
Vitraiwsaha memenuh
fiata main dealer sudal firtena?
sesuai?
itra telah direvisi sesug
Tidak Y& ke ketentuan?
Ya
Main dealer tidak
— terdafiar Main dealer terdaftar User dapat melinat
dattar detail mitra
usaha
User dapat upload User dapat melihat User dapat melihat
foto promosi daftar main dealer daftar detail mitra
l usaha ditolak
User dapat melihat User dapat melihat
daftar area leader dashboard monitoring

Gambar 4.1 Flowchart Canvasser
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4.2 Usecase

Gambar 4.2 merupakan usecase website dashboard. Dalam website
dashboard ini user terbagi menjadi 2 yaitu product owner dan admin dari

PT. Emporia Digital Raya. Dimana product owner dapat melakukan login,

melihat halaman dashboard, dashboard transaksi,

main dealer,
Sedangkan admin dapat melakukan login, melihat halaman dashboard,
dashboard transaksi, mitra, area leader dan main dealer, approve/revisi/tolak

mitra yang telah diakuisisi, dan upload foto promosi.
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Gambar 4.2 Usecase Dashboard Website

4.3 Entity Relationship Diagram (ERD)

memiliki relasi dengan tabel authentication code dan achievement dengan
relasi one to one, sedangkan dengan tabel log activity memiliki relasi one

to many. One to one berarti setiap 1 data pada tabel tersebut memiliki 1
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Gambar 4.3 merupakan ERD pada database kanvaser. Kanvaser



data yang berelasi dengan tabel lainnya. Sedangkan one to many artinya 1
data pada tabel tersebut memiliki relasi dengan banyak data di tabel
lainnya. Log activity ke achievement memiliki relasi many to one karena
banyak nya kegiatan kanvaser yang tercatat akan menghasilkan satu baris
pada tabel achievement berupa jumlah akuisisi, dan log activity ke member
loket memiliki relasi many to many yang menandakan banyak data ketika
kanvaser melakukan kegiatan akan menghasilkan banyak data pada
member loket berupa mitra yang sudah diakuisisi. Tabel kanvaser memiliki
atribut id (sebagai primary key), dealer id (sebagai foreign key),
kanvaserid, email, dan nomor hp. Sedangkan tabel authentication code
memiliki atribut id (sebagai primary key), dealer id (sebagai foreign key),
status, expired time, auth code dan phone number. Tabel achievement
memiliki atribut id (sebagai primary key), dealer id (sebagai foreign key),
salary data, update at, target total, dan loan total. Pada tabel log activity
memiliki atribut id (sebagai primary key), kanvaserid (sebagai foreign
key), start date, end date, latlong (menunjukan titik lokasi kanvaser). Jika
pada tabel member loket  memiliki atribut id (sebagai primary key),
memberid (sebagai foreign key), nama lengkap, alamat, foto lokasi, statu,

jenis loket, dan lain — lain.
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Gambar 4.3 Entity Relationship Diagram (ERD)

4.4 Data Dictionary

Website ini menggunakan database milik perusahaan PT Emporia
Digital Raya dengan PostgreSQL 10. Terdiri dari 2 database yaitu kanvaser
dan public, database kanvaser berisi tabel achievement, authentication
code, kanvaser dan database public berisikan tabel member dan member
loket. Pada gambar 4.4 dapat dilihat relasi antar tabel pada database
kanvaser maupun public. Relasi antar tabel ini menghubungkan id, member
id maupun kanvaserid yang berguna untuk menyimpan data kanvaser dan
juga member IKI Canvasser.

Tabel kanvaser berisikan data tentang kanvaser seperti id, email,
nomor handphone dan lain — lain. Sedangkan tabel achievement berisi data
tentang sudah berapa banyak jumlah mitra yang diakuisisi oleh kanvaser.
Tabel authentication code berisi data ketika kanvaser mendaftarkan diri
maka dia akan mendapatkan sms yang berisi OTP untuk dimasukan ke
aplikasi IKI Canvasser sebagai syarat melengkapi registrasi. Tabel log

activity adalah tabel yang berisi seluruh data tentang kegiatan apa yang
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dilakukan oleh kanvaser seperti akuisisi, kunjungan, transaksi, dan lainnya.
Tabel terakhir yaitu member loket adalah informasi mengenai mitra yang
telah diakuisisi oleh kanvaser yang berisi nama, alamat, id, dan lain — lain.

Relasi tabel kanvaser dengan tabel authentication code dan
achievement adalah one to one dengan foreign key dealer id dan primary
key id, relasi one to one yang berarti satu data di tabel kanvaser memiliki
relasi dengan satu data di tabel achievement ataupun authentication code.
Relasi tabel kanvaser dengan log activity adalah one to many yang artinya
satu data di tabel kanvaser dapat memiliki banyak data di tabel log activity
karena tabel log activity mencakup semua kegiatan yang area leader
lakukan. Sedangkan relasi tabel achievement dan log activity adalah one to
many dengan arti bahwa satu data di achievement memiliki banyak data di
log activity, contoh ketika area leader berhasil mengakuisisi 5 mitra maka
akan ada 5 data di log activity dan ada 1 data di tabel achievement di kolom
mitra target total berisikan 5. Relasi terakhir yaitu tabel log activity dengan
member loket many to many yang artinya banyak data di tabel log activity
memiliki relasi dengan banyak data di member loket. Seperti yang sudah
dijelaskan sebelumnya bahwa log activity merupakan record untuk semua
kegiatan area leader dan member loket merupakan kumpulan seluruh mitra
yang telah diakuisisi, sehingga setiap akuisisi yang tercatat di log activity

akan tercatat di.member loket dengan-data yang lebih detail.
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authentication_code

¢ Fanvaser id : intd (32)

dealer_id - varchar (20)
auth_code - varchar (10)
phone_number : varchar (20)

id : ini4 (32)
kanvaserid : varchar (20)

_y| dealer_id - varchar (20) status : bool (D)

: email : varchar (200) expired_time : timestamp (6)
i phone_number : varchar (20) type - varchar (20)
' role : varchar (30)
( achievement ) ‘l created_at : timestamp (6)
id : int4 (32) ! 'E'
dealer_id : varchar (20) I 1
created_at - timestamp (6) : :
updated_at - timestamp (6) 1
salary_data - jsonb (0) H ( memberjokel 7
outlet_target_total : int2 (16) i id : intd (32)
loan_target_total : int2 (16) : memberid : varchar (20)
| nama_lengkap : varchar (30)
1 A nomor_kip : varchar (50)

(" log_acfivity nomor_handpheone : varchar (25)
id : int4 (32) nam.a_l.o.Ket:\.'r\arcn;; (30)
kanvaserid  varchar (20) provinsi : varchar (30}

1 kota : varchar (255)
v type : varchar (20) P 7
O memberid - varchar (20) B0 (O<| kecamatan : varchar (30)

alamat : varchar (255)
langitude : varchar (30)
longitude : varchar (30)
status - varchar (20)
created_at : timestamp (6)
updated_at - timestamp (5)
foto_lokasi : jsonb (0)
Jjenis_loket : varchar (30)
info_usaha : jsonb (0)
validation : bool (0)
dbi_id : varchar (24)

startdate - varchar (20)
enddate - varchar (20)

latlong - varchar (20)

description : varchar (255)
validation_date : timestamp (6)
golongan : varchar (255)
Tevnum : int2 (16) Y,

Gambar 4.4 Data dictionary

4.5 Perancangan User Interface

Perancangan user interface dibuat sebelum merancang pembuatan
website. Perancangan user interface juga diperlukan untuk membuat
gambaran sebelum mengembangkan website yang sesungguhnya dan
memperlihatkan fitur dan tampilan apa saja yang seharusnya ada di

website.

1. Dashboard
Gambar 4.5 dan 4.6 merupakan halaman dashboard yang
digunakan untuk melihat seluruh performance area leader, main

dealer maupun transaksi melalui chart yang sudah di tentukan.
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Gambar 4.6 Desain Ul dashboard transaksi

Daftar Area Leader

Gambar 4.7 merupakan halaman list area leader yang

digunakan untuk melihat list area leader dengan detail seperti nama,
alamat, nomor HP dan lainnya
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Area Manager

Areal eader List |
Jashboard

Nama Tanggal Lahir Alamat No. HP Jumlah Merchant Status
Julian 1210141975 Jalan abe 08123456789 53 @©
Michael 1510441982 Jalan abc 08123736632 95 @
Andrew 23/11/1980 Jalan abe 08183724399 10 @
David 25/03/ 1978 Jalan abc 08183734000 3z @©
Eric 2410511975 Jalan abe 08183232357 2 @
Amoid 30110/ 1981 Jalan abc 08388898090 65 @
Keith 19108/ 1987 Jalan abe 083423123734 7 =

Gambar 4.7 Desain Ul area leader list

3. Daftar Mitra Usaha
Gambar 4.8 di merupakan halaman list mitra usaha yang
digunakan untuk melihat list Mitra dengan detail seperti jenis mitra,

nama mitra, alamat, no hp.

Area Manager

-V RS

enis-Merchyii Nama-\Warung Alamat No. HP Total Transaction

Warung Waruhg abc Jalaf abc 08123456789 53

| vercran Kor Koperasi abe Jalan abg, 08123736632 95
(‘9 Pending List Merchent BPR BPR abc Jalan gbe 08183724389 m
W —— Warung Wanung cde Jalan abc 08183734000 2
Mg Warung#f Jalan abc 08183232357 2

Koperasi Koperas: cde Jalan abc 08388398090 85

BPR BFR cde Jalan abc 083423123234 70

Gambar 4.8 Desain Ul list mitra usaha

4. Daftar Menunggu Persetujuan
Gambar 4.9 merupakan list menunggu persetujuan yang
digunakan admin verifikator untuk melihat data lengkap mengenai

mitra usaha yang diakuisisi untuk selanjutnya di approve/revisi/tolak.
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Gambar 4.9 Desain Ul list menunggu persetujuan

5. Tambah Main Dealer
Gambar 4.10 merupakan halaman-tambah main dealer yang
digunakan oleh product owner untuk menambah main dealer baru

yang akan begabung di IKI Canvasser.

OWNER
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Gambar 4.10 Desain Ul tambah main dealer

6. Promosi Fitur
Gambar 4.11 halaman Fitur dan Promosi yang digunakan
untuk admin/product owner upload gambar promosi yang nantinya

akan tampil di halaman depan aplikasi Canvasser ketika dibuka.
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Gambar 4.11 Desain Ul promosi fitur

Beberapa perubahan tampilan dari Ul ke tampilan Web sekarang

merupakan permintaan.

4.6 Perancangan Website

Website digunakan oleh perusahaan untuk memantau semua
kegiatan baik transaksi, akuisisi, hingga pembayaran di aplikasi IKI
Canvasser dan IKI Mitra. Dibuat menggunakan library ReactJS dan API
berbasis Codelgniter untuk mendapatkan ataupun mengirimkan data ke

database.
1. Halaman Login

Gambar 4.12 menunjukan tampilan login. Login pada web

Canvasser ini menggunakan email, nomor HP dan password.

Diki

Gambar 4.12 Tampilan halaman login
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Kode 4.1 merupakan kode halaman login bagian validate form
yang digunakan untuk validasi email dan password sebelum login.
Untuk kode lebih lengkap dapat dilihat di lampiran.

export default function Login(props) {
const [email, setEmail] = useState("");
const [phone, setPhone] = useState(");

const [authcode, setAuthcode] = useState(");

function validateForm() {

return email.length > 0 && phone.length > 0 &&authcode > 0
}
function handleSubmit(event) {

event.preventDefault();

}

Kode 4.1 Halaman login

2. Halaman Dashboard

Gambar 4.13 dan 4.14 menunjukan tampilan halaman
dashboard. Halaman dashboard dapat digunakan untuk melihat
performance. dalam chart seperti target akuisisi, target kunjungan
rutin, jumlah area-leader dan main dealer, dan lain-lain.
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Gambar 4.13 Tampilan halaman dashboard target
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Gambar 4.14 Tampilan halaman dashboard transaksi

Kode 4.2 merupakan kode halam dashboard bagian declare
state untuk menampilkan data sesuai variabel pada chart dan tabel.
Untuk kode lebih lengkap dapat dilihat di lampiran.

axios(option) .then(response => { this.setState({
akuisisiPerMonth: response.data.data.akuisisiPerMonth,
visitPerMonth: response.data.data.visitPerMonth,
trxtypePerMonth: response.data.data.trxtypePerMonth,
trxPerMonth: response.data.data.trxPerMonth,
totalALMD: response.data.data.totalALMD,

toptenAL: response.data.data.toptenAL,
toptenmember:response.data.data.toptenmember,
targetMD: response.data.data.targetMD,
memberPerMonth: response.data.data.memberPerMonth,
trxFrgLastMonth: response.data.data.trxFrqLastMonth,

isLoading: false,

EO=>{

let totalakuisisi = this.state.akuisisiPerMonth.map(a => a.total);
var gettotalakuisisi = totalakuisisi[0];

let totalakuisisilastmonth = this.state.akuisisiPerMonth.map(a =>
a.total);

var gettotalakuisisilastmonth = totalakuisisilastmonth[1];
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let totalvisit = this.state.visitPerMonth.map(a => a.total);

var gettotalvisit = totalvisit[O];

let totalvisitlastmonth = this.state.visitPerMonth.map(a => a.total);

var gettotalvisitlastmonth = totalvisitlastmonth[1];

Kode 4.2 Halaman Dashboard

3. Halaman Tambah Main Dealer
Gambar 4.15 menunjukan tampilan halaman tambah main
dealer. Halaman tambah main dealer digunakan untuk input data
main dealer baru yang akan didaftarkan dan bergabung di IKI

Canvasser.

Provins ~

¥ 2camatan

Kecamatan v
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X Mitra Usaha Ditolak

Gambar 4.15 Tampilan halaman tambah main dealer

Kode 4.3 merupakan kode halaman add main dealer bagian handle
change untuk memilih provinsi, kota, kecamatan ketika ingin
menambahkan data main dealer. Untuk kode lebih lengkap dapat dilihat di
lampiran.

this.nama = React.createRef();
this.alamat = React.createRef();

this.pic=React.createRef();

this.hp=React.createRef();
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this.ktp = React.createRef();
}
handleChange = event => {
this.setState({ name: event.target.value });
}
handleChangeProvinsi = event =>{
constfid, namal= event.target.value.split(",");
this.setState({provinsi:id, provinsi_nama:namay}, () => {
console.log(this.state.provinsi)
this.GetKabupaten()});
}
handleChangeCoverageProvinsi = event =>{
const[id, nama]= event.target.value.split(",");
this.setState({coverage_provinsi:id, cov_prov:nama}, () => {
console.log(this.state.coverage. provinsi);
this.GetCoverageKabupaten()});
}
handleChangeCoverageKota = event =>{
const[id, namal= event.target.value.split(",");
this.setState({coverage_kota:id, cov_kota:namay}, ()=>{

console.log(this.state.coverage kota+
i
}

+this.state.cov_kota);

Kode 4.3 -Halaman tambah main dealer

4. Halaman Daftar Main Dealer
Gambar 4.16 menunjukan tampilan halaman daftar main
dealer. Halaman daftar main dealer dapat melihat detail id, nama

perusahaan, kota, dll yang merupakan data main dealer.
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Gambar 4.16 Tampilan halaman daftar main dealer

Kode 4.4 merupakan kode halaman daftar main dealer bagian
fetch APLuntuk menampilkan data di web. Untuk kode lebih lengkap
dapat dilihat di lampiran.

axios(option)
then(response => {
const tableData = response.data.data.map(post => {
const {
kanvaserid,
name,
phone_number,
jumlah_al,mitra,
identitas
}=post;
var data-ktp=JSON.parse(identitas)
return [
[kanvaserid],
[name],
[data_ktp.ktp.alamat],
[data_ktp.ktp.nama],
[phone_number],
[data_ktp.ktp.provinsi],
[data_ktp.ktp.kota],
[jlumlah_al],
[mitra]
I
Dk
this.setState({
data: tableData,
isLoading: false
Dk
console.log(response.data.data);
console.log(this.state.data)

)

Kode 4.4 Halaman daftar main dealer
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5. Halaman Daftar Area Leader
Gambar 4.17 menunjukan tampilan halaman daftar area leader.
Halaman daftar are leader dapat melihat detail id, nama main dealer,

alamat, no HP dll yang merupakan area leader.

Area Leader

uuuuu

Gambar 4.17 Tampilan halaman daftar area leader

Kode 4.5 merupakan kode halaman daftar area leader untuk
menampilkan data di website melalui fetch API. Untuk kode lebih

lengkap dapat dilihat di lampiran.

axios(option)
.then(response => {
const tableData = response.data.data.map(post => {
const {
kanvaserid,
phone_number,
md_name,
jumlah,
created_at,
identitas,
status} = post;
var data_ktp=JSON.parse(identitas)
jumlahmitra = jumlah
joindate = created_at.substr(0, 10)

return [
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[kanvaserid],
[md_name],
[namaal],
[alamatal],
[phone_number],
[provinsi],
[kota],
[getjumlahmitra],
[joindate],
[getstatus],
I;
D
this.setState({
data: tableData,
isLoading: false
D;
console.log(response.data.data);
console.log(this.state.data)

)

Kode 4.5 Halaman daftar area leader

6. Halaman Daftar Mitra Usaha

Gambar. 4.18 menunjukan-tampilan halaman daftar mitra

usaha.~Halaman daftar-mitra usaha dapat melihat detail id, nama

mitra, no HP, foto KTP, alamat, dll yang merupakan data mitra usaha.
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Gambar 4.18 Tampilan halaman daftar mitra usaha
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Kode 4.6 merupakan kode halaman daftar mitra usaha bagian
return untuk menampilkan tabel data dan popup. Untuk kode lebih

lengkap dapat dilihat di lampiran.
if (validation_date == null) { approvaldate = "-"; } else { approvaldate
= validation_date.substr(0, 19); }

if (agreedate == null) { tanggallogin = "-"; } else { tanggallogin
= agreedate.substr(0, 19); }

return [
[memberid],
[nama_loket],
[data_ktp.ktp.nama],
[kontak],
[kota],
[alamat],
[al_name],
[md_name],
[description],
[dateakuisisi],
[approvaldate]
<Popup></Popup>
I;
D
this.setState({
data: tableData,
isLoading: false
i
)

.catch(error => {
console.log(error.response);

this.setState({ error, isLoading: false })

}
);

Kode 4.6 Halaman daftar mitra usaha
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7. Halaman Daftar Menunggu Persetujuan
Gambar 4.19 menunjukan tampilan halaman menunggu
persetujuan. Halaman menunggu persetujuan dapat melihat detail
mitra yang akan di approve oleh admin.
Gambar 4.20, 4.21, 4.22, 4.23 menunjukan tampilan detail
halaman menunggu persetujuan. Pada popup ini admin akan approve
mita berdasarkan approve /revisi/tolak.

Menunggu Persetujuan

MemberiD Nama Pemilik. Jenis Mitra Nama Mitra Kota Alamat Nama AL Revisi

Rowsperpage 10w 11ofi

Tanggal Lahir

Gambar 4.20 Tampilan detail halaman menunggu persetujuan (data dasar)
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Nomor KTP Nama Lengksp Jenis Kelamin

6464646647377373 Hanna
Pendidkan Tempat Lanir Tanggal Lanic

Sarjana (D4/S1 Tesse 260« 2020
Agama ‘Status Perikahan Nama lbu

Katolik Menich

Provinsi Kota Kecamatan

JAWA BARAT Kota Bogor TANAH SEREAL
Kelurahan Alamat

CIBADAK Shshshisjs

Data Usaha

Keterangan Useha

Jeris Mitra Nema Mitra Kepemilikan Lokasi Usaha
BUMDESUSAHA PERANTARA  BUMDES TEMPAT KONTRAK

Nomor Ussha

Gambar 4.21 Tampilan detail halaman menunggu persetujuan (data identitas)

Jam Bukdl Jumlah Keryawen Hari Kerja

6570 - 2000 'DIATAS 10 ORANG

Lama Usaha Reta - ata Penjuclen Heriah, Raiz - a1z Keuntungan Herizn

GA2TAHUN 000 gBGIHINGGA 3.000.000 Bl 5500 O

Foto Lowast

serta jalan depan toko

Ni
@&

Gambar 4.22 Tampilan detail halaman menunggu persetujuan (data usaha)

f
o

[ .

Lokas

Longitude :-6 2564271
Latitude: 106.610695

v e [ soporToc

Gambar 4.23 Tampilan detail halaman menunggu persetujuan (map)
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Kode 4.7 merupakan kode halaman menunggu persetujuan
yang berisikan detail tabel yang akan ditampilkan di halaman web.

Untuk kode lebih lengkap dapat dilihat di lampiran.

return [
[memberid],
[data_ktp.ktp.namal],
[ienis_loket],
[nama_loket],
[kota],
[alamat],
[name],
[revhum],
<Popup></Popup>
JE
D
this.setState({
data: tableData,
isLoading: false
i
console.log(response.data.data);
console.log(this.state.data)
),
.catch(error => {
console.log(error.response);
this.setState({ error, isLoading: false })

}

Kode 4.7 Halaman menunggu persetujuan

8. Halaman Daftar Mitra Ditolak
Gambar 4.24 menunjukan tampilan halaman mitra usaha
ditolak. Halaman mitra usaha ditolak dapat melihat detail data mitra

yang telah ditolak / tidak sesuai kriteria.

Mitra Usaha Ditolak

Syarosddin

260200000

ABzZaR
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Gambar 4.24 Tampilan halaman mitra usaha ditolak

Kode 4.8 merupakan kode halaman mitra usaha ditolak bagian
menampilkan detail data di tabel pada halaman web. Untuk kode

lebih lengkap dapat dilihat di lampiran.

axios(option)
.then(response => {
const tableData = response.data.data.map(post => {
const {memberid,

identitas,
info_usaha,
jenis_loket,
nama_loket,
kota,
kecamatan,
kelurahan,
alamat,
name,
description,
status,
validation_date,
kontak,
provinsi,
foto_lokasi,
longitude,
langitude} = post;

vardata_ktp=JSON.parse(identitas)
var data_usaha = JSON.parse(info_usaha)

const Popup = () => {
const [lgShow, setLgShow] = React.useState(false);
const [isOpen; setlsOpen] = React.useState(false);

const showRevisi = () => {
setlsOpen(true),

b3

const hideRevisi = () => {
setlsOpen(false);

I3

Kode 4.8 Halaman mitra usaha ditolak

9. Halaman Fitur dan Promosi
Gambar 4.25 menunjukan tampilan halaman promosi fitur.

Halaman promosi dan fitur digunakan untuk upload promosi yang
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akan muncul di awal ketika aplikasi Canvasser dibuka sehingga

terlihat oleh user.

Fitur dan Promosi

Gambar 4.25 Tampilan-halaman promosi fitur

Kode 4.9 merupakan kode halaman fitur promo bagian
function submit ketika akan mengunggah foto promo baru melalui
website. Untuk kode lebih lengkap dapat dilihat di lampiran.

onFormSubmit(e){
e.preventDefault();
const formData = new FormData();
formData.append(‘kanvaserid','27591480072");
formData.append('photo_selfi',this.state.file);
formData.append(‘expired. time',DateExpired);
const config = {
headers: {
‘Content-Type'": 'application/json’,
"access-control-allow-origin": "*"
axios.post(formData,config)
.then((response) => {
alert("The image is successfully uploaded");
console.log(response.data)
}.catch((error) => {
onChange(e) {
this.setState({file:e.target.files[0]});

Kode 4.9 Halaman promosi fitur
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4.7 Hasil Pengujian

Setelah membagikan kuesioner dan mendapatkan 36 responden
maka dilakukan uji mengunakan SPSS untuk uji validitas, uji reliabilitas,
dan uji korelasi. Uji validitas digunakan untuk menguji ketepatan sebuah
variabel yang digunakan didalam penelitian. Uji Reliabilitas adalah uji

yang digunakan untuk mengukur konsistensi alat ukur sebuah alat uji. Uji

korelasi adalah uji untuk menentukan korelasi antar variabel.

1. Uji Validitas

Tabel 4.1 menunjukan tabel hasil uji pertama yaitu uji variabel PE,
E, EE, FC terhadap variabel Bl. Dikarenakan indicator E6 tidak
mengelompok dan bernilai dibawah 0.4 maka harus dihapus dan dilakukan

uji ulang.
Component Mairix®
Component

2 3 4 ] ] T g
-5B1 383 112] 082 | 081 346 12
=525 "ﬁS ﬂfS_CHQ' J .oe7 _.4:33 -.105
L -3081 208 008|112 262 /-ORD  -142
-3, 23 218 383 075 | -243 -028
_-230—2p3— 062 O A7, 237 | -483 086
AP 288113 B23 008 o125 070
374 502, 1180 127) -272 200 .27
4 445 -040 -513 o044 48 184 o122
22 - 2{5e B61 025 -268 043 432
183 AFT 0858 - 480 -218 -152 - 151
PE2 450 580 22 0BE 80 87 a7 37
PE3 535 -.380 005 REY -228 -338 00E 384
PE4 224 218 34 384 =327 203 -.084 -178
PES 356 - 158 213 -.408 220 g4 -285 520
FC1 450 285 -187 (184 =344 489 201 338
FC2 387 =122 -443 388 A1 - 148 025 =037
FC3 345 2z -480 3BE 010 484 -.080 - 164
Bi1 L] Das =387 -441 futry =023 3TE 78
Biz2 87 140 -.485 PULE) -074 -.263 -23 -8
Bi3 76D .0B4 -.330 =021 -.204 -.404 =070 -.103

Eztraction Method: Principal Component Analysis.
a. 8 components extracted.

Tabel 4.1 Hasil uji validitas pertama
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Setelah menghapus variabel E6 maka dilakukan uji ulang
ditemukan bahwa EE3 memiliki nilai dibawah 0.4 dan tidak

mengelompok sehingga harus dihapus dan dilakukan uji ulang.

Rotated Component Matrix®,
Component
1 2 3 4 5 8

EE1 083 073 - 178 -028 037 -.074
EEZ 27 naﬂ- 074 102 103 21

EE3 351 -014 Aare 452 351 350 .18z

El 484 017 a3 - 058 -253 -.025
188 440 BT - 05 148 177

=4

E2

E3 100 841 02 348 -.005 566 -.043
E4 229 825 178 -012 -237 -030 045
ES 245 520 -.071 137 243 -.156 540
Per  GET 202 4 .04 0es 110 -208 - 174
FEZ 000 81540 M, 4000 124 37 038 025
FE3 595 -115 425 43, -0&2 047 008
PE4  _of S0z SO A 454 018y Ny 340 -170 - 534
PES 4 7 ooy 07 051 1 755 058 -058 249
Fcuf CABY| ™ BT 44050000 e (ODB|5.  BOE -144 185
e o SRR " -2 142, 832 - TR o 096
FC' w  f1a ModiE Sl o25%, _.?59“ -.061
Bl _ zos| ||/l R\ o073 N\ -a7e| F e 529
B2 '[ R EeEY . N |lL. o) Y Tz [ aso 239
gz =] £85) 180 055 =010 og7 243 208

Extraction Method: Prncipal Component Anslysis.
Rotstion Method: Qusripgs with Kaiser Momnalization.
a. Rotstion converged in 8 iterations.

Tabel 4.2 Hasil uji validitas kedua

Setelah--menghapus  variabel EE3 maka dilakukan uji ulang
ditemukan bahwa E3, E4, E5 memiliki nilai dibawah 0.4 dan tidak

mengelompok sehingga harus dihapus dan dilakukan uji ulang.
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Rotated Component Matrix®,

Component
1 2 3 4 5 i} 7
EE1 051 075 -.043 040 -072
EE2 119 058 100 102 123
Ei 405 -013 063 -.251 -.030
EZ 207 154 035 144 - 184
E3 108 625 110 354 -.083 586 -.047
E4 225 828 154 -.018 230 -.037 .025
ES 283 562 -072 A 217 - 175 515
E- 87 05D 048 ] -218 - 183
PE2 003 1 -.087 138 328 054 .004
PE3 - 152 447 203 -.008 oG8 .020
PE4 .180 .38 158 -.007 338 - 158 -.549
PES -010 .00 058 805 -.003 -.028 .254
FC .78 154 ] 044 -127 157
FC2 .188 -.030 REL -.028 120 258 110
FC3 138 -.048 -.038 -.015 385 -.066

Bl 302 151 178 0E2 181 02 524

BiZ - 078 <126 08T 168 fecr) 23
g -
&- 162, 065 -023 0EG 228 187

Extraction Metiod: Principal Component Analysis.
Rotstion Method: Qlusdinias with Kaiser Mormalization.
a. Rotation converged in 7 iterstions.

Tabel 4.3 Hasil uji validitas ketiga

Setelah menghapus variabel E3, E4, dan E5 maka dilakukan uji
ulang ditemukan bahwa E1 dan E2 memiliki nilai dibawah 0.4 sehingga
harus dihilangkan, dan variabel E dihapus keseluruhan lalu akan
dilakukan uji ulang.

Rotated Component Matrix®,
Carmponent
1 ! e ' 3 4 5
EE1 022 -010 - 0&2 089
EEZ2 104 112 168 055
E1 483 454 - 044 - 253 379
EZ 225 348 126 141 509
FE1 - 138 162 - 438 009
FEZ2 082 -114 702 172 200
FE3 - 478 - 028 056 120
PE4 131 124 478 -508 -076
PES 042 118 040 07 240
FC1 184 0Bz - 041 009
FC2 288 247 104 811 -252
FC3 154 001 - 257 -275
Bl 407 084 204 EEB 35T
BI2 - 058 214 248 085
B3 050 160 150 005

Extraction Method: Principal Component Analysis.
FRotation Method: Quartimas with Kaiser Mormalization.

Tabel 4.4 Hasil uji validitas keempat
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Setelah menghapus variabel E1 dan E2, dan E5 maka dilakukan
uji ulang ditemukan bahwa PE2 memiliki nilai dibawah 0.4 sehingga

harus dihilangkan, dan dilakukan uji ulang.

Rotated Component Matrix®

Componernt
3 4 5
EE1 040 -058 015
EE2 040 232 123
PE1 247 -188 -.206
PE2 &1 014 213
PE3 -045 -.021 152
PE4 358 -.205 -367
PES & 175 -.255 742
FCl | g™ A (g Bod 340 185
Fea 262 -y o185 4?5“ 085
Foa RO -020 275 % -132
Bl /306 ooz 035 208 689

BI2 ‘Vm 7 R T W
BI3 : 091 i 92 105

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotstion Method: Qusrtinmsy with Kaiser Blormalization.
8. Rotstion converged in@ iterstions,

Tabel 4.5 Hasil uji validitas kelima

Setelah menghapus variabel PE2 maka dilakukan uji ulang
ditemukan bahwa PE4 memiliki-nilai-dibawah 0.4 sehingga harus

dihilangkan, dan dilakukan uji-ulang.
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Rotated Component Matrix?

Component
< 5
108 027
003 141
428 -.182
010 1580
328 -.082
03 743
510 427
-.453 - 106
00 -.122
- 233 &T0
-.057 187
(38 110

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Ratation Method: Quadimaswith Kaiser Normalization.
8. Rotation converged in 7 itarations.

Tabel 4.6 Hasil uji validitas keenam

Setelah ‘menghapus variabel PE4 maka dilakukan uji ulang
ditemukan bahwa PE5 memiliki nilai dibawah 0.4 sehingga harus

dihilangkan, dan dilakukan uji ulang.

FC2 104 S .0ar
-007 -253

407 08 715

433 -145 286

.48 048 228

E=traction Method: Principal Component Analysis.
Raotation Method: Qluadipmas with Kaiser Mormalization.
8. Rotstion converged in 5 iterations.

Tabel 4.7 Hasil uji validitas ketujuh
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Setelah menghapus variabel PE5 maka dilakukan uji ulang
ditemukan bahwa seluruh variabel telah mengelompok dan memiliki

nilai diatas 0.4 sehingga dinyatakan valid.

Rotated Component Matrix®
Component
1 2 2
EE1 o7z -.051

EEZ 082 - 218
PE1 - 115 -028
PE2 - 507 057
FC1 188 017 -

FC2 .150

17 [ o
Fca 044 o EeE

Bi2 -115 382
Bl3 0G0 271

Eztraction Method: Primcipal Component
Analysis,

Rotation Method: Qusrtinnes with Kaiser
MNormealization.

8. Rotstion conwerged in 4 iterations.

Tabel 4.8 Hasil uji validitas kedelapan

2. Uji Reliabilitas

Tabel 4.9 adalah hasil uji-reliabilitas terhadap variabel Bl yang

memiliki nilai 0.924.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alphs Based on
Cronbach's Standardized
Alpha tems M of Herms
T0E 708 2

Tabel 4.9 Hasil uji reliabilitas Bl

Tabel 4.10 adalah hasil uji reliabilitas terhadap variabel FC yang

memiliki nilai 0.555.
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ttems M of ltems
Resci] 565 3

Tabel 4.10 Hasil uji reliabilitas FC

Tabel 4.11 adalah hasil uji reliabilitas terhadap variabel PE yang

memiliki nilai 0.469.

Reliability Statistics
Cronbach’s
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha fems M of Wems

oo WM 40h 2

Tabel 4.11 Hasil uji reliabilitas PE

Tabel 4.12 adalah hasil uji reliabilitas terhadap variabel EE yang

memiliki nilai 0.820.

Reliability Statistics

Cronbach’s
#lpha Based on
Cronbach's Standardizad
Alpha ltems M of ltems
755 JB20 2

Tabel 4.12 Hasil uji reliabilitas EE

Tabel dibawah merupakan rentang nilai pengujian dari uji
reliabilitas terhadap variabel tertentu.
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Cronbach's alpha Iniernal consistency
o= 0.9 Excellent

0.8 = a=038 o

08 =a>=07 Acceptable

0.7 = a= 0.5 Cestionahls
06=a>=05 Poor

03>=a Unacceptable

Pada tabel di bawah bahwa Bl acceptable yang berarti variabel ini
dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya, FC poor yang berarti
tidak dapat digunakan untuk- penelitian' selanjutnya dikarenakan
penggunaan website tidak terlalu berkaitan dengan penggunaan fasilitas.
PE unacceptable atau berarti tidak dapat digunakan untuk penelitian
selanjutnya disebabkan karena pertanyaan kuesioner pada variabel PE
terdapat kesalahan penggolongan, EE acceptable yang berarti konsisten

Tabel 4.13 Tabel rentang pengujian reliabilitas

dan dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya.

Variabel | Cronbach’s alpha | Internal Consistency
Bl .709 Acceptable
FC 555 Poor
PE 469 Unacceptable
EE .820 Acceptable

Tabel 4.14 Tabel nilai pengujian reliabilitas
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3. Uji Korelasi

Tabel 4.15 menunjukan hasil uji korelasi variabel, dimana

variabel EE, PE, dan FC akan dikorelasikan dengan variabel BI.

Correlations
SEE SFE SFC SEl

SEE  Pearson Comelation 1 zes 150 133

Sig. (2-tailed) 027 354 433

M 36 28 28 a5
SPE  Pearson Comelation 368 1 244 Ko

Sig. (2-tsiled) 027 152 001

M 36 28 28 a5
SFC  Pearson Correlation 158 44 1 Mz

Sig. (2ailed) A 354 152 013

H o oet® N\ 36 36 36 a6
SBl  Pearson Cormelstion , A3 528 412 1

Sig. (Ztsiled) 438 oo 013

] 36 36 3 36

*. Comelation is significant at the 0.05 level (2<4ail=d)

== Comelaficn i= significant st the 0.01 level (2-tailed).

Tabel 4.15 Tabel hasil uji korelasi

e Dari tabel uji, nilai arah hipotesis (Sig. (2-tailed)) menunjukkan EE
>0.05 dan nilar Pearson Correlation 0.133 yang berarti EE tidak
berkorelasi signifikan-dengan-Bl. EE tidak berkorelasi signifikan
disebabkan kesalahan pada penggolongan kuesioner sehingga tidak
sesuai dengan variabel.

e Dari tabel uji, nilai arah hipotesis (Sig. (2-tailed)) menunjukkan PE
<0.05 dan nilai Pearson Correlation 0.528 yang berarti PE
berkorelasi signifikan dengan BI.

« Dari tabel uji, nilai arah hipotesis (Sig. (2-tailed)) menunjukkan FC
<0.05 dan nilai Pearson Correlation 0.412 sehingga memiliki

korelasi yang signifikan dan positif dengan BI.

Berdasarkan uji validitas, reliabilitas, dan korelasi dapat dilihat
bahwa pada uji akhir validitas ditemukan bahwa EE1, EE2, PE1, PES3,
FC1, FC2, FC3, BI2, BI3 mengelompok dan memiliki nilai validitas

item diatas 0.4 sehingga dinyatakan valid, sedangkan variabel E, EE3,
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PE2, PE4, PES5, B1 dihapus karena memiliki nilai validitas item dibawah
0.4 dikarenakan penggolongan pertanyaan yang tidak sesuai dengan
variabel dan tidak diikutkan pada uji berikutnya. Pada uji reliabilitas
variabel EE dan BI acceptable atau reliable, sedangkan PE
(unacceptable) FC (poor) atau tidak reliable untuk penelitian selanjutnya
dikarenakan penggolongan yang tidak tepat. Pada uji korelasi variabel
FC dan PE berkorelasi signifikan dengan Bl, sedangkan EE tidak
berkorelasi signifikan disebabkan pertanyaan di kuesioner tidak

mewakili variabel uji.
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