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ABSTRAK 
 
 
 
Penularan pada virus Covid-19 ini terjadi antara manusia dengan manusia, 
sehingga menimbulkan kecemasan pada masyarakat. Kecerdasan emosional 
berperan terhadap orang yang sedang berkontak fisik langsung terhadap pasien 
Covid-19  untuk mengetahui dan mengelola emosi dengan optimal tanpa mudah 
terpengaruh secara emosional guna meminimalisir kecemasan yang muncul. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menggambarkan secara empirik 
bagaimana hubungan antara kecerdasan emosional dengan kecemasan pada 
orang yang berkontak fisik langsung terhadap pasien Covid-19 di Kota Semarang. 
Jumlah subjek pada penelitian adalah 63 subjek. Teknik penelitian ini 
menggunakan purposive sampling. Penyebaran data dilakukan dengan metode 
kuantitatif menggunakan kuesioner. Data yang diperoleh akan dianalisis dengan 
menggunakan teknik korelasi product moment Pearson. Hipotesis yang dijukan 
pada penelitian ini yaitu korelasi negatif antara kecerdasan emosional dengan 
kecemasan pada orang yang berkontak fisik langsung dengan pasien Covid-19 di 
kota Semarang. Semakin tinggi kecerdasan emosional maka semakin rendah 
kecemasan yang akan muncul, begitu pula sebaliknya. Hasil pada penelitian 
diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar -0,272 (> r tabel - 0,248) dengan nilai 
signifikansi 0,031 (p<0,05) yang dapat disimpulkan bahwa hipotesis pada 
penelitian dapat diterima.  
 
Kata Kunci : Kecerdasan Emosional, Kecemasan,  Covid-19
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ABSTRACT 
 
Transmission of the Covid-19 virus occurs between humans to humans, thereby 
causing public anxiety. Emotional intelligence plays a role in people who are in 
direct physical contact with Covid-19 patients to know and manage emotions 
optimally without being easily affected emotionally in order to minimize the anxiety 
that arises.	 This research aims to determine and describe empirically how the 
relationship between emotional intelligence and anxiety in people who have direct 
physical contact with Covid-19 patients in the city of Semarang. The number of 
subjects in the study were 63 subjects. This research technique uses purposive 
sampling. Data distribution is done by quantitative method using a questionnaire. 
The data obtained will be analyzed using Pearson's product moment correlation 
technique. The hypothesis proposed in this study is a negative correlation between 
emotional intelligence and anxiety in people who have direct physical contact with 
Covid-19 patients in the city of Semarang. The higher the emotional intelligence, 
the lower the anxiety that will arise, and vice versa. The results in the study 
obtained a correlation coefficient of -0.272 (> r table - 0.248) with a significance 
value of 0.031 (p <0.05) which can be concluded that the hypothesis in the study 
can be accepted.	
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