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Abstrak

Pekerjaan di bidang sosial dituntut untuk dapat melayani orang lain dengan
baik. Pada kenyataannya tidak semua orang mengalami kondisi yang selalu stabil.
Pekerja sosial dapat mengalami kelelahan fisik dan psikis yang disebut juga
sebagai burnout. Salah satu pekerjaan di bidang sosial yaitu pendeta. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara dukungan sosial dan burnout
yang dialami pendeta di daerah Semarang dan sekitarnya. Pengumpulan data
menggunakan kuesioner, wawancara dan observasi.

Subyek yang diteliti berjumlah 35 orang dengan tempat tinggal yang
berbeda. Kuesioner yang dipakai peneliti berjumlah 28 item terdiri dari dukungan
sosial 16 item dan burnout 22 item. Berdasarkan hasil analisis data penelitian
diperoleh nilai signifikan p = 0,397. Hasil tersebut p>0,05 sehingga tidak signifikan,
maka hipotesis penelitian ditolak. Kesimpulannya yaitu tidak ada hubungan antara
dukungan sosial dan burnout yang dialami pendeta.

Kata kunci : dukungan sosial, Burnout, pendeta



Abstract

Jobs in the social field is required to be able to serve others well. In fact, not
everyone experiences a stable condition. Social workers may experience physical
and psychological exhaustion, also known as burnout. And one of those jobs in the
social field is pastor. This study aims to determine the correlations between social
support and burnout being experienced by pastors in Semarang City area and its
surroundings. Data were collected by questionnaires, interviews and observations.

The subjects being studied were 35 people living in different places. The
guestionnaire is used by the researcher by a total of 28 items consisted of 16 items
of social support and 22 items of burnout. Based on the results of the research
data analysis, it has shown a significant value p = 0.397. This result is p> 0.05, so
it is not a significant value, thus the research hypothesis is rejected. The conclusion
is that there is no correlation between social support and burnout experienced by
pastors.
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