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BAB IV 

HASIL ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Gambaran Umum Usaha  

       Icilskitchen merupakan usaha home industry yang berfokus pada bidang snack,  yang 

didirikan sejak tahun 2017 yang berlokasi di Jalan Puri Anjasmoro Blok N 1 No 25 Semarang. 

Icil’s kitchen pada awalnya hanya menjual lumpia Samyang rasa original saja. Lalu dengan 

berjalannya waktu , Icil’s kitchen menambahkan filling pada Lumpia Samyang yang terdapat 

beberapa varian isiannya yaitu , sosis ayam, nugget ayam , crab stick, keju. Icilskitchen 

memasarkan produknya melalui media sosial. Pada sistem pemesanan Icilskitchen ini dengan 

sistem Pre-Order (PO)  yaitu konsumen dapat  memesan Lumpia Samyang , lalu setelah itu 

merekan harus membayar  terlebih dahulu di awal, setelah itu Lumpia Samyang  yang sudah 

dipesan akan siap untuk diantar ataupun diambil oleh konsumen selang beberapa hari 

kemudian, sesuai dengan perjanjian yang sudah di sepakati dan di tentukan di awal. 

Keunggulan dari produk kami adalah menggunakan bahan yang berkualitas, higienis, dan segar 

pada proses pembuatannya. Selain itu kami juga menawakan produk kami dengan harga yang 

terjangkau dan juga memberikan pelayanan ke konsumen yang ramah dan cepat.  

 

4.2 Gambaran Umum Responden  

 Berdasarkan hasil penyebaran kuesioner terhadap 15 orang responden diperoleh 

gambaran umum responden sebagai berikut :  
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Tabel 4.1 

Gambaran Umum Responden 

No. Keterangan Jumlah 

( orang ) 

% 

1. Usia  

a. 17-21 tahun 

b. 22-26 tahun 

 

6 

9 

 

40 

60 

Total 15 100 

2. Jenis Kelamin 

a. Perempuan 

b. Laki-Laki 

 

10 

5 

 

67 

33 

Total 15 100 

3. Seberapa sering anda mengkomsumsi Lumpia 

Samyang dalam waktu 2 bulan terahkir? 

a. 1x 

b. 2x 

c. >2x 

 

 

 

0 

5 

10 

 

 

 

0 

33 

67 

Total 15 100 

4. Apakah anda memesan atau mengkonsumsi 

Lumpia Samyang dalam 2 bulan terakhir ? 

a. Ya  

b. Tidak  

 

 

15 

0 

 

 

100 

0 

Total 15 100 

5. Apakah tujuan anda dalam membeli Lumpia 

Samyang ? 

a. Konsumsi Pribadi 

b. Arisan / Rapat 

c. Oleh-Oleh 

 

 

15 

0 

0 

 

 

100 

0 

0 

Total 15 100 

Sumber : Data Primer yang diolah (2021) 
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Berdasarkan tabel 4.1 Gambaran Umum Responden , dapat diketahui bahwa responden yang 

berusia 17-21 tahun berjumlah 6 orang (40%) , dan responden yang berusia 22-26 tahun 

berjumlah 9 orang (60%). Sebagian besar responden berjenis kelamin perempuan sebanyak 

10 orang (67%) , dan responden bejenis kelamin laki-laki sebanyak 5 orang (33%). Selain itu 

diketahui bahwa tujuan responden memesan Lumpia Samyang pada Icilskitchen untuk 

konsumsi pribadi. Maka dari data menunjukkan bahwa mayoritas responden berjenis kelamin 

perempuan yang berusia 22-26 tahun. Lalu diketahui bahwa responden dalam 2 bulan 

terakhir mengkonsumsi dan memesan Lumpia Samyang yang terdapat di Icilskicthen. Maka 

dari data tersebut, dapat diketahui target pasar yang berpotensial untuk mengembangkan 

produk inovasi Lumpia Samyang pada Icilskitchen. 

 

4.3 Hasil Analisis Data dan Pembahasan  

       Pada bagian ini akan menganalisis dan membahas mengenai proses inovasi rasa dan 

filling Lumpia Samyang  pada IcilsKitchen  yang meliputi lima tahap sebagai berikut : Idea 

Generation, Opportunity Recognition, Idea Evaluation, Development, dan 

Commercialization. 

 

4.3.1 Idea Generation  

        Pada idea generation merupakan tahap awal dalam melakukan sebuah inovasi. Idea 

generation pada penelitian ini merupakan proses penggalian ide. Pada awalnya proses 

penggalian ide pada bisnis IcilsKitchen  dalam membuat produk lumpia Samyang adalah 

disaat sebelumnya pemilik menjualkan Mie Samyang instant pada tahun 2017. Pada saat itu 

penjualan Mie Samyang sedang mningkat, karena pada saat itu Mie Samyang banyak diminati 

oleh masyarakat karena adanya challenge mukbang  makan Mie Samyang, sehingga 

masyarakat mengikuti tren tersebut. Tetapi tren tersebut hanya sesaat, sehingga stok Mie 

Samyang yang dimiliki menumpuk dan membuat kerugian jika tidak terdapat penjualan. 

Maka dari itu pemilik mencari cara agar tidak terdapat kerugian yang banyak. Pemilik 
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berdiskusi ke rumah temannya, disaat itu pemilik disuguhkan oleh teman pemilik lumpia 

Khas Bangka. Lalu disaat itu , pemilik mendapatkan ide untuk mengelola Mie Samyang yang 

dimiliki menjadi Lumpia yang diisi Mie Samyang, maka terdapatnya produk Lumpia 

Samyang dari Icilskitchen. Berjalannya waktu produk Lumpia Samyang diminati oleh 

konsumen maupun masyarakat. Maka proses pengalian ide mengenai rasa dan filling pada 

produk inovasi Lumpia Samyang pada IcilsKitchen dengan tujuan agar mendapatkan 

berbagai macam ide-ide untuk dapat menciptakan sebuah produk inovasi Lumpia Samyang 

yang unggul. Penggalian ide tersebut dilakukan dengan membagikan kuesioner kepada 15 

konsumen yang pernah memesan dan mengkonsumsi Lumpia Samyang Pada IcilsKitchen 

dalam periode dua bulan terakhir dan berada di Kota Semarang, dengan hasil sebagai berikut: 

 

Tabel 4.2 

Hasil Kuesioner Tahap Idea Generation 

(penggalian ide rasa dan filling pada produk inovasi Lumpia Samyang) 

No. Keterangan Jumlah 

(orang) 

% 

1. Varian rasa apakah yang anda inginkan dari 

produk inovasi Lumpia Samyang 

Icilskitchen ? 

a. Samyang Carbonara  

b. Samyang Salted Egg  

c. Indomie Goreng  

d. Samyang Curry 

e. Samyang Ala Nusantara (Mie goreng 

Indonesia dengan penambahan bumbu 

Samyang) 

 

 

 

 

8 

7 

0 

0 

0 

 

 

 

 

 

 

53 

47 

0 

0 

0 

Total 15 100 
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2. Apa alasan anda memilih varian rasa 

tesebut? 

 

A. Samyang Carbonara  

a. Unik , karena belom ada yang membuat 

lumpia menggunakan samyang 

carbonara 

b. Karena rasanya enak dan samyang 

carbonara juga menarik 

c. Karena saya suka carbonara 

 

 

 

 

2 

 

 

2 

 

4 

 

 

 

 

25 

 

 

25 

 

50 

Total 8 100 

 B. Samyang Salted Egg 

a. Kekinian 

b. Enak  

c. Menarik untuk dicoba 

d. Karena saya suka salted egg  

 

2 

2 

1 

2 

 

27 

27 

19 

27 

Total 7 100 

3. Filling apakah yang anda inginkan dari 

produk inovasi Lumpia Samyang 

Icilskitchen? 

a. Telur   

b. Nugget Udang  

c. Fish cake  (nugget ikan) 

d. Daging Ham Sapi  

e. Ayam suwir  

 

 

 

 

1 

4 

2 

8 

0 

 

 

 

7 

27 

13 

53 

0 

Total  15 100 

4. Apa alasan anda memilih filling tersebut? 

A. Daging Ham Sapi  

a. Karena biasanya carbonara di padukan 

dengan daging ham sapi 

b. Menarik untuk dicoba 

 

 

 

2 

 

 

 

 

25 
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c. Memiliki kandungan protein yang 

cukup tinggi  

d. Agar lebih enak rasanya 

e. Cocok dicampur untuk berbagai macam 

makanan 

1 

2 

 

1 

2 

 

 

12,5 

25 

 

12,5 

25 

Total 8 100 

 B. Nugget Udang 

a. Enak  

b. Suka dengan seafood 

c. Menarik   

 

1 

2 

1 

 

25 

50 

25 

Total  4 100 

 C. Fish Cake (Nugget Ikan) 

a. Cocok untuk dimakan bersama  

b. Menarik untuk dicoba 

 

1 

1 

 

50 

50 

Total  2 100 

 D. Telur  

a. Kesukaan saya  

 

1 

 

100 

Total 1 100 

Sumber : Data Primer yang diolah (2021) 

Setelah mendapatkan berbagai macam ide-ide mengenai varian rasa dan filling pada 

produk inovasi Lumpia Samyang maka akan dipilih ide yang memiliki dua peringkat tertinggi 

karena dianggap sudah mewakili jumlah suara terbanyak dari responden yang pada nantinya 

akan dianalisa dan dikembangkan lebih lanjut ke tahap selanjutnya (opportunity recognition). 

Dalam segi varian rasa, ide yang memiliki dua peringkat tertinggi adalah : 

Tabel 4.3 

Hasil ide rasa Lumpia Samyang yang memiliki peringkat tertinggi 

No. Ide rasa Lumpia Samyang Jumlah Persentasse (%) 
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1. Samyang Carbonara  8 53 

2. Samyang Salted Egg 7 47 

 

 Pada ide rasa Lumpia Samyang terdapat dua ide rasa yang memiliki peringkat paling 

tinggi dari 5 ide rasa yang ada yaitu , Samyang Carbonara dan Samyang Salted Egg. Berikut 

alasan responden yang memilih ide rasa Samyang Carbonara yaitu, unik karena belom ada yang 

membuat lumpia menggunakan samyang carbonara ,  rasanya enak dan samyang carbonara 

juga menarik , dan juga jarena beberapa responden suka dengan carbonara . Sedangkan alasan 

responden yang memilih ide rasa Samyang Salted Egg yaitu, karena kekinian , enak , menarik 

untuk dicoba , dan juga karena beberapa responden suka dengan Salted Egg. Selain itu ide rasa 

Lumpia Samyang yang lainnya yaitu , Indomie Goreng , Samyang Curry , dan Samyang Ala 

Nusantara kurang diminati oleh responden karena tidak terdapat satupun responden yang 

memilih ide rasa tersebut.  

Tabel 4.4 

Hasil ide filling Lumpia Samyang yang memiliki peringkat tertinggi 

No. Ide filling Lumpia Samyang Jumlah Persentase (%) 

1. Daging Ham Sapi  8 53 

2. Nugget Udang 4 27 

 

Pada ide filling Lumpia Samyang terdapat dua ide filling yang memiliki peringkat 

paling tinggi dari 5 ide filling yang ada yaitu , daging ham sapi dan nugget udang. Berikut 

alasan responden yang memilih ide rasa daging ham sapi yaitu, karena biasanya carbonara 

dipadukan dengan daging ham sapi , menarik untuk dicoba , memiliki kandungan protein yang 

cukup tinggi , lebih enak rasanya, dan cocok dicampur untuk berbagai macam makanan . 

Sedangkan alasan responden yang memilih ide filling  nugget udang yaitu, karena enak , 

menarik , dan juga karena beberapa responden suka dengan seafood. Selain itu ide filling 

Lumpia Samyang yang lainnya yaitu , telur  dan fish cake (nugget ikan) memiliki jumlah 

responden telur 1 orang dan fish cake (nugget ikan) 2 orang dan untuk ayam suwir kurang 
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diminati oleh responden karena tidak terdapat satupun responden yang memilih ide filling 

tersebut.  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan tersebut, maka pada tahap Idea Generation 

diketahui bahwa :  

a. Sebagian besar responden berminat pada varian rasa Samyang Carbonara dan 

Samyang Salted Egg sebagai produk inovasi Lumpia Samyang.  

b. Sebagian besar responden berminat pada varian filling daging ham sapi dan nugget 

udang sebagai produk inovasi Lumpia Samyang.  

 

4.3.2  Opportunity Recognition 

 Pada opportunity recognition merupakan tahap kedua dalam melakukan sebuah 

inovasi. Opportunity reccognition pada penelitian ini merupakan proses melihat peluang 

eksternal dan internal pada produk inovasi Lumpia Samyang pada IcilsKitchen . Proses untuk 

mengenali peluang eksternal tersebut dilakukan dengan cara membagikan kuesioner kepada 15 

konsumen yang pernah memesan dan mengkonsumsi Lumpia Samyang Pada IcilsKitchen 

dalam periode dua bulan terakhir dan berada di Kota Semarang, dengan hasil sebagai berikut: 

Tabel 4.5 

Hasil pengenalan peluang eksternal 

No. Keterangan Jumlah 

(orang) 

% 

1. Apakah perlu dilakukan inovasi Lumpia 

Samyang pada segi rasa dan filling ? 

a. Perlu 

b. Tidak perlu 

 

 

11 

4 

 

 

73 

27 

Total 15 100 

2. Apakah anda pernah menemukan produk 

Lumpia Samyang dengan varian rasa : A. 

Samyang Salted Egg , B. Samyang Carbonara 

 a. Ya 

 

 

 

0 

 

 

 

0 
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 b. Tidak 15 

 

100 

Total 15 100 

3. Apakah anda pernah menemukan produk 

Lumpia Samyang dengan varian filling : A. 

Daging Ham Sapi , B. Nugget Udang 

a. Ya  

b. Tidak 

 

 

 

0 

15 

 

 

 

0 

100 

Total 15 100 

4. Jika produk inovasi Lumpia Samyang 

direalisasikan, varian rasa apakah yang lebih 

diminati oleh masyarakat? 

a. Samyang Salted Egg  

b. Samyang Carbonara 

 

 

 

7 

8 

 

 

 

47 

53 

Total 15 100 

5. Jika produk inovasi Lumpia Samyang 

direalisasikan, varian filling apakah yang 

lebih diminati oleh masyarakat? 

a. Daging Ham Sapi ,  

b. Nugget Udang 

 

 

 

14 

1 

 

 

 

93 

7 

Total 15 100 

6. Jika produk inovasi Lumpia Samyang di 

realisasikan, apakah anda tetarik untuk 

membeli dan mengkomsumsi? 

a. Ya 

b. Tidak 

 

 

 

15 

0 

 

 

 

100 

0 

Total 15 100 

7. Jika produk inovasi Lumpia Samyang 

Icilskitchen direalisasikan,berapa kira-kira 

harga yang sesuai untuk produk inovasi 

Lumpia Samyang ? 

a. > Rp 10.000,00 

 

 

 

 

12 

 

 

 

 

80 
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b. Rp 10.000,00 – Rp 20.000,00 

c. Rp 15.000,00 – Rp 25.000,00 

3 

0 

20 

0 

Total 15 100 

Sumber : Data Primer yang diolah (2021) 

Pada tabel 4.5 Hasil pengenalan peluang eksternal , terdapat hasil dari peluang ekternal 

yang memiliki nilai yang tinggi dalam menciptakan produk inovasi Lumpia Samyang. Karena 

sebagian besar responden memilih untuk perlu melakukan inovasi Lumpia Samyang dari segi 

rasa dan filling yang berjumlah 11 orang (73%). Hal ini dilakukan agar konsumen tidak bosan 

dan menarik dengan produk Lumpia Samyang di Icilskitchen, karena memiliki varian rasa dan 

filling yang baru. Tetapi terdapat juga responden berjumlah 4 orang (27%) yang memilih untuk 

tidak melakukan inovasi produk Lumpia Samyang karena menurut mereka produk sudah cukup 

menarik dan mereka tidak bosan. Lalu untuk seluruh responden 15 orang (100%) tidak pernah 

menemukan produk  inovasi Lumpia Samyang pada segi rasa yaitu , Samyang Carbonara dan 

Samyang Salted Egg di pasaran. Selain itu juga seluruh responden 15 orang (100%) tidak 

pernah menemukan produk inovasi Lumpia Samyang pada segi filling yaitu, daging ham sapi 

dan nugget udang di pasaran.  

  Lalu, sejumlah 15 responden (100%) merasa tertarik untuk membeli dan 

mengkonsumsi jika produk inovasi Lumpia Samyang di realisasikan. Hal ini menunjukkan 

produk inovasi Lumpia Samyang dapat diterima menjadi produk unggul di pasaran karena 

belum adanya pesaing serta adanya ketertarikan responden terhadap produk inovasi Lumpia 

Samyang. 

  Selain itu, untuk ide pada rasa Samyang Carbonara lebih memiliki peluang di pasaran 

karena terdapat  8 orang responden  (53%) yang memilih rasa Samyang Carbonara , karena 

menurut mereka rasanya enak , menarik , dan juga belum terdapat dipasaran . Hal tersebut 

dapat menarik konsumen karena rasa carbonara yang sudah tidak asing. Sedangkan untuk ide 

pada filling daging ham sapi lebih memiliki peluang yang cukup tinggi yaitu 14 orang 

responden yang memilih filling tersebut lebih diminati , karena dalam daging ham sapi 

terdapat kandungan protein yang cukup tinggi ,cocok untuk dicampur ataupun diolah 

diberbagai macam makanan, dan juga sering dijumpai di masyarakat.  

  Maka dari hasil peluang eksternal , produk inovasi Lumpia Samyang secara 

keseluruhan memiliki potensi pasar yang unggul karena : 
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a. Responden memerlukan dilakukannya inovasi rasa dan filling pada produk Lumpia 

Samyang.  

b. Ide produk inovasi dalam segi rasa dan filling belum terdapat di pasaran.  

c. Responden tertarik untuk membeli dan menkonsumsi produk inovasi Lumpia Samyang 

jika direalisasikan. 

d. Produk inovasi yang akan lebih diminati masyarakat adalah rasa Samyang carbonara 

dengan filling daging ham sapi.  

 

Setelah melihat peluang eksternal, maka langkah selanjutnya adalah melihat peluang 

internal yaitu dengan cara melakukan observasi ke swalayan / supermarket ataupun 

marketplace untuk melihat harga dan ketersediaan bahan baku serta melihat kemampuan teknik 

yang dimiliki oleh Icilskitchen agar dapat mempertimbangkan serta mewujudkan ide yang telah 

didapatkan di tahap idea generation. Berikut hasil observasi peluang internal : 

Tabel 4.6 

Hasil pengenalan peluang internal 

No. Ide Ketersediaan Bahan Baku + Harga Kemampuan Teknik 

Rasa 

1. Samyang 

Carbonara 

- Bahan baku Samyang Carbonara 

terdapat di swalayan/supermarket , 

dan harga untuk 1 pack Samyang 

Carbonara  Rp 21.000,00 

- Dalam proses mengelola 

Samyang carbonara 

praktis dan efisien ,tidak 

memakan waktu yang 

banyak, dan juga hanya 

terdapat 1 tahap saja 

dalam prosesnya 

pengelolahannya. 

2. Samyang Salted 

Egg 

- Bahan baku Samyang Salted Egg yaitu 

Mie Samyang Original dan 

saus/bumbu salted egg terdapat di 

- Dalam proses mengelola 

Samyang salted egg 

terdapat 2 tahap . pertama 
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Dari hasil analisis peluang eksternal dan internal, maka di dapatkannya kriteria-kriteria yang 

akan digunakan untuk menyaring ide di tahap selanjutnya yaitu , Idea Evaluation. Kriteria yang 

didapatkan pada tahap opportunity recognition adalah : 

A. Peluang Eksternal  

a. Rasa yang lebih diminati oleh masyarakat adalah Samyang Carbonara. 

swalayang/supermarket . dan harga 

untuk Mie Samyang Original Rp 

18.000,00/pack dan saus/bumbu 

salted egg Rp 7.500,00/pack. maka 

total harga bahan baku Samyang 

salted egg  adalah Rp 25.500,00  

memasak Mie Samyang 

Original , setelah itu 

memasak kembali 

Samyang dengan 

saus/bumbu salted egg. 

Pada proses 

pengelolahannya tidak 

praktis dan efisien , 

karena cukup memakan 

waktu. 

Filling 

1. Daging Ham Sapi - Bahan baku daging ham sapi 

terdapat di swalayan/supermarket  

dan harganya relatif lebih murah 

dibandingkan dengan nugget udang 

Rp 8.000,00 / pack. 

- Dalam proses mengelola 

daging ham sapi cukup 

mudah, dan tidak 

memakan waktu .  

- Tidak menggunakan 

minyak yang banyak 

untuk mengorengnya. 

2. Nugget Udang - Bahan baku nugget udang terdapat di 

swalayan/supermarket , dan harganya 

relatif lebih mahal dari daging ham 

sapi Rp 28.500,00 / pack. 

- Dalam proses mengelola 

nugget udang cukup 

mudah, tetapi cukup 

memakan waktu .  

- Menggunakan minyak 

yang cukup banyak untuk 

mengorengnya. 
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b. Filling yang lebih diminati oleh masyarakat adalah Daging Ham Sapi. 

 

B. Peluang Internal  

a. Mudah didapatkannya bahan baku  

Dalam kriteria paling dasar peluang internal adalah kemudahan mendapatkan bahan baku 

di pasar seperti  di swalayan / supermarket.  

b. Harga bahan baku relatif lebih murah atau terjangkau 

Untuk menyelaraskan ide dengan kriteria pertama, maka bahan baku yang akan digunakan 

harus memiliki harga yang terjangkau dikarenakan sebanyak 12 responden memilih 

harga <Rp 10.000,00 untuk produk inovasi Lumpia Samyang. 

c. Teknik mengelola bahan baku yang mudah, praktis, dan efisien  

Pada kriteria selanjutnya adalah, tidak adanya kendala dalam proses pengelolahan bahan 

baku untuk menjadi produk inovasi Lumpia Samyang. 

 

 

4.3.3 Idea Evaluation  

Pada tahap idea evaluation  yang merupakan tahap ketiga dalam sebuah inovasi , 

dalam tahap ini  menentukan sebuah ide yang telah dipilih untuk direalisasikan menjadi 

produk nyata. Di tahap ini, Icilskitchen mengevaluasi ide-ide yang ada dengan 

menyelaraskan kriteria yang telah di dapatkan di tahap opportunity recognition. Ide yang 

tidak selaras dengan kriteria maka akan dihilangkan / tidak lolos ke tahap selanjutnya. 

 

Tabel 4.7 

Idea Evaluation 

No. Ide Kriteria Eksternal Kriteria Internal      Lolos / Tidak Lolos 

Rasa 

1. a.) Samyang   

Carbonara  

- Rasa yang lebih diminati 

oleh masyarakat adalah 

Samyang Carbonara. 

 

- Mudah didapatkannya 

bahan baku. 

- Harga bahan baku relatif 

lebih murah atau 

terjangkau. 

a. Lolos , karena 

selaras dengan 

kriteria ekternal dan 

Internal 

 b.) Samyang  

Salted Egg 

b. Tidak Lolos , 

karena harga bahan 
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Dari hasil evaluasi pada tabel 4.7 Idea Evaluation , ide yang lolos untuk ke tahap selanjutnya 

adalah ide yang selaras dengan kriteria eksternal dan internal. Maka  dari itu , ide yang akan 

dipilih untuk di realisasikan adalah produk Lumpia Samyang dengan rasa Samyang Carbonara 

dengan filling daging ham sapi .   

 

 

 

 

 

 

- Teknik mengelola bahan 

baku yang mudah,praktis, 

dan efisien 

baku lebih mahal 

dan 

pengelolahannya 

kurang efisien dan 

praktis . Karena 

cukup memakan 

waktu. 

Filling 

2. a.) Daging 

Ham Sapi 

- Filling yang lebih diminati 

oleh masyarakat adalah 

Daging Ham Sapi. 

 

 

- Mudah didapatkannya 

bahan baku. 

- Harga bahan baku relatif 

lebih murah atau 

terjangkau. 

- Teknik mengelola bahan 

baku yang mudah,praktis, 

dan efisien 

a. Lolos , karena 

selaras dengan 

kriteria eksternal 

dan internal 

 b.) Nugget 

Udang 

b. Tidak Lolos , 

karena harga bahan 

baku lebih mahal, 

dan tidak selaras 

dengan kriteria 

eksternal 
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4.3.4 Development  

 

 Pada tahap keempat yaitu, tahap development / pengembangan produk inovasi Lumpia 

Samyang terdapat langkah- langkah sebagai berikut : 

 

4.3.4.1 Desain Awal  

    Tahap pertama dalam development adalah melakukan desain awal terlebih dahulu. 

Dalam pembuatan desain awal ini didasarkan dari kriteria di tahap sebelumnya. Kriteria 

yang didapatkan yaitu :  

a. Rasa Lumpia Samyang pada produk inovasi adalah Samyang Carbonara. 

b. Filling Lumpia Samyang pada produk inovasi adalah daging ham sapi. 

 

Berikut merupakan desain awal produk inovasi Lumpia Samyang : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.1 

Desain awal produk inovasi Lumpia Samyang 
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4.3.4.2 Prototype 

 Tahap selanjutnya adalah pembuatan prototype berdasarkan dari desain awal. Berikut 

adalah pembuatan prototype produk inovasi Lumpia Samyang Carbonara dengan filling daging 

ham sapi 

 Bahan :  

a. 1 bungkus Mie Samyang Carbonara  

b. 10 lembar kulit lumpia  

c. 550ml air matang  

d. 5 lembar daging ham sapi yang dipotong menjadi 2 bagian 

e. 150ml minyak goreng  

 

Berikut adalah cara pembuatan produk inovasi Lumpia Samyang : 

1. Masak terlebih dahulu Mie Samyang carbonara selama 3 menit. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     Gambar 4.2 

Memasak mie Samyang Carbonara 

 

 

2. Setelah itu tiriskan dan campurkan bumbu Samyang carbonara , diamkan selama 1 

menit agar bumbu meresap. 
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Gambar 4.3 

Mie Samyang yang sudah dicampurkan bumbu Samyang carbonara 

 

3. Selama menunggu bumbu mie meresap , masak daging ham sapi dengan sedikit minyak 

selama 1 menit lalu angkat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.4 

Daging ham sapi yang sedang dimasak 
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4. Setelah itu taruh 2 sendok Mie Samyang carbonara dan 1 lembar daging ham sapi ke 

kulit lumpia lalu gulung , dan beri sedikit air untuk merekatkan kulitnya agar tidak 

terbuka saat digoreng  

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.5 

Pemberian isi ke kulit lumpia untuk digulung menjadi Lumpia Samyang Carbonara 

 

 

 

 

 

Gambar 4.6 

Lumpia Samyang yang belum digoreng 

5. Lalu goreng lumpia dengan menggunakan Teknik semi grill yaitu dengan minyak yang 

tidak terlalu banyak,  hingga berwarna coklat keemasan , angkat dan siap disajikan.  
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Gambar 4.7 

Proses menggoreng Lumpia Samyang Carbonara 

 

 

Satu resep Lumpia Samyang Carbonara dengan filling daging ham sapi dapat menghasilkan 10 

potong Lumpia Samyang, dengan panjang lumpia 11cm dan lebar lumpia 4cm. 

 

 

4.3.4.3 Uji Prototype produk 

 

   Setelah melakukan proses pembuatan prototype, maka tahap selanjutnya adalah uji 

prototype produk agar dapat mengetahui reaksi dari pasar terhadap produk inovasi lumpia 

Samyang apakah  produk sudah dapat diterima di masyarakat atau tidak. Proses uji prototype 

produk dilakukan dengan membagikan sample produk inovasi Lumpia Samyang dan  kuesioner 

kepada 15 orang responden yang sama (konsumen yang pernah memesan dan mengkonsumsi 

lumpia Samyang di Icilskitchen sebanyak dua kali dalam periode dua bulan terakhir dan berada 

di Kota Semarang) . Selain itu juga, sample produk inovasi Lumpia Samyang dan kuesioner 

dibagikan kepada 10 orang responden baru (konsumen yang pernah memesan dan 

mengkonsumsi lumpia Samyang di Icilskitchen sebanyak satu kali dalam periode satu bulan 

terakhir dan berada di Kota Semarang) ,  dengan hasil sebagai berikut : 
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Tabel 4.8 

Hasil kuesioner Development (uji prototype produk) 

No. Keterangan Jumlah 

(orang) 

% 

1. Menurut anda, apakah varian rasa 

pada produk inovasi Lumpia 

Samyang Icilskitchen sudah 

menarik? 

a. Ya  

b. Tidak  

 

 

 

 

 

 

23 

2 

 

 

 

 

 

92 

8 

Total 25 100 

2. Menurut anda, apakah filling ini 

sudah cocok dengan rasa dari 

produk inovasi lumpia samyang ? 

a. Ya  

b. Tidak  

 

 

 

 

 

22 

3 

 

 

 

 

88 

12 

Total 25 100 

3. Menurut anda, apa yang masih 

kurang pada produk inovasi lumpia 

Samyang ini? 

a. Tidak ada 

b. Kurang pedas 

c. Perlu ditambahkan lagi bumbu 

Samyang carbonaranya 

d. Kurang garing 

 

 

 

17 

3 

2 

 

3 

 

 

 

 

68 

12 

8 

 

12 

Total 25 100 
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4. Menurut anda , keunikan apa yang 

ada pada produk inovasi lumpia 

Samyang ini? 

a. Rasa  

b. filling 

c. Rasa dan filling  

d. Bentuk, rasa , dan filling 

e. Bentuk dan rasa  

 

 

 

2 

2 

11 

8 

2 

 

 

 

8 

8 

44 

32 

8 

Total 25 100 

5. Menurut anda, apakah rasa dan 

filling dalam produk inovasi 

Lumpia Samyang Icilskitchen ini 

sudah enak? 

a. Ya  

b. Tidak  

 

 

 

 

 

 

23 

2 

 

 

 

 

 

92 

8 

Total 25 100 

6. Apakah produk inovasi Lumpia 

Samyang Icilskitchen sudah sesuai 

dengan harapan anda? 

a. Ya  

b. Tidak  

 

 

 

 

 

22 

3 

 

 

 

 

92 

8 

Total 25 100 

Sumber : Data Primer yang diolah (2021) 
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Gambar 4.8 

Proses uji prototype produk inovasi 

 

Pada proses uji prototype produk, diketahui mengenai respon / reaksi responden 

terhadap produk inovasi lumpia Samyang. Dari inovasi produk pada segi rasa, hampir 

keseluruhan responden berjumlah 23 responden (92%) berpendapat bahwa produk 

inovasi lumpia samyang sudah memiilki rasa yang menarik. Lalu untuk inovasi produk 

dari segi filling pada daging ham sapi memiliki respon responden yang baik , yang 

hamper keseluruhan responden  berjumlah 22 responden (88%) menyukai filling tersebut. 

Para responden berpendapat bahwa perpaduan rasa dan filling tersebut sudah enak dan 

cocok karena tidak terasa terlalu pedas dan tidak membuat eneq.  

 

 

 Dari keseluruhan, produk inovasi lumpia Samyang ini mendapatkan reaksi / respon 

yang baik dari responden . Sebanyak 17 responden (68%) berpendapat bahwa tidak ada 

yang kekurangan pada produk inovasi lumpia Samyang. Tetapi terdapat juga  responden 

yang berpendapat kekurangan pada produk inovasi lumpia Samyang yaitu ,  lumpia 

Samyang yang kurang pedas 3 orang (12%), lumpia samyang yang kurang garing 3 orang 

(12%), dan kurang berasa samyang carbonara sehingga perlu ditambahkan lagi bumbu 

samyang carbonara 2 orang (8%) 

 

Selain itu, produk inovasi lumpia Samyang memiliki keunikannya baik pada rasa 

maupun filling. Hal tersebut mendapatkan respon yang baik sebagai berikut , sebanyak 
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11 orang (44%) berpendapat keunikan produk inovasi lumpia Samyang yaitu pada rasa 

dan filling . Tetapi terdapat juga responden yang berpendapat keunikan pada produk 

inovasi lumpia Samyang pada bentuk, rasa, dan filling sebanyak 8 orang (32%) , pada 

rasa 2 orang (8%) , filling 2 orang (8%) , bentuk dan rasa 2 orang (8%). Maka dari hal 

tersebut, sebanyak 23 orang (92%) berpendapat bahwa untuk rasa dan filling dalam 

produk inovasi lumpia Samyang IcilsKitchen  sudah enak. Selain itu juga , sebanyak 22 

orang (88%) berpendapat bahwa produk inovasi lumpia samyang sudah sesuai dengan 

harapan karena sudah memiliki rasa dan filling yang enak .  

 

4.3.4.4  Redesign  

 Dari hasil uji prototype produk inovasi Lumpia Samyang secara keseluruhan telah 

mendapatkan tanggapan yang baik dan positif dari responden. Keseluruhan responden 

menyukai produk inovasi Lumpia Samyang dan berpendapat tidak ada kekurangan pada 

produk inovasi Lumpia Samyang sehingga tidak diperlukannya  redesign / pebaikan produk. 

 

4.3.4.5 Produk Akhir 

 Karena tidak adanya redesign / perbaikan produk , maka produk akhir pada penelitian 

ini tidak mengalami perubahan yaitu produk inovasi Lumpia Samyang dengan rasa Samyang 

Carbonara  dan filling  daging ham sapi. 

 

 

 

 

 

Gambar 4.9 

Produk Akhir 
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Setelah mendapatkan produk akhir, tahap selanjutnya adalah menghitung harga pokok 

produksi (HPP) agar mengetahui berapa harga pokok dari produk inovasi Lumpia Samyang 

supaya dapat menjadi sebuah pertimbangan dalam menentukan harga jual / laba yang 

diperoleh. Berikut perhitungan HPP dari produk inovasi Lumpia Samyang : 

 

Tabel 4.9 

HPP produk inovasi Lumpia Samyang 

Biaya bahan baku ( untuk 10 unit ) 

Bahan Baku  Jumlah Harga (Rp) 

Mie Samyang Carbonara 1 bungkus 22000 

Kulit lumpia  10 lembar 4000 

Air matang 550ml 1800 

Daging ham sapi 5 lembar 4000 

Minyak goreng 200ml 3500 

Total biaya bahan baku 35300 

BTKL   

Karyawan  1 25000 

Total BTKL 25000 

BOP   

Gas   2500 

Kemasan + stiker label  10 3000 
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Total BOP 5500 

Total Biaya 65800 

HPP / unit 6580 

Data primer yang diolah (2021) 

 

Berdasarkan tabel 4.9 HPP produk inovasi Lumpia Samyang , total biaya bahan baku 

untuk pembuatan produk inovasi lumpia Samyang sebesar Rp 35.300,00. Bahan baku tersebut 

akan menghasilkan 10 produk. Dalam sebuah proses produksi akan menggunakan satu orang 

tenaga kerja dengan gaji sebesar Rp 25.000,00/ produksi, dengan estimasi produksi 4x dalam 

satu bulan sehingga dalam 1 bulan akan mendapatkan gaji sebesar Rp 100.000,00. Sedangkan 

untuk biaya overhead / produksi sebesar Rp 5.500,00. Maka harga pokok produksi (biaya bahan 

baku+BTKL+BOP) sebesar Rp 65.800,00, sehingga harga pokok produksi satu unit produk 

sebesar Rp 6.580,00. Besar margin yang di inginkan sebesar 35%, sehingga laba yang 

didapatkan sebesar Rp 2.303,00 / unit. Maka, harga jual untuk satu unit produk inovasi lumpia 

Samyang sebesar Rp 6.580,00+Rp 2.303,00 = Rp 8.883,00, dengan pembulatan maka satu unit 

produk inovasi lumpia Samyang memiliki harga jual sebesar Rp 9.000,00. 

 

4.3.5  Commercialization 

 Pada tahap commercialization  ini melakukan penelitian untuk pemasaran produk yang 

lebih baik untuk produk inovasi. Dengan melakukan pembagian kuesioner untuk dapat 

memberikan pendapat media pemasaran seperti apakah yang memudahkan responden untuk 

mengetahui produk inovasi lumpia samyang ,  kepada 15 orang responden yang sama di tahap 

sebelumnya (konsumen yang pernah memesan dan mengkonsumsi lumpia samyang di 

Icilskitchen  sebanyak dua kali dalam periode dua bulan terakhir dan berada di Kota Semarang) 

, dan 10 orang responden baru (konsumen yang pernah memesan dan mengkonsumsi lumpia 

Samyang di Icilskitchen sebanyak satu kali dalam periode satu bulan terakhir dan berada di 

Kota Semarang) ,  Berikut merupakan hasil dari kuesioner commercialization : 
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Tabel 4.10 

Hasil Kuesioner Tahap Commercializaion 

No. Keterangan Jumlah 

(orang) 

% 

1. Menurut anda, media apa yang 

memungkinkan anda untuk 

mengetahui tentang produk inovasi 

Lumpia Samyang Icilskitchen ? 

a. Media sosial (Instagram, 

Whatsapp, dsb) 

b. Brosur  

c. Lainnya : 

 

 

 

 

 

 

22 

 

1 

2 

 

 

 

 

 

 

88 

 

4 

8 

Total 25 100 

2. Apakah anda setuju, apabila Lumpia 

Samyang Icil’s Kitchen terdaftar 

pada aplikasi Go-Food / Grabfood ?  

a. Setuju 

b. Tidak 

 

 

 

 

 

20 

5 

 

 

 

 

80 

20 

Total 25 100 

Sumber : Data Primer yang diolah (2021) 

Pada tabel 4.10 Hasil Kuesioner Tahap Commercializaion , didapatkan bahwa media 

yang akan digunakan untuk memasarkan produk inovasi Lumpia Samyang adalah media sosial 

(Instagram,Whatsapp, dsb). Hal tersebut dikarenakan terdapat 12 orang responden (80%) yang 

lebih mudah mengetahui produk inovasi Lumpia Samyang melalui media sosial , dibandingkan 

dengan brosur maupun media lainnya. Selain menggunakan media sosial untuk memasarkan 



 

48 
 

 

produk lumpia Samyang , Icilskitchen juga memasarkan  melalui aplikasi Go-Food  ataupun 

Grabfood. Karena terdapat 12 orang responden (80%) yang setuju untuk IcilsKitchen 

mendaftarkan tokonya ke aplikasi Gojek ataupun Grab agar pemasarannya lebih luas. 

 

Berikut salah satu media sosial yang digunakan untuk memasarkan produk inovasi lumpia 

Samyang :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.10 

Instagram Icilskitchen 
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Dengan menggunakan media sosial Instagram sebagai sarana pemasaran /Commercializaion 

produk inovasi lumpia Samyang terdapat respon yang baik dari konsumen selama 3 bulan 

terakhir  yaitu , peningkatan penjualan pada produk lumpia Samyang pada Icilskitchen . 

Berikut data penjualan setelah melakukan Commercializaion  dengan media sosial Instagram: 

 

Tabel 4.11 

Data penjualan setelah Commercializaion 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Sumber : Data Primer yang diolah (2021) 

 

 

 

 

Bulan  

 

Open – Order ( PO ) 

/ minggu 

 

 Penjualan setelah 

melakukan 

Commercializaion 

(per pcs) 

Januari 

2021 

Minggu 1  40 

Minggu 2 45 

Minggu 3 55 

Minggu 4 48 

 

Febuari 

2021 

Minggu 1  55 

Minggu 2  65 

Minggu 3 63 

 

Maret 

2021 

Minggu 1  58 

Minggu 2  53 

Minggu 3 62 

Minggu 4 67 


