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BAB III 

 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian 

 Jenis Penelitian yang dilakukan adalah Penelitian Deskriptif 

Kualitatif. Pengambilan sumber data dilakukan secara Purposive, 

Teknik pengumpulan data menggunakan metode wawancara 

(Interview), analisa data bersifat Kualitatif, dan hasil penelitian 

menekankan pada Deskripsi. Hasil penelitian mendeskripsikan 

wawancara mendalam terhadap subjek penelitian untuk memberikan 

gambaran jelas mengenai deskripsi upaya pemimpin perusahaan CV 

Sumber Berkah Abadi dalam krisis COVID-19. 

3.2 Subyek Penelitian dan Lokasi Penelitian 

 Subyek penelitian yang diteliti terkait topik dan judul penelitian 

adalah pemimpin utama dari perusahaan CV Sumber Berkah Abadi 

yang akan memberikan informasi mengenai upaya dalam menangani 

krisis COVID-19. 

Beserta Manager divisi HR perusahaan CV Sumber Berkah Abadi yang 

akan memberikan informasi mengenai apa yang telah dilakukan 

perusahaan. 

Lokasi penelitian berada di : Jl. Raya Mranggen. Kabupaten Demak, 

Jawa Tengah  
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3.3 Sumber dan Jenis Data 

 Menurut Lofland dalam Moleong (2007:157), sumber data 

utama dalam penelitian kualitatif adalah kata-kata dan tindakan yang 

didapat dari informan melalui wawancara, selebihnya adalah data 

tambahan seperti dokumen dan lainlain. Untuk mendapatkan data dan 

informasi maka informan dalam penelitian ini ditentukan secara 

purposive atau sengaja dimana informan telah ditetapkan sebelumnya. 

Informan merupakan orang-orang yang terlibat atau mengalami proses 

pelaksanaan dan perumusan program dilokasi penelitian. 

 

Jenis data yang digunakan hanya sebagai berikut : 

Data Primer 

 Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari 

wawancara dengan pihak informan secara langsung. Metode 

pengambilan data primer dilakukan dengan cara wawancara langsung 

terhadap pemimpin utama dari perusahaan CV Sumber Berkah Abadi 

beserta Manager divisi HR CV Sumber Berkah Abadi. Data berupa hasil 

rangkuman wawancara tentang upaya pemimpin perusahaan dalam 

memimpin perusahaan di masa pandemi COVID-19. 
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3.4 Metode Pengumpulan Data 

  Dalam proses pengumpulan data peneliti akan terjun langsung 

ke lokasi objek penelitian untuk mendapatkan data yang akan digunakan 

dalam penelitian. Maka peneliti akan menggunakan metode 

pengumpulan data sebagai berikut :  

 

Wawancara (Interview) 

 Wawancara atau interview dilaksanakan secara langsung oleh 

peneliti terhadap pemimpin perusahaan CV Sumber Berkah Abadi dan 

manager divisi HR perusahaan mengenai upaya dan tindakan yang 

dilaksanakan berkenaan dengan masa krisis COVID-19 yang tengah 

terjadi di Indonesia. 

Data yang diperoleh berupa teks tertulis dan rekaman audio hasil 

wawancara kepada pemimpin perusahaan dan manager divisi HR secara 

langsung 
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3.5 Analisis Data 

   (Moleong, 2018) 

Menurut Bogdan & Biklen (1982) dalam Moleong (2018) Analisis 

Data Kualitatif adalah upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja 

dengan data, mengorganisasikan data, memilah-milahnya menjadi 

satuan yang dapat dikelola, mensintesiskannya, mencari dan 

menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa yang 

dipelajari, dan memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada orang 

lain.. 

Dalam penelitian ini peneliti akan menggunakan teknik analisis data 

induktif. Analisis data induktif adalah penarikan kesimpulan dari fakta-

fakta khusus, kemudian ditarik kesimpulan umum. 

Proses analasis data sebagai berikut : 

a) Pengumpulan Data 

Pengumpulan data adalah mencari, mengumpulkan, dan 

mencatat semua data secara objektif dan apa adanya 

sesuai dengan observasi dan wawancara. 

b) Penyajian Data 

Peneliti menyajikan data-data yang telah direduksi ke 

dalam laporan secara sistematis. Data disajikan dalam 

bentuk narasi tentang deskripsi upaya pemimpin 

perusahaan CV sumber berkah abadi dimasa krisis 

COVID-19. 

c) Pengambilan Kesimpulan 

Langkah terakhir adalah pengambilan kesimpulan dan 

verifikasi. Kesimpulan awal bersifat sementara dan akan 
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berubah apabila tidak ditemukan bukti-bukti kuat yang 

mendukung.  

Dalam penelitian data yang telah di proses kemudian 

ditarik kesimpulan secara metode induktif. Kesimpulan 

kemudian di verifikasi dengan melihat kembali hasil 

reduksi dan penyajian data sehingga tidak menyimpang 

dari topik penelitian. 
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