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ABSTRAK 

 

 

Bisnis kuliner sekarang ini adalah bisnis yang sedang berkembang di 

Indonesia antaara lain di Semarang. Pemasarannya saat ini yang efektif adalah 

dengan melalui media sosial yaitu Instagram, sehingga aktivitas social media 

marketing perlu dilakukan untuk meningkatkan pembelian dari konsumen. Tujuan 

dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh content creation, 

content sharing, connections dan community building terhadap keputusan 

pembelian konsumen Rumah Makan Waroeng Mbokde. 

Teknik analisis yang akan digunakan adalah metode analisis regresi 

berganda. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen Rumah Makan 

Waroeng Mbokde. Sedangkan penentuan sampel dilakukan dengan purposive 

sampling yaitu konsumen Rumah Makan Waroeng Mbokde yang telah melakukan 

pembelian minimal dua kali dan pernah melihat Instagram Rumah Makan 

Waroeng Mbokde dengan jumlah 96 orang konsumen. 

Berdasarkan hasil penelitian, indikator social media marketing yang baik 

melalui Instagram berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen di 

Rumah Makan Waroeng Mbokde. Secara parsial maupun secara bersama-sama 

content creation, content sharing, connections dan community building 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen. Content creation memiliki 

pengaruh paling besar terhadap keputusan pembelian konsumen. 

 

Kata Kunci : keputusan pembelian konsumen, content creation, content sharing, 

connections, community building 
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ABSTRACT 

 

 

The culinary business is currently a growing business in Indonesia, among 

others in Semarang. The current effective marketing is through social media, 

namely Instagram, so social media marketing activities need to be done to 

increase purchases from consumers. The purpose of this research is to determine 

the effect of content creation, content sharing, connections and community 

building on consumer purchasing decisions at Waroeng Mbokde Restaurant. 

The analysis technique that will be used is multiple regression analysis 

method. The population in this study were consumers of the Waroeng Mbokde 

Restaurant. While the determination of the sample was carried out by purposive 

sampling, namely consumers of the Waroeng Mbokde Restaurant who had made 

at least two purchases and had seen the Instagram of the Waroeng Mbokde 

Restaurant with a total of 96 consumers. 

Based on the research results, good social media marketing indicators 

through Instagram have an effect on consumer purchasing decisions at the 

Waroeng Mbokde Restaurant. Partially or jointly content creation, content 

sharing, connections and community building affect consumer purchasing 

decisions. Content creation has the greatest influence on consumer purchasing 

decisions. 

 

Keywords: consumer purchasing decisions, content creation, content sharing, 

connections, community building


