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E-Marketplace



Pengunjung Q4-2018

https://iprice.co.id/insights/mapofecommerce/en/

https://iprice.co.id/insights/mapofecommerce/en/


Pengunjung Q1-2019



Pengunjung E-Marketplace

Q4-2018

• Tokopedia (168 juta)

• BukaLapak (116 juta)

• Shopee (29 juta)

• Lazada (22 juta)

• Blibli (12 juta)

Q1-2019

• Tokopedia (137 juta)

• BukaLapak (115 juta)

• Shopee (75 juta)

• Lazada (52 juta)

• Blibli (32 juta)

https://iprice.co.id/insights/mapofecommerce/en/

https://iprice.co.id/insights/mapofecommerce/en/


E-Marketplace

• Merchant tidak harus memiliki website, 

sewa web server, mengurus SEO

• Mekanisme pembayaran yang aman

• Pengelola menyediakan:

– Kerjasama bank 

– Kerjasama cicilan

– Jasa pengiriman

– Promo



Fashion E-Marketplace

https://dailysocial.id/post/e-ecommerce-di-indonesia-2018

Lanskap E-commerce di Indonesia dari Perspektif Konsumen

https://dailysocial.id/post/e-ecommerce-di-indonesia-2018


E-Commerce berdasar Gender

https://dailysocial.id/post/e-ecommerce-di-indonesia-2018

Lanskap E-commerce di Indonesia dari Perspektif Konsumen

https://dailysocial.id/post/e-ecommerce-di-indonesia-2018


Shopee

• Memungkinkan (fitur) tawar-menawar

• Variasi Jasa Pengiriman

• Promo cashback, diskon, free ongkir, dll

• Pasar besar untuk Fashion
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PENGATURAN  TOKO



ALAMAT TOKO
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Video Tutorial

Pembuatan toko di:

• Shopee

https://www.youtube.com/watch?v=fnriBQobfcA

• Tokopedia

https://www.youtube.com/watch?v=pSerfcz0vwc

• BukaLapak

https://www.youtube.com/watch?v=UryLylyeGSU



Data Penelitian 2018

• Tidak semua perajin memiliki smartphone

• Facebook dan Instagram digunakan untuk 

mempromosikan produk

• Pembayaran berdasarkan kepercayaan

• Kekhawatiran produk ditiru

• Harga dan kemungkinan tawar-menawar

• Sosok pengrajin menjadi faktor utama

• Tokopedia belum dapat menghasilkan



Peran Perguruan Tinggi

• Sosialisasi, pelatihan, dan pendampingan

• Mengawal, mendorong, dan memotivasi

• Memberi testimoni, penguat kepercayaan, 

dan menjamin mutu



Contoh Testimoni

• Penguatan kepercayaan lewat pengakuan

[x] warna alam [x] mutu kain [x] kerapatan

Contoh Penghargaan, Testimoni, Pengakuan



Penelitian Sebelumnya



Website Pengrajin Universitas

• Dimungkinkan sebagai penggerak

• Portal untuk mengarahkan ke link toko di 

e-marketplace

• Sosialisasi, edukasi, testimoni



Strategi Awal

• Menggunakan E-Marketplace (Tokopedia, 

BukaLapak, Shopee)

• Menampilkan info produk yang ingin dijual 

(ukuran kain, kerapatan kain, warna alam, 

testimoni)

• Menghubungkan dengan Facebook dan 

Instagram pengrajin

• Target → Transaksi di e-marketplace

• Backup untuk pengelola (pengrajin, keluarga, 

mahasiswa/broker)



Pelaporan

• Aktivitas, Permasalahan, Solusi

• Dokumentasi Foto (Facebook, Instagram)

• Dokumentasi Video (Youtube) - peluang 

kerjasama dengan TVDesa

https://www.youtube.com/channel/UCqiaPjfvZra_H2tdWIM3iBA/about

https://www.youtube.com/channel/UCqiaPjfvZra_H2tdWIM3iBA/about
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