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Lampiran 

 

PERTANYAAN WAWANCARA TENTANG 

IDE PENGEMBANGAN USAHA PIZZA DANTE 

 

A.  Identitas Pemilik 

1. Nama   :  

2. Usia   : ……………….. 

3. Status  : (a) Menikah   (b) Belum Menikah 

4. Tingkat Pendidikan Terakhir 

(a) SD   (d) S1 

(b) SMP  (e) S2 

(c) SMA   (f) Lain – lain … 

5. Nama Usaha  : ……………….. 

6. Alamat Usaha  : ...................................... 

7. Lama usaha  : ………… Tahun 

8. Jumlah karyawan  : ………… Orang 

  

 

B. Pertanyaan Wawancara 

Pemasaran 

1. Apa saja menu pizza yang ada di Pizza Dante ? 

Menu pizza Dante terdiri dari Green Chicken, Supreme, Sosmoza, Curry Crab, 

Sweetchococheese, Sweetchococheese, Meatballs BBQ, Maccorn, Sweet Pie, 

Sweet Fruity, Chicken Alfredo, Black Sweet, Sweet Pizza Dante. Noodle Sambal 

Matah Pizza, Cheesy, Supreme. 
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2. Berapa harga menu pizza tersebut? 

Menu Pizza Harga 

Green Chicken 
Rp 30.000,00 (Personal) 

Rp 50.000,00 (Deluxe) 

Supreme 
Rp 25.000,00 (Personal) 

Rp 45.000,00 (Deluxe) 

Sosmoza 
Rp 25.000,00 (Personal) 

Rp 45.000,00 (Deluxe) 

Curry Crab 
Rp 30.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

Sweetchococheese 
Rp 25.000,00 (Personal) 

Rp 45.000,00 (Deluxe) 

Meatballs BBQ 
Rp 35.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

Maccorn 
Rp 38.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

Sweet Pie 
Rp 25.000,00 (Personal) 

Rp 45.000,00 (Deluxe) 

Sweet Fruity 
Rp 25.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

Chicken Alfredo 
Rp 25.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

Black Sweet 
Rp 38.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

Sweet Pizza Dante 
Rp 30.000,00 (Personal) 

Rp 50.000,00 (Deluxe) 

Noodle Sambal Matah Pizza Rp 50.000,00 (Deluxe Only) 

Cheesy Supreme 
Rp 35.000,00 (Personal) 

Rp 60.000,00 (Deluxe) 

 

2.. Menu pizza apa yang paling sering dipesan oleh pelanggan ? 

Cheezy Supreme, Chicken Alfredo, Supreme 

3.. Berapa lama kira-kira menu pizza disiapkan untuk pelanggan ? 

Kurang lebih 15 menit 

Operasi 
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1. Peralatan apa saja yang digunakan untuk memasak pizza? 

Oven, tabung gas, loyang, pisau pemotong, blue torch, pisau dapur, sendok, 

wadah bahan topping, wadah keju, oven, mixer, lemari pendinginan.

 

2. Berapa biaya yang dikeluarkan untuk peralatan tersebut? 

Kurang lebih Rp 20.000.000 

 

Sumber Daya Manusia 

1. Bagaimana cara perekrutan karyawan baru di Pizza Dante ? 

Buka lowongan 

2. Bagaimana mekanisme perekrutan yang dijalankan? 

Wawancara 

3. Bagaimana cara Pizza Dante  menyebar luaskan informasi tentang 

lowongan pekerjaan ? Melalui media apa penyebaran informasi tersebut ? 

Lewat media cetak, pamflet, sosial media. 

4. Apa saja deskripsi pekerjaan dari tiap pekerjaan yang ada di sini ? 

Koki 

Asisten koki :  membantu persiapan koki 

Kurir : Pengantaran 

Kasir 

5. Bagaimana dengan spesifikasi (syarat minimal) pekerjaan ? 

Minimal berpendidikan SMP. Mau berkerja keras, disiplin dan jujur 
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6. Apakah ada pelatihan untuk karyawan baru? Jika ada, bagaimana cara 

pelatihan dijalankan? Berapa lama pelatihan dijalankan? 

Tidak ada. Kecuali asisten koki, ada pelatihan khusus bagaimana memasak 

pizza dan menyajikan pizza. Pelatihan yang dijalankan kurang lebih 

sebulan. 

7. Apakah ada evaluasi kinerja untuk karyawan? Jika ada, bagaimana cara 

evaluasi kinerja karyawan? Berapa lama evaluasi kinerja dilakukan? 

Ya. Selesai bekerja pemilik beserta karyawan melakukan evaluasi 

mengenai apa kekurangan 

  

Keuangan 

1. Berapa porsi pizza (menu pizza apa pun) yang terjual setiap harinya ? 

          Rata-rata terjual 20 loyang setiap harinya. 

2. Darimanakah sumber dana untuk menjalankan bisnis ini ? 

           Modal pribadi 

3. Berapa biaya produksi untuk menyediakan sebuah pizza ? 

    Biaya produksi adalah 40% dari harga jual setiap produk 

4. Pada bulan berapakah Pizza Dante mencapai titik kembali modal ? 

Pada bulan ke -1 minggu ke 2 
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Pernyataan wawancara tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante 

menurut konsumen 

Usia : ..... 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah cukup nyaman 

atau  menarik? Baik dari tempat parkir kendaraan, tempat untuk makan, 

dan lain – lain. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang 

sekiranya dapat diterapkan oleh Pizza Dante ini? 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja 

yang perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? 

Jelaskan! 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan?  

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 
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Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 1 

Usia : 21 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menurut saya, produk pizza dante ini sudah banyak macamnya, rasanya pun 

menurut saya cukup enak dan harganya sepadan dengan rasanya. Tidak 

perlu pengembangan 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis, apalagi tempatnya berada di lingkungan kampus, jadi mahasiswa 

seperti saya, dapat dengan mudah ke tempat ini. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Nyaman dan tidak panas walaupun tempatnya berada di teras rumah, kalau 

tempat parkir motor menurut saya cukup luas dan tidak harus parkir diluar. 

Kalau menurut saya, pengembangan yang dapat dilakukan menambah 

dekorasi tempat ini, mungkin seperti foto – foto pizza, tulisan seperti quotes 

dan penambahan meja dan kursi. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanan di tempat ini cukup baik dan ramah terhadap pelanggan. Kalau 

menurut saya, sudah cukup dan perlu dipertahankan apalagi pelayanan jasa 

antar makanan juga perlu dipertahankan agar dapat memudahkan pelanggan 

dalam membeli pizza. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 
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Menurut saya, SDM disini sudah cukup untuk melayani pelanggan.  

 

 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 2 

Usia : 22 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Produk pizza disini menurut saya menunya sangat beragam dan beda dari 

pizza lainnya, pengembangan yang mungkin dapat dilakukan, membuat 

produk selain pizza, mungkin seperti snack atau camilan dan minuman 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Menurut saya sudah termasuk strategis, tidak jauh dari jalan utama dan  

mudah untuk ditemukan. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Nyaman dan sejuk, fasilitas parkiran motor cukup luas, menurut saya, 

pengembangan yang dapat dilakukan  dengan menambah dekorasi tempat 

ini, supaya dapat lebih menarik. Lalu penambahan fasilitas internet seperti 

wifi, agar dapat menambah kenyamanan. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya baik terhadap pelanggan. Menurut saya, pelayanan seperti ini  

perlu dipertahankan. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya sudah cukup untuk melayani pelanggan.  
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Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 3 

Usia : 22  

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menu sudah banyak dan menurut saya tidak perlu dikembangkan lagi 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Sudah  strategis, dekat dari jalan utama. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Nyaman dan sejuk, fasilitas parkiran motor cukup luas, menurut saya, 

pengembangan yang dapat dilakukan  dengan menambah dekorasi tempat 

ini, supaya dapat lebih menarik. Lalu ditambah fasilitas internet seperti wifi, 

agar dapat menambah kenyamanan. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya baik terhadap pelanggan. Menurut saya, pelayanan seperti ini  

perlu dipertahankan. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya sudah cukup untuk melayani pelanggan.  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 4 

Usia : 22  

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 
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Pizzanya sangat enak menurut saya, ada menu yang tidak ada di kedai pizza 

yang lain. Pengembangan yang menurut saya nantinya dapat dilakukan, 

menambah produk selain pizza. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis, dekat dari jalan raya 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Sudah cukup nyaman, tidak panas dan aman karena tempatnya dekat dengan 

pos satpam, fasilitas parkiran motor cukup luas, mungkin menurut saya, 

pengembangan yang dapat dilakukan  dengan penambahan dekorasi tempat 

ini, supaya dapat lebih menarik dan wifi. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya. Menurut saya, pelayanan seperti ini cukup dipertahankan 

saja. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya sudah cukup untuk melayani pelanggan.  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 5 

Usia : 20  

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Pizzanya enak, menu produknya bervariatif dan unik. Tidak perlu 

pengembangan 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis, dekat dengan kampus dan kos mahasiswa. 
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3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Cukup nyaman, tapi jika kesini siang hari, suasananya agak panas mungkin 

diberi kipas angin agar tidak panas, parkiran motor cukup luas, mungkin 

menurut saya, pengembangan yang dapat dilakukan  dengan penambahan 

kipas angin, dan fasilitas wifi. 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya ramah dan baik kepada pelanggan. Menurut saya, pelayanan 

seperti ini cukup dipertahankan saja. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya ditambah karyawan lagi.  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 6 

Usia : 24  

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Untuk pizzanya menurut saya cukup enak dan sebanding dengan harganya. 

Pengembangannya, dapat menambah produk selain pizza. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis, dekat dengan kampus dan kos mahasiswa. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 
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Cukup nyaman, tapi jika kesini siang hari, suasananya agak panas mungkin 

diberi kipas angin agar tidak panas, parkiran motor cukup luas, mungkin 

menurut saya, pengembangan yang dapat dilakukan  dengan penambahan 

kipas angin, dan fasilitas wifi. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya ramah dan baik kepada pelanggan. Menurut saya, pelayanan 

seperti ini cukup dipertahankan. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya mungkin ditambah karyawan lagi.  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 7 

Usia : 24  

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak, karena menunya sudah cukup menarik 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis karena cukup dekat dengan tempat kos – kos an dan kampus. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Penataaannya kurang karena di area meja terdapat prosotan yang seharusnya 

diletakkan di area terpisah sehingga anak – anak dapat bermain dengan 

leluasa dan pengunjung tidak terganggu, dapat ditambahkan meja dan kursi  

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  



64 

 

 

 

 

Program Studi FEB Manajemen Unika Soegijapranata 
 

Pelayanannya sudah bagus, yang perlu dikembangkan perlu adanya mesin 

nota sehingga tidak menulis pesanan. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 8 

Usia : 25  

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menurut saya masih perlu adanya pengembangan. Terutama pada varian 

topingnya lebih dibuat bervariasi. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Menurut saya lokasi dari pizza dante kurang strategis, jika sasaran pasar 

mereka luas. Karena berada di daerah perkampungan. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Untuk tempat usaha pizza dante masih perlu adanya dekorasi-dekorasi 

yang dapat menarik pembeli. Dan lebih di perbanyak tempat untuk dine in 

dan tempat parkir. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Untuk pelayanan sudah memuaskan. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya sudah cukup. 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 
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Responden 9 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak, menurut saya sudah cukup puas dengan produk tersebut karena 

harganya yang terjangkau dan ukuran pizzanya cukup besar. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Menurut saya sudah strategis karena dekat dengan kost – kostan dan dekat 

dengan jalan besar jadi memudahkan orang untuk membeli. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Sudah nyaman, karena kebersihannya dijaga namun perlu ditambahkan 

pernak pernik untuk menambah keindahan di tempat tersebut contohnya 

seperti gambar – gambar yang menarik dan tempat parkirnya sudah cukup 

besar dan aman. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanan sudah bagus,sopan dan ramah menurut saya sudah cukup dalam 

hal pelayanan. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya ditambahkan pelayan waiters/waiter sendiri dan bagian kasir 

sendiri agar tidak membingungkan dan tidak bekerja secara double. 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 10 

Usia : 21 
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1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Banyak macamnya dan menunya menarik, menurut saya untuk produk pizza 

sangat bagus. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis dekat jalan utama 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah cukup nyaman 

atau  menarik? Baik dari tempat parkir kendaraan, tempat untuk makan, dan 

lain – lain. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante ini? 

Sudah termasuk nyaman, parkir motor cukup luas dan di dalam jadi motor 

tidak kepanasan. Yang perlu dikembangkan menurut saya, desain 

interiornya, dengan penambahan gambar – gambar pizza, mungkin akan 

menjadi menarik. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya sudah cukup baik. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Tidak perlu. 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 11 

Usia : 22 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak perlu, karena menu di sini cukup menarik dan banyak pilihan. 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Cukup strategis, karena dekat dengan kos mahasiswa 
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3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Sudah cukup nyaman dan sejuk, parkiran motor juga luas, tetapi menurut 

saya penempatan perosotan yang kurang tepat, lebih baik perosotan, 

diganti dengan meja dan kursi. 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini ? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya sudah baik. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Tidak perlu. 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 12 

Usia : 22 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menurut saya, menunya sudah cukup banyak dan menarik 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Kurang strategis, karena jauh dari jalan raya 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Nyaman, luas dan parkiran motor di dalam jadi tidak kepanasan. Menurut 

saya tempat ini sudah cukup menarik 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  
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Pelayanannya sudah baik dan ramah. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Menurut saya, sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 12 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menu sudah cukup bervariatif 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Cukup strategis, karena dekat dengan kos 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman tetapi agak panas, mungkin kedepannya bisa 

ditambahkan kipas angin. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah cukup baik. 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 13 

Usia : 25 
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1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menunya menarik dan banyak macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Kurang strategis karena agak jauh dari jalan raya 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempat cukup nyaman dan luas. Menurut saya yang perlu dikembangkan 

dengan penambahan meja dan kursi menggantikan prosotan. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 14 

Usia : 24 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak perlu, karena menurut saya, menu sudah cukup bervariatif dan 

menarik 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis, karena dekat dengan kos sehingga tidak perlu memesan pizza 

dengan ojek online. 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 
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dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Nyaman, sejuk dan parkiran luas. Yang perlu dikembangkan, penambahan 

dekorasi seperti gambar yang menarik, yang ditempel di dinding. 

4.  Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya sudah baik 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup untuk melayani pelanggan 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 15 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Perlu adanya pengembangan, karena menurut saya, menu yang ditawarkan 

kurang banyak 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis, dekat kos mahasiswa 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya cukup nyaman dan aman. Pengembangan yang dapat 

dilakukan dengan penembahan meja dan kursi.  

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya sudah baik 
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5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 16 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak perlu, menunya sudah cukup banyak  

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Nyaman dan sejuk. Penambahan meja dan kursi untuk menggantikan 

prosotan 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya sudah baik 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 17 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 
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Tidak perlu, menunya sudah cukup banyak  

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah cukup nyaman 

atau  menarik? Baik dari tempat parkir kendaraan, tempat untuk makan, dan 

lain – lain. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante ini? 

Tempatnya cukup nyaman, menurut saya tempatnya sudah cukup menarik  

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Pelayanannya sudah baik 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 18 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak perlu, menunya sudah cukup banyak macamnya   

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya cukup nyaman, menurut saya tempatnya sudah cukup menarik  

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  
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Pelayanannya sudah baik 

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 19 

Usia : 22 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak perlu, menunya sudah cukup banyak macamnya   

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya cukup nyaman, lalu yang perlu dikembangkan, menambahkan 

dekorasi – dekorasi 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 20 

Usia : 24 
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1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Tidak perlu, menunya sudah cukup banyak macamnya   

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya cukup nyaman, lalu yang perlu dikembangkan, menambahkan 

meja dan kursi. 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 21 

Usia : 22 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

Menurut saya tidak perlu memerlukan pengembangan, karena menunya 

sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 
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dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman, yang perlu dikembangkan, menambahkan meja dan 

kursi untuk menggantikan prosotan 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 22 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman, menurut saya tidak perlu pengembangan 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  
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Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 23 

Usia : 22 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman dan tidak perlu pengembangan 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 24 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 
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3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman dan sudah cukup menarik 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 25 

Usia : 24 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Penataan prosotan kurang tepat, lebih baik prosotan digantikan dengan 

meja dan kursi. 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  
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5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 26 

Usia : 24 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Cukup nyaman, yang perlu dikembangkan, penambahan meja dan kursi 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 27 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 
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2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman dan sudah cukup menarik 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 28 

Usia : 24 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman dan sudah cukup menarik 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  
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5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

 

 

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 29 

Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman dan sudah cukup menarik, pengembangannya 

menambah meja dan kursi untuk menggantikan prosotan. 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup  

Kuesioner tentang ide pengembangan usaha Pizza Dante menurut konsumen 

Responden 30 
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Usia : 23 

1. Menurut Anda, bagaimana dengan produk dari pizza dante ini? Apakah 

perlu adanya pengembangan? Jelaskan ! 

tidak perlu pengembangan, karena menunya sudah bervariatif macamnya 

2. Menurut Anda, lokasi Pizza Dante ini apakah cukup strategis? 

Strategis 

3. Menurut Anda, tempat usaha Pizza Dante ini apakah sudah baik atau 

nyaman?. Lalu menurut Anda, ide pengembangan apa saja yang sekiranya 

dapat diterapkan oleh Pizza Dante untuk mengembangkan tempat 

usahanya? 

Tempatnya nyaman dan sudah cukup menarik 

4. Menurut Anda, bagaimanakah pelayanan di tempat ini? Lalu apa saja yang 

perlu dikembangkan oleh Pizza Dante dalam hal pelayanan? Jelaskan!  

Sudah baik  

5. Menurut Anda. Apakah sumber daya manusia di Pizza Dante ini, sudah 

cukup untuk melayani pelanggan? 

Sudah cukup 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



82 

 

 

 

 

Program Studi FEB Manajemen Unika Soegijapranata 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



83 

 

 

 

 

Program Studi FEB Manajemen Unika Soegijapranata 
 

 

Lampiran 3. 

Peralatan  
 

  
Satuan Harga per Unit Total 

Umur 

Ekonomis 

Biaya Penyusutan 

per tahun 

Mesin Oven Pizza 2 Rp 10.250.000 20.500.000 20 1.025.000 

Round Coutter 10 Rp        30.000 300.000 5 60.000 

Pisau Dapur 5 Rp        50.000 250.000 5 50.000 

Kulkas 1 Rp   3.000.000 3.000.000 10 300.000 

Alat Masak 2 Rp        80.000 160.000 5 32.000 

Kompor 1 Rp      320.000 320.000 5 64.000 

Rak Dapur 1 Rp      740.000 740.000 5 148.000 

Printer struk 1 Rp      315.000 315.000 5 63.000 

AC 2 Rp   1.800.000 3.600.000 10 360.000 

Meja kursi 20 Rp      140.000 2.800.000 5 560.000 

Modem wifi 1 Rp      400.000 400.000 5 80.000 

Sendok, garpu dan pisau 20 Rp        25.000 500.000 5 100.000 

Dispenser 1 Rp      760.000 760.000 5 152.000 

Juicer 1 Rp      480.000 480.000 10 48.000 

Wajan stainless 2    Rp        60.000 120.000 5 24.000 

Panci 2 Rp        35.000 70.000 5 14.000 

Kukusan 1 Rp      423.000 423.000 10 42.300 

Total 34.125.000  3.042.000 
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Biaya Gaji  

  
Jumlah 

Orang 

Biaya gaji per 

orang 
Total 

 Manajer 1  Rp   2.000.000   Rp   2.000.000  

Pelayan 3  Rp   1.700.000   Rp   5.100.000  

Koki 2  Rp   1.700.000   Rp   3.400.000  

Kurir 4  Rp   1.500.000   Rp   6.000.000  

Total  Rp16.500.000  

Perlengkapan 

    

  Kuantitas Satuan Harga per Unit Total 

LPG 3 Unit  Rp    89.000   Rp    267.000  

Kantung plastik 20 Lusin  Rp      8.000   Rp    160.000  

Aluminium Foil 3 Lusin  Rp    25.000   Rp      75.000  

Stryfoam 90 Unit  Rp         500   Rp      45.000  

Karton 100 Unit  Rp         500   Rp      50.000  

Kertas struk 2 Rim  Rp    10.000   Rp      20.000  

Total        Rp   617.000  

 

 

Biaya Operasional per bulan  
  

Biaya Listrik  Rp      450.000  

Biaya Air  Rp      400.000  

Biaya Pulsa, Internet & Telp  Rp      350.000  

Biaya Bensin  Rp      450.000  

Biaya Lain-lain  Rp      100.000  

Total      Rp  1.750.000  
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LAPORAN ARUS KAS PIZZA DANTE 

 

 1 2 3 4 5 
Total  Tahun Tahun Tahun Tahun Tahun 

Kas Masuk       

Setoran Modal 50.000.000 - - - - 50.000.000 

Omset Penjualan 456.561.200 470.093.000 483.624.800 497.156.600 510.688.400 2.418.124.000 

Total Kas Masuk 506.561.200 470.093.000 483.624.800 497.156.600 510.688.400 2.468.124.000 
       

Kas Keluar       

Peralatan 34.125.000 - - - - 34.125.000 

Perlengkapan 7.404.000 8.144.400 8.958.840 9.854.724 10.840.196 45.202.160 

Biaya Bahan baku 228.280.600 235.046.500 241.812.400 248.578.300 255.344.200 1.209.062.000 

Biaya Gaji 198.000.000 198.000.000 198.000.000 198.000.000 198.000.000 990.000.000 

Biaya Listrik 5.400.000 5.400.000 5.400.000 5.400.000 5.400.000 27.000.000 

Biaya Air 4.800.000 4.800.000 4.800.000 4.800.000 4.800.000 24.000.000 

Biaya Pulsa, Internet & Telp 4.200.000 4.200.000 4.200.000 4.200.000 4.200.000 21.000.000 

Biaya Bensin 5.400.000 5.400.000 5.400.000 5.400.000 5.400.000 27.000.000  
      

Total Kas Keluar 487.609.600 460.990.900 468.571.240 476.233.024 483.984.396 2.377.389.160  
      

Arus Kas Bersih per bulan 18.951.600 9.102.100 15.053.560 20.923.576 26.704.004 2.377.389.160 

Saldo Bulan Sebelumnya - 18.951.600 28.053.700 43.107.260 64.030.836  

Sisa Kas Akhir bulan 18.951.600 28.053.700 43.107.260 64.030.836 90.734.840 2.377.389.160 



86 

 

 

 

 

Program Studi FEB Manajemen Unika Soegijapranata 
 

 


