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Abstraksi 

 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat gambaran hardiness pada pasien di 
layanan program terapi rumatan metadon (PTRM) di sebuah puskesMas di 
Semarang. PTRM adalah salah satu upaya pemerintah dalam mengendalikan 
perilaku ketergantungan heroin, pengurangan dampak buruk dan penularan 
HIV/AIDS yang diselenggarakan di berbagai puskesMas. PTRM yang dijalani 
memberikan banyak efek samping yang membuat pasien gagal menyelesaikan 
terapi. Keberhasilan menyelesaikan terapi membutuhkan peran hardiness. 
Penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan fenomenologi sebagai metode 
penelitian. Data yang dikumpulkan yaitu berupa data verbal wawancara yang 
dilakukan pada tiga orang dewasa dimana dua orang telah menyelesaikan terapi 
sedangkan satu orang sedang dalam proses terapi. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa efek samping yang berbeda-beda pada setiap subjek. 
Faktor dukungan keluarga, dukungan lingkungan, ketidakberdayaan diri dan 
penguasaan pengalaman mendorong hardiness. Peningkatan peran hardiness 
dapat dilihat dari berkembangnya karakteristik tantangan, komitmen dan kontrol. 
Karakteristik tantangan menggambarkan sikap keberanian dalam menghadapi 
stressor, karakteristik komitmen menandakan adanya komitmen dalam menjalani 
terapi dan karakteristik kontrol menunjukkan adanya upaya mengontrol emosi. 
 

Kata kunci: Pasien PTRM, efek samping, faktor yang memicu peningkatan 
hardiness 
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Abstract 

 

This study aims to describe the hardiness characteristics of patients with 
methadone maintenance therapy (PTRM) at Semarang Public Health Center. 
PTRM is one of the government's efforts to control heroin addiction behavior, 
reduce the dangers and transmission of HIV / AIDS carried out in various health 
centers. PTRM that is being undertaken has many side effects that make patients 
fail to complete therapy. Successfully completed therapy requires a hardiness 
role. This research is qualitative with a phenomenological approach as a 
research method. Data collected in the form of verbal interview data conducted 
on three adults where two people have completed therapy while one person is in 
the process of therapy. The results showed that the side effects were different for 
each subject. Factors of family support, environmental support, selflessness and 
Mastery of experiences encourage hardiness. Increasing the role of hardiness 
can be seen from the development of the characteristics of challenges, 
commitment and control. The challenge characteristics describe the attitude of 
courage in facing stressors, the commitment characteristics show commitment to 
undergoing therapy and the control characteristics indicate emotional control 
efforts. 
 

Keywords: Patients with methadone maintenance treatment, side effects, 
influencing factors, components of hardiness. 
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