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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisa dan pembahasan dalam penelitian mengenai 

hubungan organizational justice dan job crafting dengan adaptive performance 

maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Hipotesis mayor yang menyatakan bahwa ada hubungan antara 

organizational justice dan job crafting dengan adaptive performance pada 

karyawan diterima. Artinya terdapat hubungan yang sangat signifikan 

antara organizational justice dan job crafting dengan adaptive performance 

pada karyawan hotel X. Kedua variabel yakni organizational justice dan job 

crafting memberikan sumbangan efektif sebesar 53.43 % 

2. Hasil uji hipotesis minor yang pertama menunjukkan ada hubungan positif 

antara organizational justice dengan adaptive performance yang artinya 

semakin tinggi tingkat organizational justice karyawan maka semakin tinggi 

pula tingkat adaptive performance. Hasil hipotesis minor yang kedua 

menunjukkan ada hubungan positif antara job crafting dengan adaptive 

performance, dimana semakin tinggi tingkat job crafting karyawan, maka 

akan semakin rendah tingkat adaptive performance.  
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B. SARAN 

1. Bagi Hotel 

a. Hasil pengolahan data didapatkan bahwa organizational justice di hotel. X 

berada pada kategori sedang, dengan nilai rata – rata 57.10. Hal ini 

mengindikasikan bahwa secara umum karyawan hotel X memiliki 

organizational justice yang sedang. Sehingga perlu ditingkatkan dengan 

pembuatan peraturan hotel yang mampu diterima oleh karyawan seperti 

penetapan target secara transparan. 

2. Bagi Subjek Penelitian 

Hasil penelitian mendapatkan bahwa faktor job crafting lebih besar dari 

pada organizational justice dalam memengaruhi adaptive performance, 

sehingga perlu adanya pengembangan diri pada karyawan seperti 

Pelatihan yang mendukung kreativitas dan inovasi karyawan seperti 

penggunaan alat-alat kerja yang mampu mendukung kinerja lebih efektif 

dan efisien untuk menghadapi perubahan yang tidak menentu.  

 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Peneliti ini dilakukan dengan menggunakan 2 faktor yaitu organizational 

justice (external) dan job crafting (internal). Sehingga untuk penelitian 

berikutnya perlu mengexplorasi keterkaitan dengan adaptive performance 

dengan faktor kelompok juga seperti tipe kepemimpinan dalam organisasi.  

 


