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ABSTRAK 

Judul skripsi yang disusun oleh penelitian ini adalah PERENCANAAN 

BISNIS JASA TITIP ONLINE ALLYOUNEED. Judul ini disusun berdasarkan 

latar belakang bahwa electronic commerce (e-commerce) mempunyai peluang 

dalam berbisnis dibidang jasa. Dengan adanya perkembangan teknologi, transaksi 

jual beli dapat dilakukan secara online. Penelitian ini bertujuan untuk menyusun 

perencanaan bisnis Jasa Titip Online Allyouneed dengan melihat aspek: Pemasaran, 

Operasi, Sumber Daya Manusia, dan Keuangan. 

Konsep pada bisnis ini adalah menjual jasa titip yang dapat membeli pakaian, 

makanan, dan elektronik yang hanya terdapat di daerah tertentu.  Barang yang dibeli 

dapat berupa barang untuk pria dan wanita dengan rentan usia remaja hingga 

dewasa. Pemasaran produk dilakukan secara online dan mom(mouth to mouth) 

melalui media sosial instagram. Modal awal yang dibutuhkan untuk memulai bisnis 

ini sebesar Rp 8.070.000. 

Berdasarkan perhitungan penilaian investasi pada aspek keuangan 

menunjukkan bahwa NPV memiliki nilai positif, PI lebih dari nol yaitu sebesar 

1,05, PP kurang dari 5 tahun, dan IRR lebih dari tingkat suku bunga dan lebih besar 

dari suku bunga kredit bank pada segmen kredit mikro di salah satu bank di 

Indonesia. Dengan demikian bisnis ini layak untuk dijalankan. 

Kata kunci: Perencanaan bisnis Jasa Titip Online Allyouneed 
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