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ABSTRAK 

Pengendalian umum dan pengendalian aplikasi merupakan komponen 

penyusun dari Sistem Pengendalian Internal. Dua pengendalian ini merupakan 

pengendalian yang digunakan untuk menjamin integritas sistem informasi akuntansi 

dalam sebuah perusahaan, dimana keduanya sangat penting dalam kegiatan 

operasional perusahaan karena merupakan tolak ukur untuk kinerja karyawan dan 

kinerja perusahaan. Guna mengetahui kinerja karyawan dan kinerja perusahaan 

tersebut, maka perlu adanya evaluasi terhadap pengendalian umum dan pengendalian 

aplikasi. 

Metode penelitian yang digunakan peneliti adalah dengan mengumpulkan 

data data yang berhubungan dengan pengendalian umum dan pengendalian aplikasi 

melalui observasi, dokumentasi dan wawancara. Hasil dari data tersebut dievaluasi 

dengan cara membandingkan praktik pelaksanaan di perusahaan dengan teori-teori 

mengenai pengendalian umum dan pengendalian aplikasi untuk kemudian dianalisis 

dan disimpulkan apakah pengendalian sudah kuat atau jika ditemukan kelemahan 

agar bisa diberi saran-saran untuk memperbaiki kelemahan dalam perusahaan 

tersebut. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara garis besar pengendalian umum 

dan pengendalian aplikasi yang telah diterapkan oleh Rumah Sakit Ken Saras sudah 

berjalan dengan cukup baik. 

 

Kata kunci: Pengendalian umum, Pengendalian Aplikasi   
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