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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

 

4.1 Tabel Penelitian 

No

. 

Waktu Adegan Tanda/ 

representamen 

Objek Interpretan 

1. Menit 

01.20 

 

 

 

 

 

 
 
Elanor Young (berbicara bahasa 

Mandarin): "Jika kau bisa berjalan, 

kita tidak akan basah kuyup". 

Dialog 

percakapan 

Eleanor dengan 

keluarganya 

menggunakan 

bahasa 

mandarin 

(bahasa ibunya) 

saat masuk 

hotel. 

Eleanor 

dengan 

keluarganya 

berjalan 

memasuki 

pintu hotel. 

Menunjuka

n bila 

budaya asli 

keluarga 

Young, 

yaitu 

budaya 

Cina masih 

dipegang 

walaupun 

berada di 

luar Cina. 

2. Menit 

06.35 

 
 
Teks Radio1Asia yang disebar 

luaskan di media sosial: “OMG. 

You'll never believe who I saw!”. 

Foto Rachel 

dan Nick 

Young sedang 

bersama yang 

disebar luaskan 

di media sosial. 

Hubungan 

Rachel dan 

Nick Young 

yang menjadi 

buah bibir 

khalayak luas. 

Menunjuka

n sosok 

Nick Young 

yang punya 

popularitas 

di mata 

masyarakat, 

dan ramai 

menjadi 

bahan 

perbincanga

n.  

3. Menit 

11.00 

 
Dialog Ibu Rachel: “Hanya Nick 

yang membawa seorang gadis ke 

Dialog yang 

dilontarkan Ibu 

Rachel pada 

Rachel Chu 

tentang 

keluarga Nick 

Young. 

Situasi 

perbedaan 

keluarga Nick 

Young dan 

Rachel Chu. 

Ibu Rachel 

Chu 

merasakan 

adanya 

perbedaan 

antara 

keluarganya 
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sana untuk menemui mereka, dapat  

sangat berarti bagi keluarga-

keluarga di luar negeri ini. Mereka 
berbeda dari kita". 

dengan 

keluarga 

Nick Young 

yang harus 

diperhatikan 

oleh Rachel. 

4. Menit 

32.20 

Peik Lin: 

“"Rachel, mereka ini bukan hanya 

orang kaya, tapi benar-benar super 
kaya.  

 

Kau mendapat miliuner Beijing, 
taipan Taiwan, tapi Keluarga 

Young, mereka  

kaya sejak lama. 

 
Sekarang, mereka adalah tuan 

tanah dari kota termahal di dunia”. 

Tas Peik Lin 

bergambar peta 

dunia 

digunakan 

sebagai tanda 

untuk 

menjelaskan 

perjalanan 

sejarah 

kekayaan 

keluarga 

Young. 

Sejarah dan 

latar belakang 

lebih dalam 

tentang 

keluarga 

Young dan 

jejak 

kehidupannya 

yang dikenal 

orang-orang 

Menunjuka

n bila 

Rachel akan 

menghadapi 

Nick Young 

dan 

keluarganya 

yang 

terpandang 

dan 

dianggap 

tidak biasa 

seperti 

masyarakat 

berstatus 

umum di 

Singapura. 

5. Menit 

39.13 

 

Ekspresi 

terkejut Ms. 

Eleanor Young 

saat dipeluk 

Rachel sebagai 

tanda 

perkenalan 

untuk pertama 

kalinya. 

Perkenalan 

Rachel 

sebagai 

‘orang 

Amerika’, 

Menunjukk

an, bila 

Rachel dan 

Keluarga 

Young 

memiliki 

cara 

bersikap 

dan budaya 

yang 

berbeda.  

 

Dimana di 

Amerika,be

rpelukan 

adalah hal 

yang biasa 

dilakukan 

sebagai 

tanda 

perkenalan. 

 

Sedangkan 
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di Cina, 

penghormat

an dengan 

sosok yang 

lebih tua 

begitu 

dijunjung, 

dan 

berpelukan 

bukanlah 

cara 

perkenalan 

orang 

berbudaya 

Cina.  

6. Menit 

40.22 

 
Eleanor Young: 

“Mengejar nafsu seseorang. Begitu 

Amerika.  

 
Ibumu berpikiran sangat terbuka, 

tidak seperti disini, dimana 

orangtua terobsesi dengan 
membentuk kehidupan anak-anak 

mereka”. 

Dialog Eleanor:  

“Ibumu 

berpikiran 

sangat terbuka  

tidak seperti 

disini, dimana 

orangtua 

terobsesi 

dengan 

membentuk 

kehidupan 

anak-anak 

mereka”. 

 

 

 

 

 

 

Perbedaan 

pandangan 

dan visi  

orangtua 

terhadap 

anaknya. 

Menunjukk

an 

ketidakcoco

kan antara 

pandangan 

dan 

pemahaman 

Eleanor 

Young yang 

berbudaya 

Cina, 

berbeda 

dengan 

keluarga 

Rachel Chu 

yang 

mengikuti 

budaya 

Amerika. 

7. Menit 

47.34 

 
Eleanor Young: 

"Orang Cina-Amerika.Kau tahu.. 

membawanya pulang, 
memperkenalkan dia di sebuah 

pertemuan keluarga besar...". 

 
Nick: "Beberapa hal..aku harus 

Saat Eleanor 

mengucapkan, 

“Orang Cina-

Amerika”, yang 

ditujukan untuk 

Rachel Chu. 

Perbedaan 

budaya 

seorang Cina 

Amerika 

dengan Cina 

daratan. 

Menunjukk

an bila 

Eleanor 

tidak 

menyangka 

dengan 

Rachel 

seorang 

Cina 

Amerika 

yang 

dibawa oleh 
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mencari tahu sendiri". 

 

Eleanor Young: "Apakah itu aksen 
Amerika yang aku dengar?". 

Nick 

Young. 

8. Menit 

50.10 

 
Dialog bahasa mandarin antara 

Ahma dan Rachel Chu. 

 

RC: 

“Nick selalu membicarakanmu. 

Dia  (Nick) mengatakan tidak 

ada orang lain di dunia yang 

membuat pangsit seperti ah 

ma". 

 

AhMa: "Ini bukan apa-apa, aku 

bisa menunjukkan cara 

membuatnya juga". 

 

RC: "Aku akan merasa 

terhormat". 

Bahasa 

mandarin yang 

digunakan 

Rachel saat 

berbincang 

dengan Ah Ma. 

Rasa hormat 

Rachel 

terhadap 

tradisi 

keluarga 

Young, yaitu 

membuat 

pangsit khas 

Cina di 

keluarga 

Young.  

Menunjukk

an Rachel 

yang 

mencoba 

beradaptasi 

dengan 

keluarga 

Young, 

termasuk 

dengan 

leluhur (Ah 

ma) dengan 

menggunak

an bahasa 

mandarin 

untuk 

berkomunik

asi, dan 

mau 

mencoba 

mengikuti 

tradisi 

keluarga 

Young, 

walaupun 

berbeda 

dengan 

tradisinya 

sendiri. 

9. Menit 

51.16 

 
Bibi Nick: "Tapi..dia 

sepertinya...berbeda". 

 
Eleanor Young:  

"Ketika anak-anak jauh dari rumah 

terlalu lama, mereka lupa siapa 
mereka." 

Dialog Eleanor 

Young terkait 

Nick, anaknya: 

 

"Ketika anak-

anak jauh dari 

rumah terlalu 

lama, mereka 

lupa siapa 

mereka". 

Perubahan 

sikap Nick 

Young yang 

diamati oleh 

Ibu dan 

bibinya. 

Menunjukk

an, bila 

kepergian 

Nick Young 

ke Amerika 

yang cukup 

lama, 

membuat 

keluarga 

Young 

merasa 

Nick 

mengalami 
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perubahan 

sikap dan 

cara 

pandang. 

10. Menit 

01.01.3

4 

 

Teks pesan 

Amanda Ling: 

“She's on the 

MOVE...hook, 

line, and SINK 

HER.”. 

Kelicikan 

teman-teman 

Araminta di 

sekitar Rachel 

yang tidak 

suka dengan 

hubungan 

Rachel 

dengan Nick 

Young, maka 

mereka 

menindas 

Rachel diam-

diam.  

Menunjukk

an bila 

terjadi 

kecemburua

n sosial 

antara 

hubungan 

Rachel Chu 

dengan 

seorang 

Nick 

Young, 

yang 

dianggap 

tidak 

pantas, 

sehingga 

orang-orang 

disekitar 

Nick Young 

berusaha 

memisahka

n mereka 

dengan 

menindas 

Rachel 

supaya 

merasa 

tidak 

nyaman. 

11. Menit 

01.02.2

5  

 

Kamar 

penginapan 

Rachel yang 

berantakan, 

kotor, terdapat 

ikan mati diatas 

ranjang dan 

tulisan 

berwarna 

merah, 

“CATCH 

THIS, YOU 

Teror 

terhadap 

Rachel Chu 

oleh orang-

orang di 

sekitar Nick 

Young yang 

tidak 

menyukainya. 

Menunjukk

an bila 

kehadiran 

Rachel Chu 

tidak 

disukai oleh 

relasi Nick 

Young, 

sehingga 

mereka 

berusaha 

menyingkar 
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GOLD 

DIGGING 

BITCH”. 

dan 

membuat 

Rachel 

merasa 

tertekan. 

12. Menit 

01.08.4

5 

 
Keluarga Young: "Kita mengajari 

kau agar kau tahu darah, keringat 

dan air mata  dibutuhkan untuk 
membesarkan dan memberi makan 

kau, ‘monyet’.  

 

Tidak seperti memasak makaroni 
dan keju untuk anak-anak mereka 

sendiri.  

 
Tidak heran mereka menempatkan 

orangtua mereka di panti jompo 

ketika mereka dewasa". 

 
EY: "Ah Ma bilang, jika kita tidak 

melewati tradisi seperti ini, tradisi 

itu akan menghilang”. 
 

Astrid Young: “Tuhan melarang 

kita melupakan tradisi Cina kuno 
kita, itu akan 

membunuhgenerasimu”. 

Keluarga 

Young 

berkumpul 

melipat pangsit 

bersama. 

Membuat 

pangsit 

merupakan 

salah satu 

contoh tradisi 

turun temurun 

Keluarga 

Young yang 

melestarikan 

budaya Cina 

kuno. 

Menunjukk

an, betapa 

pentingnya 

tradisi Cina 

kuno untuk 

Keluarga 

Young, 

sehingga 

harus 

diteruskan 

dan 

diajarkan 

pada 

generasi-

generasi 

keluarga 

selanjutnya 

supaya 

budaya asli 

tidak hilang. 

13. Menit 

01.10.1

2 

 
RC: " Itu adalah cincin yang indah, 
Bibi Eleanor. Aku belum pernah 

melihat yang seperti ini". 

 
EY: "Ayah Nick membuatnya 

ketika dia melamarku". 

 

RC: "Sangat romantis...". 
 

NY: "Dia bertemu dengannya di 

Cambridge, keduanya belajar 

Rachel Chu 

memandangi 

cincin hijau 

yang dikenakan 

oleh Eleanor 

Young saat 

membuat 

pangsit 

bersama 

keluarga. 

 

 

 

 

 

Rachel 

tertarik 

dengan cincin 

hijau yang di 

gunakan oleh 

Eleanor dan 

ingin 

mengetahui 

bagaimana 

Eleanor 

mendapatkan 

cincin 

tersebut. 

Menunjukk

an bila 

cincin hijau 

yang 

dikenakan 

Eleanor 

mengandun

g makna 

perjuangan 

seorang 

wanita 

untuk 

menjadi 

istri yang 

baik, 
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hukum bersama". 

 

RC: "Aku tidak tahu kau seorang 
pengacara (Eleanor Young)". 

 

EY: "Oh, aku tidak. Aku 

mengundurkan diri dari universitas 
ketika kita menikah. 

 

Aku memilih untuk membantu 
suami aku menjalankan bisnis, dan 

untuk membesarkan keluarga. 

Bagiku, itu adalah hak istimewa". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

berdasarkan 

kebudayaan 

Cina yang 

dianut 

keluarga 

Young, 

dimana 

untuk 

menjadi 

istri ia rela 

meninggalk

an 

pendidikann

ya untuk 

merawat 

dan 

mengabdi 

pada 

keluarganya 

semaksimal 

mungkin. 

14. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.13.1

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
EY: "Kau bertanya tentang 

cincinku. Sebenarnya, ayah Nick 

membuatnya ketika ia melamarku, 
karena Ah Ma tidak akan 

memberinya cincin keluarga. 

 
Aku bukan pilihan 

pertamanya.Sejujurnya, aku bukan 

yang kedua". 

 
RC: "Wah, aku sangat menyesal, 

aku tidak tahu". 

 
EY: "Aku tidak berasal dari 

keluarga yang tepat, memiliki 

koneksi yang tepat. 
 

Dan Ah Ma pikir aku tidak akan 

Rachel dan 

Eleanor Young 

yang bertemu 

di tangga lobi 

rumah 

Keluarga 

Young, hanya 

berdua dan 

terpisah dari 

anggota 

Keluarga 

Young yang 

lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penilaian dan 

keputusan 

Eleanor 

Young 

sebagai ibu 

dari Nick 

Young, 

setelah 

bertemu 

Rachel Chu 

untuk pertama 

kalinya dan 

mengetahui 

hubungan 

Nick dengan 

Rachel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menunjukk

an 

keputusan 

dan kesan 

Eleanor 

Young 

tentang 

hubungan 

Rachel dan 

Nick yang 

ditentangny

a, setelah 

bertemu 

Rachel 

pertama 

kalinya. 

Hubungan 

Nick dan 

Rachel 

ditentangny

a karena 

Rachel 

dianggap 

tidak 
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15. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit  

01.14.5

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

pantas menjadi seorang istri yang 

memadai untuk putranya". 

 
RC: "Tapi dia mewujudkan itu, 

tentu saja". 

 

EY: "Butuh bertahun-tahun, dan 
dia punya alasan bagus untuk 

khawatir. 

 
Karena aku tidak tahu usaha dan 

pengorbanan yang dibutuhkan. 

 
Ada banyak hari ketika aku 

bertanya-tanya, apakah aku dapat 

dipertimbangkan. 

 

Tetapi setelah melalui itu semua, 

aku tahu sebanyak ini, kau tidak 

akan pernah cukup". 

 

 

 

 

 

 

 

 
PL: "Kau tidak pernah cukup baik 

untuk putraku, atau apakah itu 

seperti, Kau tidak akan pernah 

cukup baik untuk putraku". 

 

RC: "Ini sepertinya yang kedua, 

Kecuali dengan cara yang 
membuatku ingin muntah dan 

menangis secara bersamaan". 

PL: "Ya Tuhan, dia orang jahat. 
 

Kau tahu, aku yakin jika kau 

mengatakan kepadanya bahwa kau 

akan meninggalkan Nick untuk 
sejuta dollar, dia akan menulis cek 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tatap muka 

antara Rachel 

Chu dan Peik 

Lin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perasaan 

Rachel Chu 

yang gelisah 

setelah 

mendengar 

kata-kata 

Eeanor Young 

terhadap 

hubungannya 

dengan Nick. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

sepadan dan 

tidak pantas 

untuk 

bersanding 

dengan 

Nick 

Young, 

karena 

berbeda 

status sosial 

dan latar 

belakang 

budaya dan 

keluarga, 

yang 

dianggap 

penting 

sekali untuk 

Keluarga 

Young. 

 

 

 

 

 

Menunjukk

an kondisi 

mental 

Rachel yang 

menurun 

setelah 

mendengar 

Eleanor 

yang 

berkata 

bahwa ia 

tidak layak 

bersanding 

dengan 

Nick karena 

status 

sosial, 

budaya dan 

keluarga 

Rachel yang 

berbeda dari 
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16.

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.17.3

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

itu. 

 

Mereka melakukan itu disini". 
 

RC: "Dan menatapku seolah aku 

bukan apa-apa". 
 
PL: "Seperti cek senilai 10 juta 

dollar, aku merasa dia akan 

melakukan itu". 
 

RC: "Aku bahkan tidak tahu apa 

yang harus aku lakukan, 
maksudku, aku bahkan tidak bisa 

memberi tahu Nick karena dia 

suka memujanya (ibunya)" 

. 

PL: "Ya, anak-anak Cina 

mengira ibunya bagai tas Chanel 

no. 5". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rachel 

berdandan 

bersama Peik 

Lin dan 

pengarah gaya 

keluarga Peik 

Lin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cara Rachel 

untuk 

mengambil 

hati Eleanor 

Young dan 

anggota 

Keluarga 

Young. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keluarga 

Young. Dan 

berakibat 

munculnya 

konflik 

batin 

terhadap 

hubungan 

mereka. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menunjukk

an Rachel 

yang 

walaupun 

telah 

mendapatka

n perlakuan 

dan 

penolakan 

dari Eleanor 

Young, 

bangkit 

kembali dan 

mencari 

cara untuk 

mengambil 

hati demi 

restu 

hubungan 

antara 

dirinya dan 

Nick 

Young, 

dengan 
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17.

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.23.3

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.23.5

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Bibi Nick: “Aku menyukainya” 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RC: "Kau tahu apa, aku pikir 

yang mengkritimu kehilangan 

intinya.  

 

Karena pinjaman mikro, kau 

membantu wanita, dan wanita 

mengangkat ekonomi". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Raut wajah 

senyum cerah 

Bibi Nick 

Young kepada 

Rachel saat 

berpapasan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rachel Chu 

duduk 

berdampingan 

dengan Putri 

Intan, yaitu 

Putri dari 

Kerajaan 

Malaysia, yang 

merupakan 

orang 

terhormat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Impresi baik 

pertama kali 

dari salah satu 

anggota 

keluarga 

Young, yaitu 

dari bibi Nick 

mengenai 

penampilan 

Rachel Chu 

saat 

menghadiri 

pernikahan 

Araminta dan 

Collins. 

 

 

 

Rachel Chu 

adalah orang 

biasa, tapi 

dapat 

berinteraksi 

dengan 

seorang Putri 

Intan, putri 

raja yang 

tidak bisa 

berinteraksi 

dengan 

sembarang 

orang. 

bergaya 

setara 

seperti 

Keluarga 

Young, 

yang 

flamboyan, 

berkelas, 

dan dapat 

berbaur. 

 

 

 

 

Menunjukk

an bila salah 

satu usaha 

Rachel Chu 

untuk 

membuat 

impresi baik 

dan 

mendapatka

n respon 

baik dari 

anggota 

Keluarga 

Young. 

 

 

 

 

Menunjukk

an, walau 

Rachel 

tidak 

berasal dari 

kalangan 

orang-orang 

berstatus 

sosial 

tinggi, 

Rachel 

membuktika

n dengan 

kecerdasann
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19. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.33.2

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Putri Intan: "Siapa namamu, 

lagi?". 

 

RC: "Rachel Chu, senang 

bertemu denganmu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ah Ma: (Berbicara dalam bahasa 

mandarin) "Rachel, aku hanya tahu 

dirimu di waktu yang singkat, 
tetapi jelas, kau adalah wanita 

yang sangat pintar. 

 
Tapi, aku tidak akan 

mengizinkanmu untuk 

menghancurkan cucuku dengan 

ambisimu". 
 

EY: "Aku minta maaf untuk 

memberitahumu, tapi Rachel 
berbohong pada kita tentang 

keluarga dan ibunya". 

 
RC: "Apa yang kau bicarakan?". 

EY: "Aku menyewa detektif 

swasta untuk melihat masa 

lalunya.  
 

Dia mengatakan ayahnya 

meninggal di China, tapi itu tidak 
benar. 

 

Suami ibumu masih sangat hidup.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berkas hasil 

penyelidikan 

Keluarga 

Rachel Chu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keputusan Ah 

Ma, sebagai 

orang yang 

dituakan di 

Keluarga 

Young 

tentang 

hubungan 

Rachel dan 

Nick, dan ia 

tidak 

memberikan 

restu untuk 

hubungan 

mereka, 

karena latar 

belakang 

keluarga, 

orangtua 

Rachel 

terbongkar 

setelah 

diselidiki. 

 

 

 

 

 

 

 

ya, dapat 

menarik 

simpati 

putri 

kerajaan, 

sehingga 

membuat 

Eleanor 

Young dan 

anggota 

Keluarga 

Young lain 

heran 

 

 

 

Menunjukk

an bila, 

kepandaian 

dan 

keahlian 

Rachel yang 

dilihat 

Keluarga 

Young tidak 

dianggap 

layak untuk 

mendampin

gi Nick, 

melainkan 

latar 

belakang 

keluarga 

dan asal 

usul 

keturunan 

jauh lebih 

penting, 

terutama 

untuk 

kelurga 

Young yang 

memegang 

erat budaya 

Cina asli. 

Yang 
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20.

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21.

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.36.1

8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.37.1

5 

 

 

Selama pernikahannya, dia 

berselingkuh (Ibu Rachel) dan 

hami dengan lelaki lain. 
 

Dan sebelum dia tahu, dia sudah 

melarikan diri ke Amerika. 

Semuanya ada disini". 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NY: (Via kotak suara telepon) 

"Rachel, tolong telepon aku. 

Kapan saja..tolong". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Adegan Nick 

yang 

memegang 

telepon dan 

mengontak 

Rachel Chu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ibu Rachel 

menemui 

Rachel di 

Singapura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kekecewaan 

Rachel setelah 

mendapat 

penolakan 

dari Ah Ma 

dan Keluarga 

Young. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Simpati ibu 

pada anaknya, 

ibunya juga 

langsung 

memberitahu 

berakhir, 

tidak 

direstuinya 

hubungan 

Rachel dan 

Nick dari 

Ah Ma, 

orang yang 

paling 

dituakan di 

Keluarga 

Young. 

 

 

 

 

 

 

Menunjukk

an setelah 

ditolak oleh 

Keluarga 

Young akan 

hubunganny

a dengan 

Nick, 

berakibat 

pada Rachel 

yang 

merasa 

terpukul 

dan tidak 

ingin 

berhubunga

n dengan 

Nick untuk 

menenangk

an dirinya. 

 

 

 

Menunjukk

an perhatian 

seorang Ibu 

pada 

anaknya 
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22. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menit 

01.40.2

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ibu Eleanor: 
Dan kita jatuh cinta, lalu aku hamil 

mengandung bayinya, itu bayi 

dirimu.  

Aku sangat takut suamiku akan 
mencari tahu, dan bunuh kita 

berdua.  

Jadi, aku hanya mengambilmu, dan 
lari ke Amerika”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
NY: "Ini salahku..sejak aku ingat, 

keluargaku adalah seluruh 

hidupku. 
Dan aku sudah cukup membuat 

alasan demi mereka". 

 

"Menikahlah denganku. 
Menikahlah denganku dan kita 

akan memulai hidup baru bersama 

di New York, hanya kau dan aku. 
Aku akan meninggalkan semuanya 

ini di belakang". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cincin yang 

ditunjukkan 

pada Rachel 

oleh Nick 

Young. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

soal masa 

lalunya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keseriusan 

dan ketulusan  

Nick Young 

terhadap 

hubungannya 

dengan 

Rachel Chu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

yang dalam 

kondisi 

tidak baik 

setelah 

ditolk 

Keluarga 

Young , 

karena masa 

lalu 

keluarganya

. Sehingga 

Ibu Rachel 

terbang dari 

Amerika ke 

Singapura 

menemani 

anaknya. 

 

 

 

Menunjukk

anketulusan 

Nick ingin 

berusaha 

memperbaik

i keadaan 

dengan 

menemui 

Rachel dan 

meminta 

maaf atas 

nama 

Keluarga 

Young. 

Nick Young 

menunjukka

n ia serius 

dengan 

Rachel, 

hingga rela 

“keluar” 

dari aturan 

yang telah 

ditentukan 

oleh Ah Ma 

dan ibunya. 
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 Mengingat 

posisnya 

sebagai 

seorang 

anak yang 

hidup dalam 

keluarga 

berbudaya 

Cina asli, 

yang 

notabeneny

a harus 

menghorma

ti keputusan 

orangtuanya

. 

23.

. 

Menit 

01.43.5

3 

 

 

 

 

 

 
RC: "Aku tahu Nick 

memberitahumu kebenaran tentang 

ibuku. 
 

Tapi kau tak suka setelah 

pertemuan kedua aku tiba disini. 
Mengapa demikian?". 

 

EY: "Ada frasa Hokkien, 'Gar 

gee nang', itu berarti 'orang-

orang kita sendiri', dan kau 

bukan kaum kita sendiri". 
 
RC: "Karena aku tidak kaya? 

Karena aku tidak sekolah asrama 

Inggris, atau aku tidak dilahirkan 

dalam keluarga kaya?". 
 

EY: "Kau adalah orang asing, 

Amerika. Dan semua orang 

Amerika berpikir tentang 

kebahagiaan mereka sendiri". 
 
RC: "Apakah kau tak ingin Nick 

Permainan 

mahjong yang 

dilakukan oleh 

Rachel Chu dan 

Eleanor Young. 

Mahjong, 

permainan 

judi khas Cina 

yang 

jadimedia 

penyelesaian 

konflik antara 

Rachel dan 

Keluarga 

Young. 

Menunjukk

an upaya 

penyelesaia

n masalah 

Rachel dan 

Keluarga 

Young. 

Dimana 

denan 

media judi 

mahjong, 

disampaika

n alasan 

Eleanor 

Young dan 

keluarga 

tidak dapat 

menerima 

Rachel Chu 

karena 

Rachel 

memiliki 

latar 

belakang 

budaya 

yang 

berbeda, 

yaitu Cina 
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bahagia?". 

 

EY: "Itu hanya ilusi, kami 

paham cara membangun hal-hal 

yang bertahan lama. Sesuatu 

yang tidak kau ketahui". 

 
RC: "Kau tidak mengenalku". 

 

EY: "Aku tahu kau bukan apa 
yang dibutuhkan Nick". 

 

RC: "Yah...dia melamarku 
kemarin. Dia bilang dia akan pergi 

dari keluarganya, dan darimu 

untuk selamanya. 

 
Jangan khawatir, aku 

menolaknya". 

 

imigran 

Amerika, 

yang 

dianggap 

individualis 

bertolak 

belakang 

dengan 

kebudayaan 

Cina yang 

menjunjung 

tinggi 

kekeluargaa

n, Rachel 

juga tidak 

dianggap 

dalam kaum 

yang ‘sama’ 

seperti 

keluarga 

Young, 

lebih lagi, 

Rachel Chu 

bukan 

siapa-siapa 

dan/atau 

punya status 

sosial 

tinggi.  

 

Rachel Chu 

juga 

memiliki 

latar 

belakang 

keluarga 

yang tidak 

utuh, karena 

ibunya 

seorang ibu 

tunggal 

yang 

berpisah 

dengan 

suaminya 

untuk lelaki 
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lain. 

 

Hal-hal 

tersebut 

sangat 

bertolak 

belakang 

dengan adat 

dan 

kebudayaan 

Cina asli 

yang 

dipegang 

oeh 

Keluarga 

Young, 

terkait 

dengan 

pemilihan 

pasangan 

hidup untuk 

keturunanny

a. 

24. Menit 

01.46.2

0 

 

 

 

 

 

 
EY: "Only a fool folds a winning 
hand"- (Kata kiasan). 

 

RC: "Tidak ada kemenangan. Kau 

yang memastikan itu. 
 

Karena jika Nick memilihku, dia 

akan kehilangan keluarganya.  
Dan jika ia memilih keluarganya, 

dia mungkin menghabiskan sisa 

hidupnya membencimu". 
 

Aku tidak akan pergi karena aku 

takut, atau karena aku pikir aku 

tidak cukup berani.  
 

Karena mungkin untuk pertama 

kalinya dalam hidupku, aku paham 
diriku. Aku sangat mencintai Nick, 

Permainan 

mahjong yang 

dilakukan 

Rachel Chu dan 

Eleanor Young 

sambil 

berbincang. 

Cara Rachel 

menggerakan 

hati Eleanor 

Young 

dengan 

strategi 

mahjong oleh 

Rachel Chu 

melawan 

Eleanor 

Young, juga 

menandakan 

prinsip Rachel 

sebagai 

seorang 

wanita 

berpendirian, 

dan 

menghohrmati 

nilai 

kekeluargaan 

budaya Cina 

asli yang 

Menunjukk

an pendirian 

dan 

argumen 

Rachel atas 

keputusan 

yang 

Eleanor 

Young buat 

tentang 

hubunganny

a dengan 

Nick. 

Dimana ia 

menolak 

Nick bukan 

karena tidak 

mencintainy

a, tetapi 

karena 

Rachel 

tidak egois 

dan 
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aku tidak ingin dia kehilangan 

ibunya lagi. 

 
Jadi, aku hanya ingin kau tahu, 

bahwa bila suatu hari nanti, ketika 

dia menikahi gadis lain yang 

beruntung, yang cukup untukmu, 
dan kau bermain dengan cucumu 

sementara bunga hua tan 

bermekaran, dan burung-burung 
berkicau, itu semua karena aku, 

orang miskin, dibesarkan oleh ibu 

tunggal, dari kelas sosial yang 
rendah, dari kaum imigran, dan 

bukan siapa-siapa". 

diadopsi 

Keluarga 

Young. 

 

Kalimat 

kiasan yang 

diungkapkan 

Eleanor 

Young setelah 

mendengar 

alasan Rachel 

tidak 

menerima 

lamaran Nick 

menandakan 

sindirannya 

pada Rachel 

Chu. 

berusaha 

menghorma

ti nilai dan 

tradisi 

kekeluargaa

n yang kuat 

pada 

Keluarga 

Young, 

walaupun 

hal – ha; itu 

berbeda 

dengan 

pemikirann

ya. 

25. Menit 

01.46.2

6 

 

Mimik wajah 

Eleanor Young 

setelah Rachel 

Chu 

memenangkan 

permainan 

mahjong 

melawannya. 

Menandakan 

bila Eleanor 

tergerak, 

hingga 

kehabisan 

kata-kata 

setelah Rachel 

memenangkan 

permainan 

mahjong dan 

mengungkapa

n 

argumentasin

ya. 

Menunjukk

an bila 

Eleanor 

terkejut atas 

kata-kata 

Rachel dan 

permainan 

mahjongnya

, yang 

dimenangka

n Rachel, 

membuat 

Eleanor 

terdiam 

memikirkan 

yang Rachel 

katakan dan 

lakukan 

kembali. 

26. Menit 

01.46.3

9 

 

Kepala Ibu 

Rachel 

menunduk 

berbarengan 

dengan 

kepergiannya 

dengan Rachel 

meninggalkan 

Eleanor Young. 

Menandakan 

kebanggaan 

Ibu Rachel 

Chu terhadap 

keberanian 

Rachel 

menghadapi 

Eleanor 

Young, 

Senyum Ibu 

Rachel yang 

memiliki 

arti selain 

berpamitan, 

juga 

kebanggaan 

seorang ibu 

pada 
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hingga 

Eleanor 

bungkam.  

putrinya 

yang telah 

diperlakuka

n tidak baik 

oleh 

Eleanor 

Young dan 

Keluarga 

Young 

lainnya. 

27. Menit 

01.51.3

0 

 

 

 

 

 

 
RC: "Nick, apa yang kau lakukan 

disini?" 

 
NY: "Aku terbang kembali ke 

New York bersamamu". 

 

RC: "Jangan membuat ini lebih 
sulit dari yang sudah ada..." 

 

NY: "Aku selalu membayangkan 
caraku melamar kepadamu, kau 

tahu apa? Aku sudah 

merencanakan semuanya.  
 

Aku akan membawamu ke tempat 

favoritku di pulau itu, ada jejak 

tersembunyi yang aku biasa 
gunakan seperti saat aku kecil. 

 

Dan ada teluk disana, terbuka ke 
hadapan danau yang indah. Ketika 

matahari menyentuh cakrawala, 

aku turun dengan satu latut, dan 
seluruh dunia akan tenggelam, 

karena itu hanya dirimu dan karena 

itu hanyalah kau... 

 

Aku tahu ini jauh dari surga 

yang tersembunyi..tetapi 

dimanapun ujung kau berada, 

itu adalah tempat asalku..." 

 

 

Nick Young 

lari masuk 

menyusup ke 

pesawat 

menuju New 

York yang 

ditumpangi 

Rachel Chu dan 

ibunya. 

Ambisi Nick 

Young untuk 

mengambil 

kembali hati 

nya Rachel 

Chu, dengan 

cara 

mengampiri 

Rachel yang 

sudah berada 

dalam 

pesawat 

menuju New 

York untuk  

pulang dan 

seketika 

melamarnya 

dalam 

pesawat 

dihadapan 

orang  

banyak. 

Menunjuka

n setelah 

permainan 

Mahjong 

antara 

Rachel Chu 

dan juga 

Eleanor, 

membuka 

Pikiran 

Eleanor  

dimana 

dapat 

menerima 

hal 

perbedaan 

kaum 

diantara 

Rachel Chu 

dan Nick 

Young 

sehingga 

rela 

memberikan 

restu 

kepada 

Nick Young 

untuk 

meminang 

Rachel Chu. 
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28. Menit 

01.51.3

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nick Young 

berlutut di 

hadapan Rachel 

Chu dan 

membuka 

sebuah kotak 

cincin hijau. 

Keseriusan 

dan ketulusan 

Nick Young 

yang 

ditujukan 

pada Rachel 

Chu untuk 

menikah 

dengannya. 

Menunjukk

an,setelah 

terjadi 

konflik 

hubungan 

Nick dan 

Rachel, 

karena 

alasan 

perbedaan 

budaya, 

status sosial 

dan 

keluarga, 

dengan 

usaha 

Rachel 

mengontrol 

emosi dan 

menjaga 

cara 

komunikasi

nya saat 

berhadapan 

dengan 

Eleanor 

dalam 

kondisi 

tertekan, 

membuat 

Eleanor 

Young 

luluh dan 

berubah 

pikiran, lalu 

mengizinka

n Nick 

Young 

untuk 

meminang 

Rachel Chu. 

Hal tersebut 

ditunjukkan 

dengan 

cincin 

lamaran 



63 
  

 

4.2 Analisis Adegan Film 

 4.2.1 Status Sosial dan Budaya dalam Adegan Film 

Faktor status sosial dan budaya yang disandang seseorang adalah 

hal penting yang nampak dalam adegan film Crazy Rich Asians. Dalam 

film ini, telah peneliti observasi dalam tabel observasi diatas sesuai dengan 

adegan-adegan yang penting dan menonjol sesuai dengan topik penelitian 

yang akan dianalisis dengan teori semiotika Charles Sanders 

Peirce.Adegan yang memfokuskan mengenai hal status sosial dan budaya 

dalam film di tabel, adalah adegan nomor 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9, 12, dan 13 

yang ditonjolkan oleh para pemeran, juga latar adegan di film ini. Dari 

adegan-adegan dalam film, ditunjukkan bila peran latar belakang budaya 

dan status sosial berperan dalam hubungan komunikasi antar pemerannya. 

yang 

diberikan 

Nick pada 

Rachel 

adalah 

cincin 

turunan dari 

Eleanor 

Young yang 

merupakan 

cincin 

turun-

temurun 

Keluarga 

Young. 
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Menurut peneliti, adegan nomor 1,2,3,4,5,6,7,9.12 dan 13 

menunjukkan bila kedudukan seseorang dalam dunia sosial dan 

kebudayaan yang dianutnya dapat menimbulkan timbal balik komunikasi 

antara satu dengan lainnya. Dalam adegan no. 1, saat Eleanor Young dan 

keluarganya basah kuyup dan berpenampilan tidak rapi memasuki hotel 

mewah, resepsionis dengan tegas mengatakan bila tidak ada kamar yang 

tersisa untuk menginap, padahal ia telah melakukan reservasi sebelumnya, 

setelah itu ternyata diketahui bila status Eleanor Young adalah pemilik 

baru hotel tersebut, para resepsionis dan pegawai langsung menyambut, 

meminta maaf dan mengantarkan mereka ke kamar hotel. 

Hal tersebut menandakan status sosial seseorang dapat 

mempengaruhi perilaku orang lain di sekitarnya, status sosial di 

masyarakat dapat dinilai dari tanda visual yang ditangkap oleh orang-

orang sebagai kesan pertama sepertti penampilan. Dalam adegan ini, 

situasi dan kondisi Eleanor Young sebagai pemilik hotel baru saat 

berkomunikasi dengan resepsionis hotel tidak sesuai karena basah kuyup 

terkena hujan, sehingga berlanjut pada respon buruk atas kesan pertama 

yang dilihat resepsionis hotel. 

Adegan nomor 2 dalam film ini menunjukkan Nick Young dan 

Rachel Chu makan bersama di restoran di New York. Seorang wanita yang 

melihat mereka segera diam-diam mengambil foto Nick dan Rachel 

sedang berdua, dan menyebarkannya melalui media sosial yang 

menghubungkan khalayak luas dari berbagai wilayah, bahkan penjuru 
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dunia, dan menimbulkan respon yang sangat cepat antar satu dengan 

lainnya. Hal itu menunjukkan bila Nick memiliki reputasi yang 

berpengaruh di dunia sosial terkait status sosial yang ia sandang. Selain 

itu, pesan foto yang jadi tanda, didistribusikan menggunakan media 

internet-media sosial yang dapat menyebarkan pesan komunikasi lebih 

cepat, serempak, dan menjangkau khalayak luas daripada media lainnya. 

Adegan ke-3 adalah saat Ibu Rachel menemani Rachel Chu 

memilih baju sebelum Rachel berangkat ke Singapura bersama Nick untuk 

bertemu keluarga Nick Young. Ibu Rachel melontarkan dialog saat 

memilih baju, “mereka berbeda dari kita”. Dari kata-kata Ibu Rachel, jadi 

tanda dengan maksud memberikan peringatan kepada Rachel Chu, 

walaupun ia seorang gadis berdarah Cina, namun ia tetap akan dipandang 

dari lingkungan dan berstatus sosial yang berbeda, mengingat Rachel dan 

keluarganya adalah imigran yang keluar dari Cina ke tempat lain, yaitu 

Amerika, dengan budaya dan adat yang jauh berbeda dari negri Cina. 

Dalam konteks ini, Rachel Chu diingatkan ibunya untuk dapat 

memposisikan, menyesuaikan diri bila akan membangun hubungan 

komunikasi dengan Keluarga Young, tidak hanya dengan Nick saja. 

Dalam bagian ini, ibu Rachel juga memilihkan gaun selutut berwarna 

merah untuk dipakai Rachel nanti, karena dalam budaya Cina, warna 

merah adalah tanda kebahagiaan dan keberuntungan. Sehingga 

diinterpretasikan dengan menggunakan warna merah, 
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diharapkanpertemuan antara Rachel Chu dan Keluarga Young akan 

membuahkan hasil yang baik. 

Dalam bagian adegan nomor 4, Peik Lin menggunakan tasnya yang 

bergambar peta dunia sebagai tanda pada Rachel sebagai interpretasi 

analogi untuk menjelaskan objek kekayaan yang dimiliki Nick Young dan 

keluarganya. Keluarga Young adalah miliuner Beijing yang telah kaya 

turun-temurun sejak zaman dulu, dan berstatus sosial sebagai tuan tanah 

dari kota termahal di dunia, yaitu Singapura yang menjadi tempat tinggal 

Keluarga Young saat ini. 

Rachel Chu sebelumnya tidak mengetahui latar belakang dan 

sejarah Keluarga Nick Young pun menjadi paham, Peik Lin berusaha 

mengingatkan kawannya untuk dapat memposisikan diri dengan siapa 

yang akan Rachel temui, yaitu Keluarga Young. Agar komunikasi yang 

dijalin dapat efektif dan tidak timbul hambatan, lawan bicara harus 

diperhatikan, apalagi dalam hubungan Rachel dan Nick Young yang 

memiliki latar belakang lingkungan, status sosial dan budaya yang 

berbeda, maka pola pikir, sikap dan cara berkomunikasi memiliki 

perbedaan. 

Pada adegan nomor 6, aspek perbedaan sosial dan budaya begitu 

menonjol dari kata-kata Eleanor Young saat menanggapi Rachel yang 

memperkenalkan diri dan latar belakang ibunya yang berdarah Cina asli, 

namun lama menetap di Amerika. Eleanor mengomentari cara hidup ibu 
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Rachel yang merupakan ibu tunggal dan terbuka dengan anak-anaknya. 

Cara hidup ibu Rachel sebagai orangtua berbeda dari cara hidup Eleanor 

Young yang begitu terobsesi untuk membentuk dan mengontrol kehidupan 

keturunan mereka, sebagaimana kebiasaan orang-orang Cina asli dalam 

berkeluarga dan memegang erat nilai kekeluargaan. Dari pernyataan 

Eleanor Young tersebut, menginterpretasikan bahwa ia mengharapkan 

anaknya, Nick, untuk dapat hidup dan tumbuh di dalam tatanan yang telah 

Keluarga Young buat.  

Adegan nomor 7 adalah saat Eleanor Young berada di kamar Nick 

Young untuk membenahi pakaian Nick. Eleanor memulai pembicaraan 

mengenai status Rachel Chu yang merupakan imigran Cina yang menetap 

di Amerika, yang secara tidak langsung mengungkapkan bila Rachel yang 

tumbuh dengan budaya Amerika berbeda dari Keluarga Young yang 

memegang kebudayaan Cina asli dengan kuat. Saat belum selesai 

berbicara, Nick Young memotong pembicaraan dengan berkata bila Nick 

ingin mencari tahu sendiri. Dialog  Nick menandakan bila terkait Rachel 

Chu, Nick tidak ingin ibunya untuk ikut campur soal pemilihan 

pasangannya. Kata-kata Nick menginterpretasikan, bila ia ingin 

mengambil keputusan sendiri, dan tidak menghiraukan pendapat ibunya 

soal Rachel Chu. 

Setelah Eleanor Young mendengar kata-kata Nick, ia merasa bila 

Nick mengalami perubahan setelah pergi ke Amerika dan bertemu Rachel, 

dan ia mengungkapkan, bila ‘aksen’ yang digunakan Nick saat berbicara 
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dengannya menandakan aksen orang Amerika, yang berbeda dengan aksen 

Keluarga Young, yang berbudaya Cina.  

Eleanor Young mengomentari aksen Nick yang ke-Amerika-an, 

namun hal itu memiliki interpretasi, Nick telah berubah lebih individualis 

dan tidak mendengarkan kata-kata ibunya. Karena sebagai seorang anak 

dalam budaya Cina asli, haruslah mentaati prinsip yang ditanamkan orang 

tuanya. 

Bibi Nick Young merasakan perbedaan pembawaan Nick Young 

pada adegan ke-9. Ia menyampaikan pada Eleanor Young saat pesta Hua 

Tan Keluarga Young.Eleanor menanggapi dengan ekspresi tajam 

memandang kearah Nick Young, dan berkata,“bila anak-anak jauh dari 

‘rumah’ terlalu lama, mereka akan ‘lupa’ siapa mereka”. Kalimat itu jadi 

tanda yangmenandakan bila Nick yang merantau ke Amerika dalam waktu 

lama, dianggap mengalami perubahan. Kalimat Eleanor 

mengintepretasikan perubahan dalam sikap Nick Young karena 

dipengaruhi lingkungan. Sikap dan cara pandang selama di Amerika, yang 

berbeda dengan budaya Cina, terutama dalam hal budaya keluarga 

(merujuk pada kata ‘rumah’) yang ditanamkan oleh Keluarga Young pada 

Nick sejak dini. 

Adegan ke-12 begitu terasa ikatan Keluarga Young, dimana 

sebagian besar Keluarga Young, dari Ah Ma, Eleanor, para bibi, juga Nick 

yang mengajak Rachel Chu berkumpul di meja besar dan membuat pangsit 
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bersama. Membuat pangsit (salah satu makanan tradisional Cina) adalah 

salah satu budaya Keluarga Young yang diwariskan pada keturunannya 

secara turun-temurun. Hal ini menunjukkan kebudayaan Cina yang 

menjunjung tinggi kekeluargaan, karena tidak hanya para bibi yang lebih 

tua yang dapat membuat pangsit, namun Nick Young dan keturunan yang 

lebih muda, seperti Astrid Leong sepupunya, juga dapat melipat pangsit 

karena telah diajarkan oleh orangtua mereka. Dalam adegan ini 

menunjukkan, bila kebudayaan di dalam keluarga haruslah diwariskan 

kepada generasi selanjutnya, sehingga tidak terputus dan nilai dari budaya 

dan kekeluargaan tidak akan hilang dimakan waktu. 

Diperkuat dengan cerita para bibi Keluarga Young yang 

menjelaskan bila dalam Keluarga Young, generasi muda dibesarkan 

dengan penuh pengorbanan, dalam bentuk darah maupun keringat untuk 

membesarkan keturunannya. Setelah kalimat tersebut, bibi-bibi Keluarga 

Young juga langsung membandingkan budaya keluarga Cina yang dianut 

kuat dengan budaya barat (asing), terlihat dari penggunaan kata 'tidak 

seperti memasak makaroni dan keju (makanan barat) untuk anak-anak 

mereka, maka tak heran anak-anak mereka menempatkan orangtua mereka 

di panti jompo saat mereka dewasa’. Kata-kata makaroni dan keju, 

melambangkan kebudayaan barat (asing) yang lebih individualis, berbeda 

dengan kebudayaan Cina yang nilai kekeluargaannya kuat. Pernyataan 

‘orang luar-asing’ menempatkan orangtua mereka di panti jompo saat 
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dewasa, juga memperkuat makna ke-individualis-an orang-orang asing 

diluar kebudayaan Cina. 

Masih dalam latar meja besar dan membuat pangsit bersama, 

adegan ke-13, saat Rachel memuji cincin hijau yang dikenakan Eleanor 

Young, ternyata adalah cincin lamaran dari ayah Nick yang bersifat turun-

temurun. Berawal dari cincin itu, pada adegan ini dilanjutkan dengan kisah 

Eleanor Young saat menjalin hubungan dengan ayah Nick hingga 

menikah. Eleanor menceritakan bila ia rela melepas pendidikannya di 

universitas dan pekerjaannya untuk menikah dengan ayah Nick, dan 

memutuskan untuk mengabdi dan mendedikasikan dirinya padakeluarga 

sepenuhnya sebagai ibu dan istri. Di akhir ceritanya, Eleanor mengatakan 

bila semua itu adalah sebuah ‘hak istimewa’. 

Dalam kebudayaan Cina, seorang istri dan wanita yang baik, 

haruslah ‘taat’ dan ‘tunduk’ kepada suami dan keluarganya, untuk 

merawat keluarga dan mengurus keturunannya. Maka, untuk menjadi istri 

dalam Keluarga Young yang memegang erat budaya Cina, ia rela melepas 

latar belakang edukasi dan karirnya. Maka itu menjadi hal istimewa 

untuknya sebagai wanita Cina yang baik bagi keluarganya. Dan cincin 

lamaran hijau tersebut adalah tanda ikatan dengan Keluarga Young secara 

sah. 
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 4.2.2 Gangguan dalam Komunikasi 

Pada analisis bagian ini, akan menjabarkan hambatan-hambatan 

komunikasi yang terjadi diantara Rachel Chu saat membangun komunikasi 

dengan Nick dan Keluarga Young dibalik hambatan satus sosial, budaya 

dan ekonominya. Adegan yang menggambarkan gangguan komunikasi 

adalah adegan nomor 10, 11, 14, 15, 19, 20, dan 21. 

Gangguan komunikasi pertama yang dialami Rachel Chu adalah 

gangguan eksternal, yaitu faktor gangguan dari luar komunikator dan 

komunikan, dari Amanda Ling dan teman-temannya saat pesta bujang 

Araminta di pulau pribadi pada adegan ke-10. Amanda Ling adalah relasi 

Nick Young dan Araminta, yang mengaku kalau ia pernah menjadi 

kekasih Nick Young dulu. Membuat kesan awal yang baik dan ramah di 

depan Rachel Chu, namun ternyata Amanda tidak menyukai keberadaan 

dan hubungan Rachel dengan Nick Young. Maka, Amanda Ling dan 

teman-temannya merencanakan teror untuk Rachel Chu diam-diam, 

dengan harapan hubungan antara Rachel dan Nick hancur. Hal itu 

ditunjukkan dari adegan Amanda yang sedang berkirim pesan teks dengan 

kata, “HOOK her” , bersama kelompoknya, Amanda merencanakan 

sesuatu untuk Rachel untuk menjebaknya. 

Setelah melakukan spa dan pijat bersama Amanda dan yang 

lainnya dalam pesta bujang Araminta, di adegan ke-11, ia bertemu Astrid 

dan mereka berjalan bersama ke kamar Rachel Chu, menemukan bila 
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ranjang dan dinding kamar resort yang ditinggali Rachel kotor bersimbah 

noda merah, ada ikan mati diatas ranjang Rachel dan tulisan kasar yang 

ditujukkan untuk Rachel, “YOU GOLD DIGGING, BITCH”, yang 

bermaksud untuk menjatuhkan Rachel. Ia dianggap wanita jalang yang 

hanya menginginkan harta Nick Young. Rachel kaget dan merasa 

terancam ditandakan dengan ekspresinya yang muram dan sedih. Tanda 

ikan mati yang ada diatas ranjang juga menjadi tanda untuk Rachel 

‘berhenti’ atau ‘hati-hati’ dengan hubungannya bersama Nick Young, 

karena dinterpretasikan, ia bisa berakhir seperti ikan mati itu. Tulisan 

berwarna merah, yang menyerupai warna darah juga jadi tandaberkesan 

mengancam dan menyeramkan yang bertujuan untuk menakuti Rachel 

Chu. Ini menjadi gangguan komunikasi pertama yang dialami Rachel Chu 

dalam hubungannya dengan Nick dan Keluarga Young. 

Adegan ke-14 adalah adegan Rachel berjalan di tangga rumah 

Keluarga Young sendirian, seperti orang kebingungan dan tersesat. 

Kemudian muncul Eleanor Young dibelakangnya, Rachel terkejut dengan 

kemunculannya. Di dalam bagian rumah yang sepi,hanya ada mereka 

berdua, Eleanor membuka pembicaraan mengenai cincin hijau yang 

ditanyakan Rachel saat membuat pangsit sebelumnya. Eleanor 

menceritakan latar belakang ia mendapatkan cincin hijau, yang mana 

adalah cincin lamaran yang dibuat ayah Nick sendiri untuknya, karena 

ternyata hubungan ayah Nick dan Eleanor Young dulu tidak disetujui Ah 

Ma, sehingga cincin keturunan Keluarga Young tak akan diturunkan pada 
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Eleanor.Alasan Ah Ma tak merestui Eleanor bersama anaknya karena ia 

dianggap tidak pantas, tidak berasal dari keluarga yang tepat, dengan relasi 

yang tepat, sehingga mendapat penolakan. Namun ayah Nick dan Eleanor 

berhasil berjuang, hingga akhirnya mereka menikah. Dari kejadian yang 

menimpanya dulu, saat ini Eleanor Young bisa memahami dan merasakan 

yang dulu Ah Ma rasakan padanya, betapa membesarkan anak butuh 

pengorbanan, sehingga jangan sampai ia bertemu orang yang salah. Di 

akhir kalimat Eleanor, ia mengatakan  kata-kata, "kau tidak akan pernah 

cukup", untuk Rachel Chu. Kata-kata Eleanor Young diakhir ceritanya jadi 

tanda "Skak-mat", yang menandakan, ia tidak akan merestui Nick Young 

anaknya bersama seorang Rachel Chu, karena Rachel dianggap tak pantas, 

tak berasal dari keluarga dan lingkungan yang tepat, dan tidak cukup untuk 

bersanding dengan Nick. Adegan ini menunjukkan hambatan yang paling 

berpengaruh untuk kelanjutan hubungannya dengan Nick Young dan 

Keluarga Young lain, karena respon negatif telah ditegaskan oleh Eleanor 

Young, sehingga hubungan komunikasi dapat berkurang intensitas 

interaksinya, karena kesan buruk telah muncul dan menjadi gangguan 

utama, hubungan tanpa restu orangtua, dalam kebudayaan Cina sangat 

sulit diwujudkan.  

Setelah mendapat penolakan untuk pertama kalinya dari Eleanor 

Young, Rachel Chu mencurahkan isi hatinya pada sahabatnya, Peik Lin 

pada adegan ke-15. Penolakan terhadap hubungan Nick Young dan Rachel 

Chu membuat Rachel merasa gundah, dan kecewa. Ia dianggap seburuk itu 
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dimata ibu Nick Young, padahal mereka baru pertama kali bertemu, dan 

belum mengenal satu sama lain sedalam itu. Faktor latar belakang status 

sosial dan budaya yang menjadi alasan kuat Eleanor menganggap Rachel 

tak pantas untuk Nick Young. Hal ini mempengaruhi kondisi mental 

Rachel Chu yang tentu berpengaruh pada hubungannya dengan Nick 

Young, perasaan tidak enak dan khawatir yang Rachel rasakan, dapat 

mengubah cara Rachel merespon, pola pikir, dan bersikap dalam sebuah 

komunikasi dengan keluarga Young, terutama dengan Nick Young. 

Penolakan yang Rachel terima pada adegan ke-14, tidak membuat 

Rachel berhenti, iasempat merasa tertekan, tapi ia berusaha beradaptasi 

dan tidak kehabisan akal untuk mengurangi gangguan dalam hubungan. 

Rachel berusaha memperbaiki hubungan dengan Keluarga Young dan 

membuat impresi yang lebih baik dimata Keluarga Young dan lingkungan 

di sekitarnya,  ditandai saat sakramen pernikahan Araminta dan Collins, ia 

berusaha tampil, bersikap lebih flamboyan selayaknya Keluarga Young, 

dan menjalin relasi dengan orang-orang disekitar Keluarga Young yang 

berpengaruh. 

Tapi ternyata dalam adegan ke-19, semua usaha yang telah Rachel 

lakukan untuk memperbaiki keadaan komunikasi yang terhambat tetap 

tidak membuahkan hasil yang baik. Karena penolakan dari Keluarga 

Young juga terjadi sekali lagi, tidak hanya dari Eleanor Young, tetapi juga 

oleh orang yang paling dituakan dalam Keluarga Young, Ah Ma. 

Rupanya, Keluarga Young menyewa detektif pribadi untuk menyelidiki 
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latar belakang Rachel Chu, termasuk soal orangtua Rachel Chu. 

Terungkap bila ternyata ibu Rachel Chu selingkuh, dan meninggalkan 

suami sahnya, dan menjalin hubungan dengan pria lain, yang diketahui 

menjadi ayah Rachel Chu, kemudian mereka pindah dari Cina dan 

menetap di Amerika Serikat. Hal ini membuat Keluarga Young makin 

kuat untuk tidak memberi restu pada Nick dan Rachel, karena latar 

belakang Rachel dan ibunya yang dianggap buruk dan akan membawa 

pengaruh buruk pada nama baik Keluarga Young.Ah Ma dengan tegas 

menolak Rachel Chu untuk melanjutkan hubungannya dengan Nick 

dengan berkata, "Tapi, aku tidak akan mengizinkanmu untuk 

menghancurkan cucuku dengan ambisimu". Kata-kata ambisi disini 

menggambarkan kepribadian Rachel Chu yang lekat dengan budaya 

Amerika yang dianggap lebih individualis dan bebas, tidak seperti budaya 

Cina yang lebih terkesan terstruktur dan sistematis. 

Di adegan ke 20, Rachel Chu mendapat telepon dari Nick Young, 

namun tidak diangkat, menunjukkan tanda atas sakit hati Rachel Chu, 

yang menginterpretasikan bila ia merasa tetrpukul sehingga tidak ingin 

dihubungi Nick terlebih dahulu, sehingga dari kejadian ini, komunikasi 

terhambat. 

Dalam adegan ke-21, Ibu Rachel Chu datang ke Singapura dari 

Amerika, untuk menengok Rachel yang sedang dalam kondisi buruk 

setelah hubungannya tidak direstui oleh Keluarga Young karena latar 

belakang sosial, budaya dan latar belakang keluarga Rachel terkuak 
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setelah diselidiki, ditandai dari berkas yang dimiliki Keluarga Young. 

Kedatangan ibu Rachel menjadi tanda atas buruknya kondisi Rachel Chu, 

menunjukkan bila seorang Ibu tunggal sepertinya sangat memikirkan 

kondisi anaknya yang sedang terpukul. Dalam kondisi Rachel yang 

terpuruk, ibunya menceritakan kejadian yang menimpa dirinya di masa 

lalu. Ibu Rachel hamil dengan laki-laki lain yang bukan suaminya, dan itu 

adalah Rachel Chu.Hal itu terjadi, karena suami sahnya adalah pria yang 

tidak baik, sehingga ia kabur dan mencari pertolongan dengan laki-laki 

yang menjadi ayah Rachel Chu, yang kemudian pindah menetap bersama 

ke Amerika.  

Sedangkan apa yang ibu Rachel lakukan sebagai seorang wanita 

bersuami melanggar norma dan adat yang berlaku sebagai orang Cina, dan 

merupakan perbuatan yang tak terpuji dan dinilai buruk oleh dunia sosial. 

Karena latar belakang buruk ibu Rachel dianggap dapat merusak nama 

baik Keluarga Young, maka Ah Ma dan Eleanor Young semakin 

membulatkan keputusan untuk tidak memberi restu  kepada Nick dan 

Rachel. 

 

 4.2.3 Usaha Mengurangi Gangguan Komunikasi Para Tokoh 

Terjadinya gangguan dalam komunikasi membuat hubungan antar

 Rachel Chu dengan Nick dan Keluarga Young membuat atmosfir 

memburuk dan hubungan antara Nick dan Rachel tidak mengalami 
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perkembangan yang baik. Untuk memperbaiki keadaan dan membuat 

komunikasi menjadi lebih efektif, Rachel Chu juga berusaha 

meminimalisir gangguan dengan berbagai cara, sehingga faktor hambatan 

komunikasi berkurang dan makna komunikasi tercipta. Adegan-adegan 

yang menonjolkan usaha Rachel Chu dalam memecahkan permasalahan 

hubungan komunikasinya dengan Nick dan Keluarga Young ada pada 

adegan no. 16, 17, 18, 22, 23, 24, 25, dan 26. 

Penolakan Eleanor Young pada Rachel untuk pertama kalinya saat 

membuat pangsit bersama tidak membuat Rachel menyerah walaupun 

Eleanor tidak menyukainya untuk bersanding dengan Nick. Rachel Chu 

yang memiliki hambatan dalam hal status sosial dan kebudayaanpun 

berusaha menyesuaikan diri dengan lingkungan Keluarga Young. Maka 

pada saat menghadiri sakramen pernikahan Araminta dan Collins, sepupu 

Nick Young, ia dibantu Peik Lin dan keluarganya untuk membuat kesan 

yang lebih pantas didepan Keluarga Young, salah satunya dari 

penampilan. Adegan ke-16 menunjukkan Peik Lin dan keluarganya 

mendandani Rachel dan memberi masukan soal penampilan dan gaya yang 

terbaik seperti derajat Keluarga Young untuk menghadiri acara itu. Peik 

Lin dan keluarganya mempersiapkan pengarah gaya dan pilihan gaun-gaun 

terbaik yang cocok untuk dikenakan Rachel Chu supaya menciptakan 

kesan yang anggun dan berkelas khas Keluarga Young. Karena dalam 

berkomunikasi dengan orang lain, faktor visual (tampilan fisik dan atribut 



78 
  

yang dikenakan) juga memberi pengaruh terhadap persepsi yang orang lain 

ciptakan mengenai diri seseorang. 

Masih dalam latar sakramen pernikahan Araminta-Collins, Rachel 

tidak mendapatkan tempat duduk dan sempat menerima penolakan untuk 

duduk bergabung dengan kelompok Keluarga Young, akhirnya dengan 

percaya diri ia duduk bersebelahan dengan Putri Intan yang duduk 

sendirian. Rupanya, Putri Intan adalah tamu kehormatan yang diundang, 

karena beliau adalah Putri Kerajaan Malaysia, dan tidak sembarang orang 

dapat berinteraksi dengannya. Rachel dengan wawasan yang ia miliki 

dalam hal ekonomi, ia dan mencuri perhatian Putri Intan yang merespon 

perkenalannya dalam topik Jurnal Ekonomi Asia yang ditulis Putri Intan. 

Melihat suasana itu, anggota Keluarga Young, termasuk Eleanor kaget, 

bagaimana bisa seorang Rachel Chu, yang bukan siapa-siapa bisa akrab 

dengan Putri Malaysia yang berstatus sosial tinggi. Dalam hal inti, tanda 

Putri Intan duduk bersaa Rachelmenandakan bahwa Rachel piawai melihat 

situasi komunikasi disekelilingnya, dengan memanfaatkan faktor verbal 

dan bidang ia kuasai terkait lawan bicaranya yang ahli dalam ekonomi. 

Untuk memperbaiki hubungannya dengan Rachel Chu, di adegan 

ke-22, Nick mengajukan lamaran kepada Rachel untuk menikah 

dengannya, dengan tanda cincin. Ia berkata akan mengambil resiko 

meninggalkan keluarganya untuk menikahinya, kemudian pindah ke New 

York bersama Rachel Chu, terpisah dari Keluarga Young. Hal ini 

membuktikan bila Nick serius dengan Rachel Chu, walaupun tanpa restu 
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keluarga dan orangtuanya, maka jalan pemecahan masalah ini dipilih Nick. 

Namun, lamaran Nick Young yang berusaha kembali mengejar Rachel 

ditolak oleh Rachel, karena ia tidak ingin Nick untuk meninggalkan 

keluarganya demi dirinya saja. Adegan ini menunjukkan, bila ini alternatif 

pemecahan masalah dari Nick Young, dengan melamar Rachel dan ingin 

meninggalkan keluarganya, belum punya titik temu yang jelas, karena 

setelah adegan ini belum dijelaskan kelanjutan hubungan mereka setelah 

Rachel menolak lamaran Nick. 

Diliputi kondisi emosional  yang tak kondusif antar para tokoh 

dalam film yang saling bersitegang, pada adegan nomor 23, 24,25,26 

merupakan satu bagian adegan yang menggambarkan situasi proses 

penyelesaian masalah, dengan media permainan mahjong, yang 

merupakan permainan papan khas tradisional Cina yang mengutamakan 

strategi dan taktik. Permainan mahjong dalam budaya Cina selain untuk 

melatih kemampuan strategi, media judi, permainan ini juga digunakan 

sebagai media untuk menghabiskan waktu senggang orang-orang Cina. 

Pertemuan antara Rachel Chu dan Eleanor Young untuk membicarakan 

tentang kelanjutan hubungan antara Rachel dan Nick yang dilakukan 

dengan bermain mahjong, menurut peneliti menunjukan sebuah sikap 

keberanian yang dilakukan oleh Rachel untuk dapat mencairkan suasana 

ala budaya Cina, sekaligus mencari solusi antara Rachel dan Eleanor 

terkait hubungannya dengan Nick. Hal ini dibuktikan dengan obrolan yang 

mendalam antara Rachel dan Eleanor untuk mencari jalan tengah sekaligus 
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menjelaskan sikap dan jawaban atas perlakuan Eleanor terhadap Rachel 

Chu. 

Pada adegan ke-23, Eleanor membuka pembicaraan dengan 

menceritakan mengenai istilah dalam bahasa Cina hokkian,”gar gee 

nang”, yang berarti “kaum kita sendiri”. Hal ini menginterpretasikan 

ekslusifitas orang-orang Cina dalam berkelompok di dalam sebuah 

lingkungan sosial, dan memiliki kesatuan kelompok yang kuat. Eleanor 

berkata bila walaupun Rachel berdarah Cina, namun ia bukanlah “kaum 

kita”, karena Rachel tetap dianggap berbeda, dari segi lingkungan sosial 

dan kebudayaan, karena Rachel adalah Cina imigran Amerika yang tidak 

lagi memegang budaya Cina sekuat Keluarga Young, yang memegang 

budaya Cina dengan kuat. Maka, Eleanor Young tidak dapat menerima 

kondisi Rachel yang telah dianggap sebagai orang Amerika, dimana 

hidupnya sepenuhnya akan memikirkan tentang kebahagiaan mereka 

sendiri, sehingga tidak akan bisa mempertahankan hal-hal yang sudah 

ditanam lama, yang orang Amerika tidak pahami. Sehingga Nick, 

dianggap tidak akan membutuhkan Rachel yang individualis dan 

memikirkan kepentingan dirinya sendiri. 

Argumen Eleanor dipatahkan oleh Rachel dengan menceritakan 

bila kemarin Nick sempat melamar Rachel, dan berkata akan 

meninggalkan keluarganya, namun Rachel menolaknya demi menjaga 

martabat Keluarga Young di masa depan. Penolakan Rachel membuktikan 

bila ia bukanlah orang yang egois dan mementingkan kebahagiaannya 
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sendiri, layaknya orang berbudaya Amerika, yang ada dalam benak 

Eleanor. 

Saat argumen Eleanor dan Rachel berlangsung, menjawab 

tanggapan Rachel yang menolak lamaran Nick Young, Eleanor 

menggunakan kata kiasan untuk menjuluki Rachel, "only a fool folds a 

winning hand". Eleanor menganggap Rachel adalah orang bodoh yang 

seharusnya bisa memenangkan sebuah permainan, namun ia malah 

mundur mengaku kalah. Rachel menanggapi kata-kata Eleanor dengan 

berkata, 

“Aku tidak akan pergi karena aku takut, atau karena aku pikir aku 

tidak ukup berani. Karena mungkin untuk pertama kalinya dalam hidupku, 

aku paham diriku. Aku sangat mencintai Nick, jadi aku tidak ingin dia 

kehilangan ibunya lagi. Jadi, aku hanya ingin kau tahu, bahwa bila suatu 

hari nanti, ketika dia menikahi gadis lain yang beruntung, yang cukup 

untukmu, dan kau bermain dengan cucumu sementara bunga hua tan 

bermekaran, dan burung-burung berkicau, itu semua karena aku, orang 

miskin, dibesarkan oleh ibu tunggal, dari kelas sosial yang rendah, dari 

kaum imigran, dan bukan siapa-siapa". 

Dari jawaban Eleanor, Rachel memberi penegasan bila ia menolak 

lamaran Nick Young bukan persoalan menang/ kalah, atau karena ia takut, 

tetapi karena Rachel memahami dirinya sendiri yang begitu mencintai 

Nick, sehingga ia memikirkan Nick lebih daripada dirinya sendiri. Dan 
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sebagai seorang anak, bukanlah hal baik bila ia hidup jauh dan terpisah 

dari ibunya, yang sangat menyayanginya, apalagi untuk mengejar 

ambisinya kepada seorang wanita. 

Rachel memilih keputusan itu, justru supaya Rachel dapat diingat 

sebagai sosok yang pernah ada dalam hidup Nick Young, dan memberikan 

kebahagiaan kepada Nick dan Keluarga Young, walaupun ia tidak ada di 

dalamnya secara langsung. Rachel juga bermaksud untuk menyampaikan  

bila ia berjasa atas kebahagiaan Nick di masa depan, sesuai dengan ‘pola’ 

yang telah diberikan Eleanor dan Keluarga Young pada Nick, termasuk 

dalam hal pemilihan pasangan hidup, hingga nanti jauh saat Nick memiliki 

keturunan dengan wanita lain dan hidup bahagia. Itu semua adalah karena 

perjuangan Rachel Chu, seorang wanita yang dianggap tidak pantas, 

rendahan, tidak memiliki status sosial yang tinggi seperti Keluarga Young, 

lahir dan besar sebagai Cina imigran Amerika, dan dibesarkan dalam 

sebuah keluarga yang tidak utuh. Pada intinya, dengan segala kekurangan 

Rachel itulah yang membuat hidup Nick nanti akan lebih bahagia dan 

berarti bersama Keluarga Young. 

Setelah adegan ke-25, Rachel yang selesai berbicara menganggap 

bila semuanya sudah cukup, sehingga ia pergi beranjak meninggalkan 

Eleanor yang terdiam dan masih memandangi Rachel Chu yang pergi, 

disusul ibu Rachel yang telah menantinya di pintu keluar. Eleanor yang 

tidak mengeluarkan kata-kata lagi memandang Ibu Rachel yang 

memberikannya senyuman, lalu pergi. 
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Tidak ada dialog dalam adegan ini. Namun, menurut peneliti, 

ekspresi, mimik dan gestur tubuh para tokoh memainkan lanjutan cerita 

ini. Ekspresi Rachel yang memiliki kesan tegas, serius namun tetap tenang 

dalam menghadapi Eleanor, terutama saat bagian kata-kata terakhirnya, 

sembari ia membuka pion-pion mahjongnya, yang ternyata menunjukkan 

kemenangannya dalam babak permainan mahjong, sekaligus sebagai 

penutup permainan mereka. Karena sebelumnya, Eleanor Young telah 

menunjukkan ekspresi percaya diri bila ia akan memenangkan permainan 

ini, dengan berkata bila sejak kecil telah diajari oleh ibunya untuk bermain 

mahjong. Maka, saat Eleanor kalah, ia tidak mengeluarkan kata-kata, 

namun ekspresi terkejut yang ia tunjukkan. 

Di adegan ke-26, senyum ibu Rachel berbarengan dengan 

kepergian Rachel kepada Eleanor, menunjukkan kebanggaannya atas apa 

yang telah dilakukan anaknya.Rachel dengan berani menghadapi 

permasalahannya sendiri secara langsung, dan tidak menggunakan cara 

yang menyakiti orang lain, seperti yang telah Eleanor dan Keluarga Young 

pernah lakukan kepada Rachel Chu dulu. 

 

 4.2.4Alur Komunikasi dalam Film 

Pada bagian ini, akan dijabarkan analisis dari adegan nomor 5 dan 

8, 17, 27, dan 28 yang menggambarkan alur/ jalannya komunikasi yang 

paling berpengaruh dalam film. Dalam hal ini akan lebih diperdalam 
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mengenai bagaimana komunikasi antara Rachel Chu dengan anggota 

Keluarga Young  yang berpengaruh dimulai. 

Dalam adegan nomor 5 adalah saat pertama kali Rachel Chu 

bertemu ibu dari Nick Young, yaitu Eleanor Young di Singapura, saat 

menghadiri pesta Hua Tan Keluarga Young. Rachel Chu terlihat begitu 

bersemangat saat bertemu Eleanor untuk pertama kalinya, ditunjukkan dari 

mimik wajah dan ekspresinya yang penuh senyum. Sebagai sebuah bentuk 

kebahagiaan Rachel bertemu Eeanor, setelah ia menyampaikan salam 

kenalnya, ia sontak memeluk Eleanor Young sambil berkata “sangat 

senang bertemu denganmu, Miss Young...atau bibi?”. Tanda pelukan yang 

dilakukan Rachel adalah kebiasaan orang Amerika, sebagai tanda 

perkenalan yang umum. Namun, Eleanor menunjukkan ekspresi wajah 

yang terkejut, dengan mulut sedikit menganga saat Rachel memeluknya. 

Di dalam budaya Cina, berpelukan adalah hal yang tidak biasa dilakukan 

saat berkenalan, apalagi dari orang yang lebih muda kepada yang lebih 

tua, mengingat penghormatan kepada orang yang lebih tua sangatlah 

dipegang teguh dalam budaya Cina. Sehingga kesan pertama pada 

komunikasi menurut Eleanor Young terhadap Rachel tidak terlalu baik 

karena cara perkenalan dan adaptasi yang dilakukan Rachel tidaklah sesuai 

dengan lingkungan dimana ia berada dan budaya disana, yaitu budaya 

Cina. 

Selain bertemu dengan ibu Nick Young, pada adegan no. 8, Rachel 

Chu juga bertemu untuk pertama kalinya dengan Ah Ma (nenek dalam 
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bahasa mandarin) dari Nick Young, orang yang paling dituakan dalam 

Keluarga Young. Pertemuan pertama kali antara Rachel Chu dengan Ah 

Ma Nick adalah di Pesta Hua Tan Keluarga Young di kediaman Keluarga 

Young sendiri. Cara awal berkomunikasi yang dilakukan Rachel Chu 

dengan Ah Ma berbeda dengan Eleanor Young. Saat menyapa Ah Ma, 

pembawaan Rachel Chu terlihat lebih anggun, ia tersenyum simpul, dan ia 

mengucap salam perkenalan pada Ah Ma dengan bahasa mandarin, 

mengingat Rachel juga berdarah Cina, sehingga walau ia besar di 

Amerika, ibunya masih mengajarkan bahasa mandarin-bahasa ibunya. 

Rachel juga menyanjung Ah Ma untuk pertama kalinya soal kemampuan 

Ah Ma membuat pangsit yang paling enak menurut Nick Young. Menurut 

peneliti, kesan pertama dalam menjalin komunikasi dengan Ah Ma ini 

baik, selain tidak bertin dak spontan, Rachel juga berusaha beradaptasi 

dengan lingkungan tempat ia berkomunikasi, dengan menggunakan bahasa 

mandarin, yang terkesan lebih menghormati kebudayaan Cina Keluarga 

Young, terutama kepada orang yang lebih tua atau leluhur.  

Selain itu, sanjungan yang Rachel sampaikan pada Ah Ma 

mengenai pangsit, juga mendapat timbal balik yang positif dari Ah Ma, 

karena Ah Ma menjawab bila ia akan mengajari Rachel juga untuk 

membuat pangsit. Dalam fase ini, Rachel telah mengawali komunikasi 

yang baik dan mengambil hati Ah Ma untuk pertama kalinya. 

Menunjukkan rasa hormat Rachel pada Ah Ma, Rachel berkata, “akan 

sangat terhormat”, untuk tawaran Ah Ma untuk belajar membuat pangsit 
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ala Ah Ma dan Keluarga Young, karena membuat pangsit adalah salah 

satu adat dalam Keluarga Young. 

Dalam satu momen saat membuat pangsit bersama, Rachel sempat 

mengalami penolakan dari Eleanor yang pertama kalinya. Kemudian pada 

adegan ke-17 saat menghadiri sakramen pernikahan Araminta- Collins, 

Rachel yang tampil berbeda dari sebelumnya menarik perhatian Keluarga 

Young, termasuk bibi-bibi Nick Young, yang melewati Rachel sambil 

tersenyum dan berbisik padanya, “aku menyukainya”. Kata-kata pujian 

dari salah satu bibi Nick ditujukan pada penampilan dan gaun Rachel yang 

dimatanya terlihat mempesona. Selain itu, Rachel juga menerima 

senyuman dari bibi Nick Young, yang memberikan kesan positif terhadap 

kehadiranRachel Chu yang tampil berbeda. Hal ini bertolak belakang pada 

kesan pertama para bibi Keluarga Young saat melihat sosok Rachel Chu. 

Dengan ini, menunjukkan bila salah satu usaha Rachel Chu untuk 

beradaptasi di Keluarga Young berhasil. 

Adegan film lain yang menonjol adalah adegan ke-27, dimana 

Rachel dan ibunya ada di latar dalam kabin pesawat, untuk terbang 

kembali ke New York. Rachel Chu dan ibunya memutuskan untuk pulang 

ke tempat tinggal mereka  setelah menyelesaikan pembicaraandengan Nick 

tentang hubungan mereka, yang Rachel pikir telah berakhir karena tidak 

mendapatkan restu dari orang tua Nick Young. Namun ternyata, setelah 

terjadi pembicaraan antara Rachel Chu dan Eleanor Young dengan media 
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permainan mahjong pada adegan sebelumnya, membuat Eleanor Young 

luluh, peduli dan mengubah pandangannya soal Rachel. 

Sebagai puncak penyelesaian konflik, adegan ke-28 adalah adegan 

terakhir dalam film yang peneliti sorot. Adegan ini berlatar tempat kabin 

pesawat terbang yang akan ditumpangi Rachel dan ibunya untuk kembali 

ke Amerika.Nick mengejar Rachel Chu ke dalam kabin pesawat yang 

tidak Rachel duga. 

Adegan ini menyorot pada  cincin hijau yang sebelumnya pernah 

dikenakan Eleanor saat membuat pangsit bersama. Itu adalah cincin 

keluarga yang digunakan untuk melamar Rachel Chu, menandakan atas 

nama Keluarga Young tulus berubah pikiran, dan memberi izin Rachel 

untuk masuk ke dalam Keluarga Young. Nick mengejar Rachel pada 

momentum yang tepat sebelum Rachel pulang ke New York, menandakan 

perjuangan hubungannya dengan Rachel Chu dihadapan keluarganya, di 

saat terakhirpun. Hal itu membuat Rachel tersentuh sekaligus bahagia, 

karena usaha dan sikap yang ia ambil dalam menghadapi masalah 

hubungan komunikasi berbuah manis. 
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