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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empirik pengaruh pelatihan 
komunikasi interpersonal terhadap kepercayaan diri. Hipotesis pada penelitian ini 
adalah ada pengaruh pelatihan komunikasi interpersonal terhadap kepercayaan 
diri setelah mengikuti pelatihan komunikasi interpersonal  maka kepercayaan diri 
akan meningkat dibandingkan sebelum mengikuti pelatihan komunikasi 
interpersonal. Penelitian ini dilakukan di Panti Asuhan X dengan jumlah subjek 
18 anak remaja yang duduk dibangku SMK. Pengujian tingkat kepercayaan diri 
pada remaja panti asuhan menggunakan skala kepercayaan diri yang diberikan 
sebelum dan sesudah pelatihan komunikasi interpersonal. Metode analisis data 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik Tes ranking-bertanda 
Wilcoxon. Hasil uji hipotesis menunjukan ada perbedaan tingkat kepercayaan diri 
pada remaja panti asuhan sebelum dan setelah diberikan pelatihan komunikasi 
yang ditunjukan dengan nilai Z sebesar -2,980 dengan p value (  Asymp. Sig 1 – 
tailed ) sebesar  0,0015  < 0,01. 

 
Kata kunci: Komunikasi interpersonal, kepercayaan diri 
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ABSTRACT 

This study aims to empirically examine the influence of interpersonal 
communication training on self-confidence. The hypothesis in this study is that 
there is an influence of interpersonal communication training on self-confidence 
after participating in this training, the confidence level will increase compared to 
before taking interpersonal communication training. This research was conducted 
at Orphanage X and the participants were 18 teenagers who sat in vocational 
high school. Testing the level of confidence in teenagers in the orphanage uses a 
self-confidence scale given before and after interpersonal communication 
training. The data analysis method utilized in this study is the Wilcoxon-marked 
rank test technique. Hypothesis test results reveal that there are differences of 
the level of confidence in teenagers at the orphanage before and after 
communication training is shown with a Z value of – 2,980 with a value 
(Asympi.Sig 1 – tailed) of 0,0015 < 0,01. 
 
Keywords: Interpersonal communication, self-confidence  


