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BAB V 

PENUTUP 

V.1. Kesimpulan 

Banyak masyarakat tidak mengetahui cara mengurus surat tilang. Dengan rumitnya tahapan 

yang bercabang-cabang, Informasi yang tersedia seringkali hanya memberikan salah satu jalan 

yang belum tentu mudah diakses oleh masyarakat. Dengan adanya video animasi panduan surat 

tilang yang dihasilkan dari perancangan ini, masyarakat dapat mendapatkan informasi cara 

mengurus semua jenis surat tilang untuk pelanggar, yang lebih menarik dan memiliki informasi 

yang telah diperbarui sehingga masyarakat mendapatkan informasi yang lebih relevan untuk 

digunakan saat ini. 

  


