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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

 

3.1 Obyek dan Lokasi Penelitian  

          Obyek penelitian ini adalah gudang yang digunakan Salon Pink sebagai 

produk kosmetik untuk kebutuhan salon. Gudang ini terletak dikota Semarang 

yang beralamat Jl.Sanggung Raya I no. 133, kecamatan Candisari kelurahan 

Jatingaleh. Alasan peneliti memilih gudang salon pink karena kondisi lingkungan 

kerja yang belum rapi dan bersih. 

 

3.2 Jenis data 

Data primer  

3.2.1 Kondisi gudang Salon Pink saat ini. 

Kondisi bahan baku, produk kosmetik dan peralatan gudang yang tidak 

rapi dan berantakan. 

3.2.2 Data peralatan gudang. 

Beberapa peralatan digudang yang digunakan kursi, meja, peralatan tulis, 

rak, gunting, wadah refill, timbangan, sendok pengukur. 

3.2.3 Data penyimpanan peralatan gudang. 

Penyimpanan dilakukan dengan frekuensi peralatan digunakan per hari. 

Seperti diletakkan dibawah meja, diloker meja, didekat area pemindahan bahan 

baku ke wadah refill yang kecil. 

3.2.4 Data pergerakan barang kosmetik digudang Salon Pink. 

Pergerakan barang kosmetik dikelompokan menjadi cepat, sedang, dan 

lambat sesuai dengan pengelompokkan barang menjadi ringkas. 

3.2.5 Data bahan baku. 

Bahan baku didalam gudang Salon Pink adalah Makarizo, Loreal, Ilvasto. 

3.2.6 Data penyimpanan bahan baku. 

Penyimpanan sesuai dengan jenis dan kegunaan yang diletakan pada rak 

digudang. 
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3.2.7 Data kebersihan. 

Kebersihan dilakukan untuk semua karyawan didalam gudang. 

3.2.8 Data Jam Operasional. 

Menentukan jam kerja dan tanggung jawab didalam gudang Salon Pink. 

3.3 Teknik pengumpulan data 

          Peneliti dalam pengumpulan data menggunakan teknik observasi, 

wawancara. 

3.3.1 Observasi  

Observasi yang dilakukan oleh peneliti yaitu pengamatan lingkungan kerja 

diperusahaan dan diarea gudang, mencari permasalahan yang terjadi di 

perusahaan untuk diteliti oleh peneliti.  

3.3.2.Wawancara  

Wawancara yang dilakukan oleh peneliti yaitu memberikan pertanyaan 

yang dapat dijadikan permasalahan untuk diteliti dengan mendapatkan informasi 

pengumpulan data secara langsung saat mendengarkan narasumber dan melihat 

keadaan gudang.  

3.4 Teknik atau alat analisis data 

Teknik atau alat analisis data yang digunakan peneliti ialah kualitatif 

deskriptif dengan metode 5S. 

3.4.1  Seiri (ringkas) 

a. Kriteria pemilihan barang 

1. Produk jadi. 

2. Peralatan digudang. 

3. Peralatan kebersihan. 

b. Mengumpulkan data barang dan alat kerja pada area gudang. 

c. Menentukkan tindakan yang diambil untuk masing-masing kelompok barang. 

3.4.2  Seiton (rapi) 

a. Gudang mengelompokkan barang kosmetik sesuai frekuensi. 

1. Produk kosmetik 

2. Peralatan kerja 

3. Peralatan kebersihan 
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b. Penempatan barang kosmetik pada pallet 

c. Merancang layout gudang barang kosmetik. 

d. Menyediakan tempat penyimpanan alat kerja 

e. Garis pembatas. 

f. Memberi tanda pengenal barang. 

 

3.4.3  Seiso (Resik) 

Ancangan tiga langkah menurut takashi Osada (2004) 

Makro  

 

Individual  

 

Mikro 

Gambar 3.1 Ancangan tiga langkah. 

 

3.4.4  Seiketsu (rawat) 

a. membuat standarisasi pada area kerja 

b. inspeksi harian 

c. inspeksi oleh pihak manajemen. 

 

3.4.5  Shitsuke (Rajin) 

a. Pembiasaan prosedur 5S. 

b. Melakukan kegiatan “10 Menit 5S’’ 

 

 

 

 

 

 

Membersihkan segala sesuatu dan 

menangani penyebab keseluruhannya. 

Membersihkan tempat kerja khusus dan 

bagian mesin khusus  

Membersihkan bagian dan alat khusus 

serta penyebab kotoran diidentifikasi 

dan diperbaiki 
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