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ABSTRAK 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui deskripsi 

Organizational Citizenship Behavior (OCB) pada perawat inap di Rumah Sakit 

Panti Rahayu “Yakkum” Kabupaten Grobogan. Subjek dalam penelitian ini 

adalah 68 perawat bagian rawat inap Rumah Sakit Panti Rahayu “Yakkum” 

Kabupaten Grobogan. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam 

peneitian ini adalah teknik simple random sampling. Metode pengambilan data 

dalam penelitian ini menggunakan metode kuesioner untuk mengungkap data 

organizational citizenship behavior. Analisis data pada penelitian ini 

menggunakan analisis deskriptif. Berdasarkan hasil dari penelitian ini diketahui 

bahwa organizational citizenship behavior pada perawat bagian rawat inap 

Rumah Sakit Panti Rahayu “Yakkum” Kabupaten Grobogan termasuk dalam 

kategori tinggi. Skor tertinggi pada dimensi civic virtue sedangkan skor 

terendah berada pada dimensi altruism dan dimensi conscientiousness. 

 

Kata kunci : organizational citizenship behavior, perawat bagian 

rawat inap 
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