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LAMPIRAN 1. SKALA BURNOUT 

 

Dengan hormat, 

Dalam rangka memenuhi kebutuhan data penelitian, kami membutuhkan 

bantuan dan kerjasama bapak/ibu/saudara sekalian untuk mengisi 

beberapa pertanyaan dan menanggapi sejumlah pernyataan di bawah 

ini. 

 

Tidak ada jawaban yang salah, semua jawaban adalah benar, jika 

benar-benar sesuai dengan kondisi yang dialami bapak/ibu/saudara 

sekalian. Oleh karena itu, kami membutuhkan tanggapan yang jujur. 

Semua jawaban akan dijaga kerahasiaannya dan tidak akan 

mempengaruhi kondisi bapak/ibu/saudara di perusahaan tempat anda 

bekerja. 

 

Bantuan bapak/ibu/saudara dalam merespon merupakan bantuan yang 

sangat berharga dan bermakna untuk keberhasilan penelitian ini. Atas 

kerjasama dan kesediaan bapak/ibu/saudara sekalian, kami haturkan 

terima kasih. 

 

IDENTITAS PARTISIPAN 

Jenis kelamin o Laki-laki 

o Perempuan 

Status 
Perkawinan 

o Single 
o Menikah 

o ………………... 

Tingkat 
pendidikan 

o SLTA Sederajat 
o Diploma 
o S1 
o S2 
o S3 

o ………………. 

Usia o < 30 Tahun 
o 31 – 40 Tahun 
o 41 – 50 Tahun 

o > 50 Tahun 

Masa kerja o < 4 Tahun 

o 5 – 10 Tahun 
o 11 – 20 Tahun 
o 21 – 30 Tahun 

o > 30 Tahun 

Jenis 
pekerjaan 

o Pegawai/karyawan 

o Guru/Dosen 
o Perawat 
o Polisi/Tentara 

o ……………….. 
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Berikan respon tanda silang pada sejumlah pernyataan di bawah ini 

yang sesuai dengan keadaan diri anda: 

Contoh 

 

 Pernyataan: 

1. 
Saya merasakan emosi saya terkuras karena pekerjaan 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

2. 
Menghadapi dan bekerja secara langsung dengan orang menyebabkan 
saya stress 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

3. 
Saya merasa seakan akan hidup dan karir saya tidak akan berubah 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

4. 
Pekerjaan sebagai pemberi jasa (pegawai/guru/perawat) membuat saya 
merasa frustasi 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 
 

5. 
Saya merasa bekerja terlampau keras dalam pekerjaan saya 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

6. 

Menghadapi klien/siswa/pasien dan bekerja untuk mereka seharian penuh 
membuat saya “tertekan” 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

7. 
Saya merasa jenuh dan “burnout” karena pekerjaan saya 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

8. 
Saya merasa lesu ketika bangun pagi karena harus menjalani hari di 
tempat kerja untuk menghadapi klien/siswa/pasien 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

9. 
Saya merasakan kelelahan fisik yang amat sangat di akhir hari kerja 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 Pernyataan: 

 Saya merasakan lelah sepanjang hari saat saya bekerja 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 
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10. 
Saya merasa bahwa saya memperlakukan beberapa klien/siswa/pasien 
seakan-akan mereka bukan manusia 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

11. 
Saya merasa para pengguna menyalahkan saya atas masalah-masalah 
yang mereka alami 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

12. Saya benar-benar tidak peduli pada apa yang terjadi terhadap klien saya 

 Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

13. 
Saya menjadi semakin “kaku” terhadap orang lain sejak saya mendapatkan 
pekerjaan ini 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

14. 
Saya khawatir pekerjaan ini membuat saya “dingin” secara emosional 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

15. 
Saya telah mendapatkan dan mengalami banyak hal yang berharga dalam 
pekerjaan ini 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

16. 
Saya merasa sangat bersemangat dalam melakukan pekerjaan saya dan 
dalam menghadapi para klien/siswa/pasien saya 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

17. 
Saya dengan mudah dapat memahami bagaimana perasaan 
klien/siswa/pasien 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

18. 
Saya dapat bertindak secara efektif ketika klien/siswa/pasien menghadapi 
suatu masalah 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

19. 
Saya menghadapi masalah-masalah emosional dalam pekerjaan saya 
dengan tenang dan “kepala dingin” 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

20. 
Saya merasa memberikan pengaruh positif terhadap kehidupan orang lain 
melalui pekerjaan saya 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 
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21. 
Saya  dengan mudah bisa menciptakan suasana yang santai/relaks 
dengan para klien 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 

 

 

22. 
Saya merasa gembira setelah melakukan tugas saya untuk para klien 
secara langsung 

Tidak Pernah 0 1 2 3 4 5 6 Sering 
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LAMPIRAN 2. SKALA THE BIG FIVE FACTORS PERSONALITY 
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LAMPIRAN 3. DATA VARIABEL BURNOUT  
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LAMPIRAN 4. DATA VARIABEL THE BIG FIVE PERSONALITY 

 

Agreableness 

S X2 X7 X12 X17 X22 X27 X32 X37 X42 T 

1 5 3 5 5 4 5 5 5 4 41 

2 4 4 4 4 4 2 4 3 4 33 

3 4 3 2 5 4 3 3 4 3 31 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 

5 5 4 4 3 2 4 4 3 4 33 

6 4 4 3 4 3 5 3 3 3 32 

7 5 3 3 3 3 4 2 2 3 28 

8 4 4 5 4 3 5 4 5 4 38 

9 4 5 5 4 5 1 5 5 5 39 

10 5 3 5 5 4 5 5 5 5 42 

11 5 5 5 5 4 2 5 5 5 41 

12 5 1 5 5 4 3 5 3 5 36 

13 5 5 5 5 3 5 5 5 5 43 

14 5 5 5 4 3 5 5 4 5 41 

15 5 5 4 5 4 4 5 5 4 41 

16 5 4 5 5 4 2 5 4 5 39 

17 5 4 5 5 5 2 4 2 4 36 

18 5 5 4 4 4 2 3 3 5 35 

19 5 5 4 4 4 1 4 3 5 35 

20 5 5 5 5 3 2 4 3 5 37 

21 5 5 5 5 5 1 4 5 5 40 

22 5 5 5 5 4 2 5 5 4 40 

23 5 5 5 5 3 2 5 3 4 37 

24 5 4 5 3 1 1 5 3 5 32 

25 5 5 5 2 2 2 1 5 3 30 

26 5 3 3 2 4 2 3 2 1 25 

27 5 5 5 4 4 3 4 3 4 37 

28 5 2 2 3 1 2 1 3 1 20 

29 5 3 3 2 3 2 4 5 2 29 

30 4 4 5 5 2 4 2 2 4 32 

31 2 2 4 2 3 3 2 4 2 24 
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32 4 3 3 4 3 2 4 4 3 30 

33 5 1 5 5 4 5 4 4 4 37 

34 5 5 4 5 3 5 3 3 5 38 

35 5 5 5 5 3 5 5 5 4 42 

36 3 3 4 3 4 2 4 2 3 28 

37 4 4 1 5 2 3 3 5 1 28 

38 5 4 5 4 3 3 2 2 3 31 

39 5 3 5 5 2 3 5 5 3 36 

40 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

41 5 5 5 5 4 2 3 5 5 39 

42 4 5 5 5 3 5 3 4 5 39 

43 5 2 5 5 4 2 3 2 3 31 

44 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 

45 5 5 5 5 5 1 5 5 5 41 

46 5 4 5 5 4 1 5 5 5 39 

47 5 1 5 5 4 5 4 4 2 35 

48 5 5 4 5 4 3 2 4 4 36 

49 5 5 5 5 2 3 3 5 4 37 

50 5 5 5 5 4 5 3 4 5 41 

51 4 3 2 2 1 4 3 2 4 25 

52 5 5 5 4 3 5 3 5 5 40 

53 5 3 5 3 3 5 4 5 4 37 

54 5 3 1 5 2 5 5 5 5 36 

55 4 5 5 5 4 5 5 5 5 43 

56 5 5 5 4 4 4 5 2 5 39 

57 4 4 5 3 3 4 5 3 5 36 

58 4 4 5 5 5 5 5 5 5 43 

59 5 5 5 5 3 2 5 4 3 37 

60 5 3 5 4 3 4 4 4 5 37 

61 5 5 5 5 4 5 4 5 4 42 

62 5 4 5 4 4 3 4 5 4 38 

63 5 4 5 4 3 3 4 5 4 37 

64 3 4 4 4 4 2 3 3 3 30 

65 5 5 5 5 3 2 5 2 5 37 

66 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 
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67 5 5 5 5 4 3 5 5 5 42 

68 5 5 5 5 3 1 5 5 5 39 

69 5 5 5 5 3 2 5 5 5 40 

70 5 5 5 5 4 2 5 5 5 41 

71 5 5 5 5 4 5 4 5 5 43 

72 4 5 5 5 4 4 5 5 5 42 

73 5 4 5 5 1 4 4 5 5 38 

74 5 4 5 5 1 4 4 5 5 38 

75 5 5 2 4 4 2 4 4 4 34 

76 5 5 5 5 4 5 5 5 4 43 

77 5 3 5 4 3 2 4 5 4 35 

78 5 4 5 4 4 3 5 4 3 37 

79 3 4 5 3 4 1 3 4 5 32 

80 5 4 5 4 4 2 4 5 4 37 

81 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

82 4 4 5 4 4 2 4 4 4 35 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

84 5 3 5 5 3 1 5 5 5 37 

85 5 5 5 5 2 5 4 5 5 41 

86 5 4 5 5 4 2 4 4 4 37 

87 5 4 4 4 2 3 5 5 4 36 

88 5 5 1 4 3 2 5 5 5 35 

89 5 5 5 5 2 2 3 2 5 34 

90 5 5 5 2 5 1 5 1 5 34 

91 4 3 2 5 4 3 3 4 3 31 

92 4 4 4 4 3 2 4 4 4 33 

93 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

94 3 3 5 5 3 1 4 5 4 33 

95 4 2 4 4 1 4 3 4 5 31 

96 4 5 5 5 3 3 5 5 4 39 

97 3 5 5 5 2 3 3 3 4 33 

98 3 4 3 5 3 2 4 4 4 32 

99 4 5 3 4 3 4 4 5 3 35 

100 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 
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Conscientiousness 

S X3 X8 X13 X18 X28 X23 X33 X38 X43 T 

1 5 5 5 5 5 5 5 4 5 44 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

3 3 3 4 3 3 5 4 3 4 32 

4 3 3 4 3 4 3 3 3 2 28 

5 3 2 3 3 3 4 4 3 3 28 

6 3 3 3 4 3 2 3 3 4 28 

7 3 3 3 3 3 3 4 4 3 29 

8 5 5 4 5 4 5 4 3 3 38 

9 3 3 3 5 3 3 5 3 3 31 

10 5 5 5 5 4 5 5 4 5 43 

11 5 5 4 5 5 5 5 5 3 42 

12 5 2 4 4 5 5 4 4 3 36 

13 5 5 5 5 4 5 5 5 3 42 

14 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

15 5 4 5 2 5 5 4 5 2 37 

16 4 4 2 4 4 4 4 3 4 33 

17 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 

18 5 4 3 2 5 3 4 5 2 33 

19 3 2 3 5 3 5 4 4 3 32 

20 3 2 3 2 5 2 3 3 4 27 

21 4 5 4 3 5 3 4 3 4 35 

22 5 4 4 4 4 3 3 1 3 31 

23 5 4 5 5 4 4 4 3 3 37 

24 5 3 4 4 4 5 4 3 3 35 

25 5 5 3 3 1 5 2 1 5 30 

26 4 2 2 2 1 3 4 3 2 23 

27 5 2 4 3 3 5 4 3 2 31 

28 2 2 2 3 2 4 2 4 4 25 

29 2 2 2 4 3 4 2 4 2 25 

30 4 4 2 4 4 5 2 3 4 32 

31 2 2 4 3 4 2 2 3 4 26 

32 3 2 4 3 3 3 3 2 2 25 
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33 4 3 4 2 4 4 4 4 4 33 

34 5 3 3 5 5 5 5 5 2 38 

35 5 5 4 5 4 5 5 3 3 39 

36 5 3 3 3 5 2 3 4 3 31 

37 4 2 4 5 3 5 3 3 3 32 

38 2 2 4 3 3 4 2 5 3 28 

39 5 5 5 5 5 5 4 3 4 41 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

41 5 2 5 3 5 5 5 2 2 34 

42 1 5 5 5 5 5 1 5 1 33 

43 5 4 2 3 4 3 4 4 3 32 

44 5 2 5 5 5 5 5 5 5 42 

45 5 3 5 3 5 3 5 3 3 35 

46 5 5 5 5 5 5 5 3 2 40 

47 4 3 4 2 4 4 4 4 5 34 

48 3 3 4 4 3 4 3 4 3 31 

49 5 5 4 5 5 5 4 3 2 38 

50 5 3 2 5 5 5 5 3 3 36 

51 3 4 1 2 2 4 3 3 4 26 

52 5 3 5 4 5 5 3 3 3 36 

53 4 2 4 2 4 3 3 2 1 25 

54 3 2 5 4 5 5 4 5 2 35 

55 4 2 4 5 5 5 5 4 3 37 

56 5 4 5 2 5 5 5 4 2 37 

57 5 1 5 2 5 5 5 5 2 35 

58 4 4 3 5 4 4 5 5 4 38 

59 5 2 4 1 5 2 3 2 3 27 

60 4 2 3 3 4 4 4 4 4 32 

61 4 5 4 5 4 5 4 4 4 39 

62 3 3 4 5 4 5 4 4 3 35 

63 4 2 4 2 4 5 4 3 3 31 

64 4 2 3 3 3 4 2 2 2 25 

65 5 4 5 4 5 5 5 5 3 41 

66 3 4 4 3 3 4 4 3 3 31 
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67 5 4 4 4 4 5 5 4 3 38 

68 4 4 4 5 5 5 5 3 3 38 

69 5 5 4 5 5 5 4 3 3 39 

70 5 5 4 5 5 5 5 3 4 41 

71 5 4 4 5 5 5 4 4 3 39 

72 5 5 5 4 5 5 5 5 2 41 

73 5 5 5 1 5 5 5 5 4 40 

74 5 5 5 1 5 5 5 5 4 40 

75 5 2 5 3 5 4 4 4 2 34 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44 

77 4 4 4 4 5 4 4 4 3 36 

78 5 3 4 5 5 5 5 5 4 41 

79 4 1 3 4 2 2 3 3 2 24 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

81 5 4 5 4 4 5 4 4 2 37 

82 4 4 5 4 4 4 4 4 2 35 

83 5 5 5 4 5 4 5 4 5 42 

84 5 3 4 4 5 3 4 3 3 34 

85 5 5 5 4 5 5 5 5 4 43 

86 5 3 5 2 4 4 4 4 3 34 

87 4 4 3 2 4 3 5 5 2 32 

88 5 2 4 2 5 5 5 5 2 35 

89 5 5 5 5 5 5 4 4 2 40 

90 3 4 5 5 5 5 5 4 2 38 

91 3 3 4 3 3 5 4 3 4 32 

92 4 3 4 3 4 4 4 4 4 34 

93 3 4 4 3 3 4 3 3 3 30 

94 4 4 4 5 5 5 3 5 2 37 

95 2 4 2 3 3 3 5 1 5 28 

96 5 3 4 3 5 5 5 3 3 36 

97 4 5 5 5 5 5 5 4 4 42 

98 4 3 3 3 5 3 4 3 3 31 

99 4 3 4 3 4 4 4 3 3 32 

100 5 4 4 5 4 4 4 2 3 35 
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Extraversion 

S X1 X6 X11 X16 X21 X26 X31 X36 T 

1 2 5 5 5 5 5 2 5 34 

2 2 4 4 4 4 4 3 4 29 

3 2 4 3 3 3 3 3 4 25 

4 2 3 3 4 4 3 3 4 26 

5 1 4 3 3 4 2 4 4 25 

6 2 5 3 3 4 3 4 4 28 

7 4 4 4 2 3 3 3 3 26 

8 2 3 5 3 3 4 4 4 28 

9 1 2 5 3 1 3 1 3 19 

10 2 5 5 5 5 5 5 5 37 

11 3 3 5 4 4 4 2 5 30 

12 3 2 5 5 4 4 4 5 32 

13 3 3 5 5 3 5 4 5 33 

14 2 4 5 5 5 5 3 5 34 

15 2 2 5 5 3 4 1 4 26 

16 3 2 4 4 2 4 1 3 23 

17 1 1 3 3 1 4 2 4 19 

18 5 2 3 3 4 5 3 5 30 

19 3 2 3 4 3 4 2 4 25 

20 1 1 3 3 1 2 2 5 18 

21 1 1 5 5 1 5 2 5 25 

22 4 4 5 5 3 3 2 5 31 

23 3 2 5 4 2 5 2 4 27 

24 4 2 4 5 2 3 2 3 25 

25 4 4 5 4 5 1 5 2 30 

26 4 5 4 3 4 5 4 2 31 

27 4 2 5 5 3 4 3 4 30 

28 1 3 4 4 2 3 2 3 22 

29 1 2 3 3 4 4 3 3 23 

30 3 2 3 4 4 3 2 2 23 

31 3 3 2 4 2 2 3 3 22 

32 3 2 4 3 4 2 3 3 24 
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33 1 4 4 2 5 4 2 2 24 

34 3 3 5 5 3 5 3 5 32 

35 1 5 5 4 5 5 5 5 35 

36 3 2 4 4 3 4 2 4 26 

37 3 3 4 5 5 3 3 4 30 

38 3 2 4 4 2 3 2 3 23 

39 3 5 5 5 4 5 3 4 34 

40 1 2 5 5 5 5 3 5 31 

41 5 5 5 3 3 1 2 5 29 

42 3 3 5 5 5 3 3 5 32 

43 2 4 2 3 2 3 2 2 20 

44 1 5 5 5 5 5 3 5 34 

45 3 2 3 4 1 5 1 5 24 

46 4 5 5 5 5 5 2 5 36 

47 1 4 4 2 5 4 2 2 24 

48 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

49 4 5 5 4 5 5 3 5 36 

50 2 3 5 3 4 2 5 3 27 

51 2 2 4 3 5 3 4 2 25 

52 1 5 5 5 5 4 5 5 35 

53 4 5 4 3 2 3 4 3 28 

54 4 5 4 3 5 3 4 5 33 

55 5 1 5 5 2 5 2 5 30 

56 2 1 5 5 2 4 1 5 25 

57 4 5 5 4 5 4 4 5 36 

58 2 5 5 5 5 5 4 5 36 

59 4 1 4 4 2 4 2 5 26 

60 4 4 4 3 2 2 2 5 26 

61 3 5 5 4 5 4 4 4 34 

62 3 3 4 4 5 4 4 4 31 

63 4 5 3 2 2 4 3 4 27 

64 2 4 2 2 2 2 2 2 18 

65 2 3 5 5 4 5 2 5 31 

66 3 3 3 4 4 3 2 4 26 
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67 2 3 4 4 4 4 2 4 27 

68 1 3 5 5 3 4 2 5 28 

69 3 3 5 4 3 3 2 4 27 

70 1 2 5 4 4 4 2 4 26 

71 4 2 4 4 4 5 2 4 29 

72 2 2 5 5 4 5 4 5 32 

73 2 4 5 5 2 2 2 5 27 

74 2 4 5 5 2 2 2 5 27 

75 4 2 5 3 2 4 3 3 26 

76 4 2 5 5 2 5 2 5 30 

77 3 2 4 3 4 2 3 3 24 

78 2 4 4 3 4 4 2 4 27 

79 4 5 4 4 5 5 1 5 33 

80 2 4 4 4 3 3 1 4 25 

81 2 2 5 5 2 5 2 4 27 

82 3 2 4 4 4 4 2 4 27 

83 4 3 5 5 4 5 2 5 33 

84 3 4 4 3 2 3 3 4 26 

85 5 5 5 5 5 3 2 4 34 

86 3 3 4 3 3 5 2 3 26 

87 2 3 4 4 3 4 2 4 26 

88 1 3 5 5 3 5 3 5 30 

89 1 5 4 3 2 3 5 5 28 

90 1 4 5 2 1 5 1 3 22 

91 2 4 3 3 3 3 3 4 25 

92 2 3 4 2 2 3 3 3 22 

93 3 3 3 4 4 3 2 4 26 

94 4 4 4 3 3 2 1 3 24 

95 2 4 2 3 1 1 4 3 20 

96 4 4 5 5 4 3 2 5 32 

97 2 3 5 4 4 4 3 4 29 

98 5 5 4 4 5 3 2 5 33 

99 3 4 3 3 5 4 3 5 30 

100 4 5 5 4 5 3 2 5 33 
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Neuroticism 

S X4 X9 X14 X19 X24 X29 X34 X39 T 

1 1 1 2 3 1 3 1 2 14 

2 3 2 4 3 3 5 2 3 25 

3 3 3 4 3 3 2 2 3 23 

4 2 3 4 2 3 3 3 2 22 

5 3 2 4 3 3 2 3 3 23 

6 3 3 4 2 3 3 3 2 23 

7 3 3 2 2 3 4 4 3 24 

8 4 2 3 3 3 3 3 3 24 

9 2 3 3 3 3 3 3 3 23 

10 1 1 4 4 2 4 2 1 19 

11 1 1 3 4 2 3 1 1 16 

12 1 1 3 5 1 4 1 4 20 

13 2 2 1 2 1 3 3 2 16 

14 2 2 3 3 2 3 1 2 18 

15 2 1 4 4 2 4 1 4 22 

16 4 2 4 4 2 4 2 3 25 

17 1 2 4 4 2 3 3 3 22 

18 4 1 4 5 2 4 1 4 25 

19 1 2 1 5 2 3 3 4 21 

20 4 4 4 4 1 4 3 4 28 

21 1 1 4 1 1 5 1 1 15 

22 1 2 2 3 3 4 1 3 19 

23 1 2 3 2 2 3 2 2 17 

24 1 3 3 3 3 3 3 2 21 

25 1 3 1 2 4 2 5 3 21 

26 3 1 1 3 1 3 2 5 19 

27 3 2 2 4 2 3 3 3 22 

28 2 3 1 2 4 1 4 2 19 

29 2 1 2 5 5 2 4 4 25 

30 2 4 3 4 2 4 5 4 28 

31 2 3 5 3 3 3 2 4 25 

32 4 1 5 4 3 2 4 4 27 
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33 1 1 2 4 1 1 2 2 14 

34 1 2 3 3 1 3 1 1 15 

35 1 1 2 2 1 1 2 1 11 

36 3 2 4 4 3 4 3 3 26 

37 3 3 2 5 3 3 1 1 21 

38 4 2 4 4 2 1 3 3 23 

39 4 3 4 4 3 3 1 2 24 

40 1 1 4 3 1 2 1 1 14 

41 3 2 3 4 1 2 1 3 19 

42 1 1 4 3 3 3 1 4 20 

43 2 4 4 2 2 4 2 4 24 

44 1 1 1 3 1 2 1 1 11 

45 3 2 5 5 2 5 1 4 27 

46 1 2 2 4 1 2 1 4 17 

47 1 1 2 4 1 1 2 2 14 

48 3 2 5 3 3 2 2 3 23 

49 1 2 2 2 1 4 2 1 15 

50 2 2 1 2 1 2 1 1 12 

51 3 3 2 4 4 1 3 1 21 

52 1 1 4 3 3 3 3 1 19 

53 1 2 4 4 3 3 3 3 23 

54 1 1 3 1 1 1 1 4 13 

55 2 2 4 3 1 3 1 1 17 

56 1 1 5 5 1 4 1 4 22 

57 3 2 4 4 3 2 2 4 24 

58 2 1 4 2 1 4 1 1 16 

59 3 1 5 4 2 4 2 2 23 

60 3 2 3 3 1 4 2 2 20 

61 1 2 1 2 2 1 2 1 12 

62 1 2 1 1 2 1 1 3 12 

63 1 2 3 3 3 4 2 3 21 

64 4 3 4 4 3 4 3 4 29 

65 2 1 3 4 3 3 1 2 19 

66 4 3 3 3 3 3 3 2 24 
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67 1 1 4 4 1 3 1 2 17 

68 2 2 2 3 3 3 2 2 19 

69 1 2 2 4 3 3 2 4 21 

70 2 1 3 4 5 3 1 3 22 

71 1 1 4 2 5 5 3 4 25 

72 1 1 3 3 2 4 1 2 17 

73 1 4 3 4 1 2 1 1 17 

74 1 4 3 4 1 2 1 1 17 

75 1 2 4 3 2 4 3 3 22 

76 1 1 4 4 2 4 2 2 20 

77 4 2 4 3 3 4 2 2 24 

78 1 3 3 4 1 4 1 3 20 

79 5 4 5 4 3 5 2 4 32 

80 2 2 4 4 1 5 2 2 22 

81 1 1 4 4 1 1 2 4 18 

82 3 2 2 3 2 4 2 2 20 

83 1 1 1 3 1 1 1 5 14 

84 4 4 3 2 2 5 3 4 27 

85 1 1 2 2 2 1 1 1 11 

86 3 3 4 4 2 3 2 3 24 

87 2 2 3 3 2 1 2 3 18 

88 1 2 3 4 3 3 1 5 22 

89 1 1 4 3 4 2 2 2 19 

90 1 1 5 1 3 1 1 3 16 

91 3 3 4 3 3 3 2 3 24 

92 3 3 4 3 3 3 2 3 24 

93 4 3 3 3 3 3 3 2 24 

94 3 2 4 4 4 2 4 4 27 

95 2 4 2 4 4 4 5 4 29 

96 3 2 3 5 3 4 2 3 25 

97 1 1 2 1 5 3 1 2 16 

98 3 3 4 3 4 4 3 3 27 

99 3 3 3 3 3 3 2 2 22 

100 1 2 3 3 3 1 1 3 17 
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Openness 

S X5 X10 X15 X20 X25 X30 X35 X40 X41 X44 T 

1 4 4 5 5 4 5 1 4 3 3 38 

2 3 3 3 4 3 4 1 3 4 2 30 

3 2 3 3 4 2 3 2 2 4 2 27 

4 3 3 3 2 2 2 2 2 4 4 27 

5 3 3 3 2 3 2 4 2 2 3 27 

6 3 4 3 2 3 2 2 2 4 2 27 

7 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 27 

8 3 5 4 4 3 4 2 3 3 2 33 

9 3 5 3 3 3 5 3 3 3 3 34 

10 4 4 4 4 4 5 1 3 5 4 38 

11 5 4 5 5 5 4 3 5 3 1 40 

12 1 5 4 5 4 4 2 4 3 1 33 

13 5 4 4 5 4 4 2 5 3 2 38 

14 5 5 5 5 5 4 2 3 4 3 41 

15 5 5 4 4 5 5 2 5 3 2 40 

16 3 5 3 3 3 4 2 4 3 2 32 

17 2 2 2 2 2 3 2 2 3 1 21 

18 4 4 3 4 2 4 2 3 3 2 31 

19 3 4 3 4 3 4 3 1 5 1 31 

20 4 2 3 3 2 3 2 3 3 1 26 

21 3 5 4 5 3 5 3 1 4 3 36 

22 4 3 4 1 1 4 1 4 3 3 28 

23 4 4 5 4 4 3 1 3 4 4 36 

24 4 4 4 3 3 3 1 2 1 5 30 

25 4 2 3 2 2 2 4 2 4 4 29 

26 2 4 2 1 2 1 3 3 4 5 27 

27 5 4 3 3 4 4 2 4 5 3 37 

28 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 23 

29 3 4 4 4 2 4 2 3 4 2 32 

30 3 4 3 3 3 3 4 2 3 1 29 

31 3 3 4 2 2 4 1 4 3 1 27 

32 2 4 2 3 2 4 1 2 5 2 27 
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33 4 1 5 2 2 1 2 2 2 1 22 

34 3 5 3 3 3 3 3 5 1 3 32 

35 4 1 3 3 3 4 1 3 3 3 28 

36 5 4 4 4 5 4 3 4 3 5 41 

37 3 3 4 5 2 3 3 1 5 2 31 

38 3 5 4 4 4 3 3 1 3 3 33 

39 5 5 5 5 4 3 3 2 3 3 38 

40 5 5 5 4 5 5 2 1 5 5 42 

41 3 5 4 5 3 5 1 2 5 1 34 

42 1 5 5 5 5 5 1 1 3 5 36 

43 2 2 4 4 3 4 3 4 3 1 30 

44 5 5 5 4 5 5 1 1 5 5 41 

45 3 4 3 5 3 5 3 4 2 3 35 

46 5 5 5 5 4 5 2 2 5 4 42 

47 4 1 5 2 2 1 2 4 2 1 24 

48 4 3 3 4 4 4 4 3 2 2 33 

49 4 5 4 4 3 3 1 3 3 3 33 

50 3 3 2 3 3 3 4 1 4 2 28 

51 2 2 2 3 4 4 4 2 4 1 28 

52 5 5 5 5 3 5 1 3 2 1 35 

53 2 3 3 3 3 1 3 3 5 2 28 

54 5 5 3 5 3 5 2 5 3 3 39 

55 5 3 5 5 4 5 1 3 3 5 39 

56 5 5 4 5 4 5 2 5 2 5 42 

57 3 5 5 3 4 3 2 4 2 2 33 

58 4 5 4 5 4 5 2 4 5 2 40 

59 3 5 3 4 3 3 1 2 4 3 31 

60 4 4 3 3 4 5 1 1 5 2 32 

61 4 4 4 3 5 4 2 4 4 2 36 

62 4 4 4 4 4 2 2 4 3 2 33 

63 4 2 2 3 3 3 3 3 4 4 31 

64 3 4 2 4 2 4 4 4 3 2 32 

65 5 3 5 5 5 5 1 5 2 5 41 

66 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 30 
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67 4 4 4 3 3 5 2 4 3 3 35 

68 3 5 4 4 3 5 1 3 3 3 34 

69 4 3 4 4 3 5 2 3 2 4 34 

70 4 5 3 4 4 4 1 3 2 4 34 

71 4 4 4 4 3 5 1 5 2 2 34 

72 5 4 5 4 4 5 1 2 2 5 37 

73 5 5 5 5 5 5 4 2 5 3 44 

74 5 5 5 5 5 5 4 2 5 3 44 

75 5 5 4 4 3 3 4 3 3 2 36 

76 5 5 5 5 5 5 2 5 2 4 43 

77 3 4 3 3 3 3 1 3 2 2 27 

78 4 4 4 4 5 5 1 4 3 2 36 

79 4 3 3 3 3 5 1 5 5 1 33 

80 4 3 4 4 3 5 1 5 3 4 36 

81 3 5 5 4 4 5 1 2 4 2 35 

82 4 3 4 3 4 4 2 4 2 2 32 

83 4 2 3 5 5 5 4 1 4 5 38 

84 3 5 3 5 3 4 3 4 4 3 37 

85 5 4 4 2 5 5 3 2 4 2 36 

86 3 4 4 3 3 4 4 4 3 2 34 

87 3 4 3 2 3 4 2 3 3 2 29 

88 5 5 4 3 4 5 3 4 5 4 42 

89 2 4 5 3 3 5 3 3 4 3 35 

90 3 4 3 3 3 5 3 3 2 1 30 

91 2 3 3 4 2 3 2 2 4 2 27 

92 3 3 4 3 3 4 2 3 3 2 30 

93 3 3 4 3 3 2 3 3 4 2 30 

94 3 5 3 4 3 5 2 4 3 2 34 

95 2 2 2 2 4 1 2 2 3 2 22 

96 4 5 4 4 4 5 1 3 3 3 36 

97 5 5 4 5 2 4 3 3 3 3 37 

98 4 4 4 3 3 3 2 3 3 4 33 

99 3 4 3 3 3 4 2 3 3 3 31 

100 3 5 3 4 3 4 2 3 3 3 33 
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LAMPIRAN 5. HASIL UJI NORMALITAS DISTRIBUSI 
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LAMPIRAN 6. HASIL UJI LINEARITAS HUBUNGAN 

Curve Fit 
 

Model Description 

Model Name MOD_1 

Dependent Variable 1 Burnout 

Equation 1 Linear 

Independent Variable Extraversion 

Constant Included 

Variable Whose Values Label Observations in Plots Unspecified 

 

Case Processing Summary 

 N 

Total Cases 100 

Excluded Casesa 0 

Forecasted Cases 0 

Newly Created Cases 0 

a. Cases with a missing value in any 

variable are excluded from the analysis. 

 

Variable Processing Summary 

 

Variables 

Dependent Independent 

Burnout Extraversion 

Number of Positive Values 100 100 

Number of Zeros 0 0 

Number of Negative Values 0 0 

Number of Missing Values User-Missing 0 0 

System-Missing 0 0 

 

Model Summary and Parameter Estimates 

Dependent Variable:Burnout     

Equation 

Model Summary Parameter Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .046 4.735 1 98 .032 70.090 -.835 

The independent variable is Extraversion.    
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Case Processing Summary 

 N 

Total Cases 100 

Excluded Casesa 0 

Forecasted Cases 0 

Newly Created Cases 0 

a. Cases with a missing value in any 

variable are excluded from the analysis. 

 

Model Description 

Model Name MOD_2 

Dependent Variable 1 Burnout 

Equation 1 Linear 

Independent Variable Agreableness 

Constant Included 

Variable Whose Values Label Observations in Plots Unspecified 
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Variable Processing Summary 

 

Variables 

Dependent Independent 

Burnout Agreableness 

Number of Positive Values 100 100 

Number of Zeros 0 0 

Number of Negative Values 0 0 

Number of Missing Values User-Missing 0 0 

System-Missing 0 0 

 

Model Summary and Parameter Estimates 

Dependent Variable:Burnout     

Equation 

Model Summary Parameter Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .249 32.529 1 98 .000 110.400 -1.752 

The independent variable is Agreableness.    
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Model Description 

Model Name MOD_3 

Dependent Variable 1 Burnout 

Equation 1 Linear 

Independent Variable Conscientiousness 

Constant Included 

Variable Whose Values Label Observations in Plots Unspecified 

 

Case Processing Summary 

 N 

Total Cases 100 

Excluded Casesa 0 

Forecasted Cases 0 

Newly Created Cases 0 

a. Cases with a missing value in any 

variable are excluded from the analysis. 

 

Variable Processing Summary 

 

Variables 

Dependent Independent 

Burnout Conscientiousness 

Number of Positive Values 100 100 

Number of Zeros 0 0 

Number of Negative Values 0 0 

Number of Missing Values User-Missing 0 0 

System-Missing 0 0 

 

Model Summary and Parameter Estimates 

Dependent Variable:Burnout     

Equation 

Model Summary Parameter Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .285 38.984 1 98 .000 106.539 -1.731 

The independent variable is Conscientiousness.    
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Case Processing Summary 

 N 

Total Cases 100 

Excluded Casesa 0 

Forecasted Cases 0 

Newly Created Cases 0 

a. Cases with a missing value in any 

variable are excluded from the analysis. 

 

Model Description 

Model Name MOD_4 

Dependent Variable 1 Burnout 

Equation 1 Linear 

Independent Variable Neuroticism 

Constant Included 

Variable Whose Values Label Observations in Plots Unspecified 
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Variable Processing Summary 

 

Variables 

Dependent Independent 

Burnout Neuroticism 

Number of Positive Values 100 100 

Number of Zeros 0 0 

Number of Negative Values 0 0 

Number of Missing Values User-Missing 0 0 

System-Missing 0 0 

 

Model Summary and Parameter Estimates 

Dependent Variable:Burnout     

Equation 

Model Summary Parameter Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .087 9.290 1 98 .003 23.923 1.111 

The independent variable is Neuroticism.    
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Model Description 

Model Name MOD_5 

Dependent Variable 1 Burnout 

Equation 1 Linear 

Independent Variable Openness 

Constant Included 

Variable Whose Values Label Observations in Plots Unspecified 

 

Case Processing Summary 

 N 

Total Cases 100 

Excluded Casesa 0 

Forecasted Cases 0 

Newly Created Cases 0 

a. Cases with a missing value in any 

variable are excluded from the analysis. 

 

Variable Processing Summary 

 

Variables 

Dependent Independent 

Burnout Openness 

Number of Positive Values 100 100 

Number of Zeros 0 0 

Number of Negative Values 0 0 

Number of Missing Values User-Missing 0 0 

System-Missing 0 0 

 

Model Summary and Parameter Estimates 

Dependent Variable:Burnout     

Equation 

Model Summary Parameter Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .187 22.592 1 98 .000 94.467 -1.436 

The independent variable is Openness.     
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LAMPIRAN 7. HASIL UJI PRODUCT MOMENT 

Regression 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Burnout 46.75 17.248 100 

Extraversion 27.96 4.436 100 

Agreableness 36.32 4.913 100 

Conscientiousness 34.55 5.317 100 

Neuroticism 20.55 4.569 100 

Openness 33.23 5.199 100 
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Correlations 

 Burnout Extraversion Agreableness Conscientiousness Neuroticism Openness 

Pearson Correlation Burnout 1.000 -.215 -.499 -.533 .294 -.433 

Extraversion -.215 1.000 .454 .516 -.476 .490 

Agreableness -.499 .454 1.000 .709 -.480 .540 

Conscientiousness -.533 .516 .709 1.000 -.574 .683 

Neuroticism .294 -.476 -.480 -.574 1.000 -.282 

Openness -.433 .490 .540 .683 -.282 1.000 

Sig. (1-tailed) Burnout . .016 .000 .000 .001 .000 

Extraversion .016 . .000 .000 .000 .000 

Agreableness .000 .000 . .000 .000 .000 

Conscientiousness .000 .000 .000 . .000 .000 

Neuroticism .001 .000 .000 .000 . .002 

Openness .000 .000 .000 .000 .002 . 

N Burnout 100 100 100 100 100 100 

Extraversion 100 100 100 100 100 100 

Agreableness 100 100 100 100 100 100 

Conscientiousness 100 100 100 100 100 100 

Neuroticism 100 100 100 100 100 100 

Openness 100 100 100 100 100 100 

 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Openness, 

Neuroticism, 

Extraversion, 

Agreableness, 

Conscientiousness

a 

. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: Burnout  
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Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change F Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .577a .333 .298 14.455 .333 9.390 5 94 .000 

a. Predictors: (Constant), Openness, Neuroticism, Extraversion, Agreableness, Conscientiousness   

b. Dependent Variable: Burnout       

 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 9809.984 5 1961.997 9.390 .000a 

Residual 19640.766 94 208.944   

Total 29450.750 99    

a. Predictors: (Constant), Openness, Neuroticism, Extraversion, Agreableness, Conscientiousness 

b. Dependent Variable: Burnout     

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Correlations Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 113.703 20.843  5.455 .000      

Extraversion .558 .414 .143 1.348 .181 -.215 .138 .114 .627 1.595 

Agreableness -.879 .428 -.250 -2.053 .043 -.499 -.207 -.173 .477 2.096 

Conscientiou

sness 
-1.049 .495 -.323 -2.117 .037 -.533 -.213 -.178 .304 3.287 

Neuroticism .063 .418 .017 .150 .881 .294 .015 .013 .578 1.731 

Openness -.472 .408 -.142 -1.157 .250 -.433 -.119 -.097 .469 2.133 

a. Dependent Variable: Burnout          
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Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue 

Condition 

Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

Extraversio

n 

Agreablene

ss 

Conscientious

ness Neuroticism Openness 

 1 5.893 1.000 .00 .00 .00 .00 .00 .00 

2 .074 8.918 .00 .01 .01 .01 .27 .01 

3 .014 20.604 .00 .78 .04 .06 .00 .09 

4 .010 23.748 .04 .02 .25 .01 .01 .61 

5 .005 33.866 .07 .01 .67 .61 .00 .14 

6 .003 41.055 .88 .18 .04 .31 .71 .16 

a. Dependent Variable: Burnout       

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 27.07 73.35 46.75 9.954 100 

Residual -29.523 32.399 .000 14.085 100 

Std. Predicted Value -1.977 2.672 .000 1.000 100 

Std. Residual -2.042 2.241 .000 .974 100 

a. Dependent Variable: Burnout    
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LAMPIRAN 8. HISTOGRAM 
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LAMPIRAN 9. PLOT OF REGRESSION  
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LAMPIRAN 10. PARTIAL REGRESSION PLOT 
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 LAMPIRAN 11. SURAT IJIN PENELITIAN 
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 LAMPIRAN 12. SURAT KETERANGAN PENELITIAN   
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LAMPIRAN 13. DOKUMENTASI KEGIATAN 
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LAMPIRAN 14. UNICHECK 
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Report #10476570
BAB 1PENDAHULUAN 1.1.Latar Belakang MasalahSebagai salah satu makhluk
yang memiliki naluri untuk bertahan hidup, manusia memiliki berbagai macam
cara untuk bertahan hidup. Bekerja adalah salah satu cara yang digunakan
manusia untuk dapat bertahan hidup. Berbagai hal dapat manusia dapatkan
dengan bekerja, sehingga manusia selalu memiliki peluang untuk mendapatkan
apapun yang diinginkan. Dengan bekerja dan terus bergerak membuat manusia
memiliki berbagai macam impian salah satunya adalah untuk mendapatkan
kualitas hidup yang lebih baik lagi. Manusia juga akan selalu berlomba memacu
dirinya agar dapat bersaing dalam dunia yang semakin berat (Prayitno, 2016)
Sebagai salah satu tuntutan pekerjaan, manusia dituntut untuk dapat
menyesuaikan diri dengan lingkungannya. Perkembangan organisasi yang
semakin pesat membuat individu dalam organisasi harus bisa mengikuti
perubahan-perubahan yang terkadang terjadi dengan sangat cepat. Persaingan
di dalam dunia kerja juga semakin ketat sehingga membuat individu dalam
organisasi selalu berada dibawah tekanan. Apabila individu tersebut tidak dapat
mengatasi dan menangani tekanan-tekanan yang ada, maka akan besar
kemungkinan mengalami gangguan fisik dan gangguan psikologis. Bahkan,
individu tersebut rentan mengalami burnout yang membuatnya sulit untuk
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