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PERILAKU PROSOSIAL ONLINE DI MEDIA SOSIAL

PADA GENERASI MILENIAL

Maria Goretti Widya Pramitha Putri Adrianto

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perilaku prososial online yang dilakukan
oleh generasi milenial di media sosial. -Penelitian- ini menggunakan metode
deskriptif kuantitatif untuk melihat frekuensi,nilai median dan uji beda sebagai
tambahan. Teknik yang digunakan hanya pendistribusian frekuensi. Analisis
dihasilkan melalui deskripsi atas fenomena yang ditemukan secara sederhana
tanpa adanya hipotesis diawal penelitian. Responden yang ada dalam penelitian
ini adalah pria dan wanita kelompok usia generasi milenial yaitu: berdasarkan
tahun kelahiran 1989 sampai dengan 2014, dan berdomisili di kota dan kabupaten
Semarang. Hasil penelitian menunjukan bahwa bentuk-bentuk perilaku prososial
online yang paling banyak dilakukan® oleh generasi milenial adalah: berbagi
informasi dengan cara me-repost informasi tentang kebutuhan bantuan, klik untuk
donasi dengan cara memberikan tanggapan berupa like, komentar serta
menonton video, dan donasi online dengan memberikan dukungan melalui
penandatanganan petisi online. Media sosial yang paling banyak digunakan
sebagai wadah untuk melakukan bentuk-bentuk prososial online adalah:
Instagram,Line, dan Whatsapp. Selain itu, sebagai tambahan hasil penelitian ini
menunjukan tidak ada perbedaan antara laki- laki dan perempuan dalam perilaku
prososial online p=0,59 (p>0,05).

Kata Kunci : Perilaku prososial online, Generasi milenial, Media sosial.
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PROSOCIAL ONLINE BEHAVIOR IN SOCIAL MEDIA

AMONG MILLENNIAL GENERATION

Maria Goretti Widya Pramitha Putri Adrianto

ABSTRACT

This study aims to-determine of prosocial online behavior done by millennial
generation in social media. This study-uses a descriptive guantitative method to
look at frequencies, median analysis and different tests as an addition. The
technique used in this study only consists of frequency distribution. The analysis
is resulted through description on founded issues without. establishing any
hypothesis at the beginning of the study. The respondents for this study are males
and females within the millennial age range that have the birth year between 1989
to 2014 and they must be domiciled in the city and regency of Semarang. The
result of this study shows that the most forms of prosocial online behavior done by
millennial generation are sharing information through reposting infarmation about
the needs of help, clicking to donate by responding in the form of fike’
commenting and watching videos, and online donation by sending support
through online petition signing. The most used social media platforms to do online
prosocial forms are: Instagram, Line, and WhatsApp. Despite of that the results
shows there is no difference of Prososcial online between males and females
p=0,59 (p>0,05).

Keywords: Prosocial online behavior, millennial generation, social media.
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