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MOTTO 

 

Tidak sulit bagi air untuk menjadi basah, tidak sulit bagi api untuk menjadi 

panas, tetapi betapa sulitnya bagi manusia untuk menjadi manusia ( 

Friedrich Ruckert). 

Ada dua hal penting dalam hidup ini, pertama mendapatkan apa yang 

diinginkan dan kedua menikmati apa yang telah dimiliki. Hanya orang 

yang bijaksana saja yang dapat berbuat yang kedua. (Logam  Pearsal 

Smith). 

            “Seorang pemimpindapat memberitahumu apa yangia harapkan 

darimu, tapi seorang guru membangkitkan pengharapanmu sendiri.” 

(Thomas Groome) 

            “Ketekunan menimbulkan tahan uji dan tahan uji              

menimbulkan pengharapan dan pengharapan tidak mengecewakan  

karena kasih Allah telah dicurahkan di dalam hati kita oleh Roh Kudus 

yang telah dikaruniakan  kepada kita”. ( Roma 5 : 5). 
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HUBUNGAN   KECERDASAN EMOSIONAL DAN BEBAN 

KERJA DENGAN KINERJA GURU BIMBINGAN DAN 

KONSELING SMK KOTA  SEMARANG 

 

Yustina Nunung Sulistiyanti 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui secara empirik hubungan  
kecerdasan emosional dan beban kerja dengan kinerja guru Bimbingan 
dan Konseling. Hipotesis yang diajukan adalah hipotesis Mayor ada 
hubungan  kecerdasan emosional dan beban kerja dengan kinerja guru 
Bimbingan dan Konseling SMK  Kota Semarang. Hipotesis Minor  ada 
hubungan kecerdasan emosional  dengan kinerja guru bimbingan dan 
konseling dan ada hubungan beban kerja dengan kinerja guru Bimbingan 
dan konseling. Subyek penelitian berjumlah75 guru Bimbingan dan 
Konseling. Penelitian  ini menggunakan Skala kecerdasan emosional, 
beban kerja dan kinerja guru Bimbingan dan Konseling. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa tidak ada hubungan kecerdasan emosional dan 
beban kerja dengan kinerja guru bimbingan dan konseling   dengan  (R = 
0, 243; F= 2,253, p : 0,112 > 0,05). Kecerdasan emosional mempunyai 
hubungan positif yang signifikan dengan kinerja guru bimbingan dan 
konseling  (rx1 y = 0,240; p : 0,019,< 0,05), Beban kerja tidak ada 
hubungan dengan kinerja guru bimbingan dan konseling   (r x2 y = 0,086 , 
p: 0,233> 0,05).  
 

Kata kunci : Kecerdasan Emosional, Beban Kerja, Kinerja guru BK 
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THE CORRELATION BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE AND 

WORKLOAD WITH THE SCHOOL COUNSELORS’ WORK 

PERFORMANCE AT SMK (VOCATIONAL HIGH SCHOOL)  

IN THE CITY OF SEMARANG 

 

Yustina Nunung Sulistiyanti. 
 

Abstract 
 

This research aims to carry out an empirical study on the correlation 
between emotional intelligence and workload with school counselors’ work 
performance. The proposed hypothesis is that mayor hypothesis 
emotional intelligence and workload correlate with SMK school counselors’ 
work performance in the city of Semarang. In the minor hypothesis, there 
is a correlation between emotional intelligence with school counselors’ 
work performance and there is a correlation between workload with school  
counselors’ work performance.   The research subjects are 75 SMK school 
counselors. This research makes use of the Emotional Intelligence Scale 
Test to measure the school counselors’ workload and work performance. 
The research findings show that there is no significant correlation between 
emotional intelligence and workload with the school counselors’ work 
performance or (R= 0,243; F= 2,253, p: 0,112 > 0,05); emotional 
intelligence and school counselors’ work performance establish a 
significantly positive correlation or (r x1 y = 0,240; p: 0,019 < 0,05); and 
there is no correlation between workload and school counselors’ work 
performance or (r x2 y = 0,086, p: 0, 233 > 0,05). 
 
 
Keywords: emotional intelligence, workload, school counselors’ work 
performance         
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