
 
 

 
 

HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSI DENGAN 
CYBERBULLYING 

SKRIPSI 

Lia Yohana 

15.E1.0154 
 

 

 
PROGRAM STUDI SARJANA PSIKOLOGI FAKULTAS PSIKOLOGI 

UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA 
SEMARANG 

2019 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSI DENGAN 
CYBERBULLYING 

SKRIPSI 

Diajukan Kepada Program Studi Sarjana Psikologi Fakultas Psikologi 
Universitas Katolik Soegijapranata Semarang untuk Memenuhi 

Sebagian dari Syarat-syarat Guna Memperoleh 
Gelar Sarjana Psikologi 

Oleh: 
 

Lia Yohana 
15.E1.0154 

 

 

PROGRAM STUDI SARJANA PSIKOLOGI FAKULTAS PSIKOLOGI 
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA 

SEMARANG 
2019 

 



 
 

ii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

iii 
 

PERNYATAAN 

 

Saya dengan ini menyatakan bahwa di dalam skripsi ini tidak terdapat karya yang 

pernah digunakan untuk memperoleh gelar akademik di suatu perguruan tinggi, 

dan juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan 

oleh orang lain, kecuali yang sengaja diacu dalam naskah skripsi ini dan 

disebutkan dalam kepustakaan. 

 
 
                  Semarang, 1 Juli 2019                   

       Yang Menyatakan 

 

 

 

     Lia Yohana 

            15.E1.0154  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Materai 

Rp 

6.000,- 



 
 

iv 
 

PERSEMBAHAN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Karya ini aku persembahankan untuk Tuhan Yang Maha Esa atas segala karunia 

dan berkat yang diberikan selama ini, dan juga kepada Bapak dan Ibuku yang 

selama ini sudah berjuang dalam merawat dan membesarkanku. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

v 
 

MOTTO 

 

Life is like a roller coaster, you can either scream every time there is a bumb or 

throw your hands up and enjoy the ride. 

“Educating the mind without educating the heart is no education at all” 

–Aristotle- 

When something bad happens, you have three choices. You can let it define you, 

let it destroy you, or you can let it strengthen you. 
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  Abstrak  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada hubungan antara 
kecerdasan emosi dengan cyberbullying. Hipotesis yang diajukan adalah “Ada 
hubungan negatif antara kecerdasan emosi dengan cyberbullying”. Semakin tinggi 
kecerdasan emosi, maka semakin rendah cyberbullying, begitu pula sebaliknya. 
Subjek penelitian ini adalah siswa kelas delapan SMP X Semarang yang berjumlah 
103 subjek, dengan kriteria memiliki akun media sosial minimal satu akun dan aktif 
menggunakan media sosial minimal satu jam perhari. Alat ukur yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah skala cyberbullying dan skala kecerdasan emosi. 
Teknik analisis data yang digunakan adalah koefisien korelasi Spearman’s rho. 
Hasil penelitian menunjukkan korelasi yang sangat signifikan dengan nilai korelasi 
sebesar 0,382 (p<0,01). Dengan demikian hipotesis yang diajukan  diterima, 
sehingga disimpulkan bahwa ada hubungan negatif antara kecerdasan emosi 
dengan cyberbullying. 

 

Kata Kunci: cyberbullying, kecerdasan emosi 
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Abstract 

 

This study aims to determine whether there is a relationship between emotional 
intelligence and cyberbullying. The proposed hypothesis is "There is a negative 
relationship between emotional intelligence and cyberbullying". The higher the 
emotional intelligence, the lower the cyberbullying, and vice versa. The subjects of 
this study were eighth grade students of SMP X Semarang, amounting to 103 
subjects, with the criteria of having at least one social media account and actively 
using social media at least an one hour a day. The measuring instrument used in 
this study is the scale of cyberbullying and emotional intelligence scale. The data 
analysis technique used is the Spearmans rho correlation coefficient. The results 
showed a very significant correlation with a correlation value of 0.382 (p <0.01). 
Thus the proposed hypothesis is accepted, so it is concluded that there is a 
negative relationship between emotional intelligence and cyberbullying. 

 

Keywords: cyberbullying, emotional intelligence 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




