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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui iklim organisasi di PD. Dwi
Tunggal Perkasa Semarang. Objek dari penelitian ini adalah para karyawan PD.
Dwi Tunggal Perkasa. Lokasi penelitian ini dilakukan adalah di Semarang Indah
Blok C8 No. 8, Semarang. Data yang digunakan adalah data primer. Metode yang
digunakan peneliti untuk memperoleh data adalah kuesioner dan wawancara.
Teknik analisis data dalam penelitian menggunakan analisis deskriptif kualitatif.

Dari hasil analisis dan pembahasan pada bagian sebelumnya, maka dapat
diambil kesimpulan sebagai berikut: iklim organisasi di PD. Dwi Tunggal Perkasa
Semarang termasuk kondusif karena ditinjau dari struktur, standar, tanggung
jawab, pengakuan, dukungan, dan komitmen termasuk kategori kondusif. Hal ini
karena struktur organisasi telah didefinisikan secara jelas selama ini, dilihat dari
standarnya, anggota organisasi selalu mencari jalan untuk meningkatkan
kinerjanya, dilihat dari tanggung jawabnya, anggota organisasi didorong untuk
memecahkan problemnya sendiri, dilihat dari pengakuan, ada keseimbangan
antara imbalan dan kritik, dilihat dari dukungan, anggota organisasi adalah bagian
tim yang berfungsi dengan baik dan merasa memperoleh bantuan dari atasannya,
ditinjau dari komitmen, ada komitman yang kuat jadi karyawan loyal pada
perusahaan. Tetapi dari hasil wawancara masih ada beberapa kelemahan seperti
belum ada struktur organisasi dan job description secara tertulis, penugasan hanya
disampaikan secara lisan, serta sistem penilaian kerja yang kurang obyektif,
aturan tentang metode kerja kurang tegas, serta pimpinan kurang peduli pada
masalah karyawan.
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