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PENGALAMAN RESILIENSI TERHADAP KONFLIK YANG TIMBUL DALAM 

KELUARGA PADA PASANGAN SUAMI ISTRI  

FASE COOLING OFF 

 

Jeanne Kusma Swasti Arini 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan memahami bagaimana upaya 
resiliensi yang dilakukan oleh pasangan suami-istri fase cooling-off sebagai 
metode untuk menyelesaikan konflik dalam keluarga. Penelitian ini merupakan 
penelitian kualitatif dengan metode pengambilan data dilakukan melalui 
wawancara semi berstruktur dan observasi. Subjek dalam penelitian ini adalah 
tiga pasang suami istri dengan masing-masing usia perkawinan 28 tahun, 25 
tahun dan 20 tahun. Hasil penelitian menunjukkan bahwa upaya resiliensi yang 
dilakukan oleh pasangan suami istri fase cooling-off dilakukan melalui 
kesabaran yang terkondisikan, keberanian menghadapi realitas sekarang, dan 
pembuatan aturan tertentu dalam keluarga. Bentuk-bentuk resiliensi ini 
dilakukan pada saat ketiga subjek menghadapi konflik yang sifatnya personal 
(berasal dari diri sendiri) maupun interpersonal (berasal dari hal-hal yang erat 
kaitannya dengan perkawian). Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa 
resiliensi yang dilakukan oleh ketiga subjek pasangan suami istri fase cooling-
off ini berada dalam konteks (rung lingkup) tertentu yaitu keterikatan pada 

komitmen masa lalu perkawinan, kekuatan untuk menghadapi kehidupan pada 
saat sekarang, dan secara bersama-sama memiliki visi futuristik tentang 
keluarga ideal dimasa depan. 
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THE EXPERIENCE OF RESILIENCE BETWEEN A HUSBAND AND A WIFE 

TOWARD A FAMILY CONFLICT AFTER  

A COOLING OFF PHASE 

 

Jeanne Kusma Swasti Arini 

ABSTRACT 

 

This research aims to acknowledge and understand on how resilience efforts 
are carried out by married couples in the cooling-off phase as a method to 
resolve conflict in a family. This research is a qualitative research, using semi-
structurized interview and observation data acquition. The subject on this 
research consist of 3 couples of husband and wife, with 28, 25, and 20 of 
marriage age. Research result indicates that the efforts of resilience can be 
done by husband and wife in cooling-off fase with conditioned patience, courage 
to face the reality, and make some rules in the family. This forms of resilience 
is done when all of the subjects faced with personal conflict (themself) or 
interpersonal conflict (some marriage related things). The result of this research 
showed that the resilience efforts can be done by the 3 couple in cooling-off 
fase in particular situation that is the commitment on the early stage of marriage, 
the power of living life today, and has a same vision for the ideal family in the 
days to come. 
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