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ABSTRAK 

 

EVALUASI ANGKUTAN UMUM DITINJAU DARI BIAYA 

OPERASIONAL KENDARAAN (BOK) DI KOTA SEMARANG 

(STUDI KASUS ANGKUTAN UMUM C4 DAN C10) 

 

Oleh : 

Fendy Pratama    NIM : 14.B1.0009 

Andreas Christian S.   NIM : 14.B1.0068 

 

 

Pertumbuhan penduduk di Kota Semarang yang semakin meningkat tentunya akan 

berpengaruh pada kemacetan lalu lintas. Saat ini banyak masyarakat sudah 

melupakan peranan dari angkutan umum yang semakin tahun semakin berkurang 

jumlah armadanya. Penelitian ini dilakukan untuk mengevaluasi angkutan umum 

yang ditinjau dari Biaya Operasional Kendaraan (BOK) agar memberikan masukan 

kepada pemerintah supaya memperhatikan kondisi angkutan umum saat ini. 

Metode yang digunakan yaitu survei langsung ke lapangan untuk mendapatkan data 

sekunder yang nantinya akan diolah dengan menggunakan rumus BOK. Biaya 

Operasional Kendaraan merupakan biaya yang dihitung menggunakan rumus untuk 

menentukan seberapa besar biaya yang dikeluarkan dari suatu kendaraan tersebut. 

Penelitian yang dilakukan hanya untuk rute angkutan umum Kota Semarang C4 

jurusan Pasar Johar – Tlogosari dan C10 jurusan Pasar Johar – Banyumanik. Rute 

ini dipilih disebabkan adanya perbedaan trayek yang dilewati, untuk trayek 

angkutan umum C4 hanya melewati trayek daerah dataran rendah, dan untuk trayek 

angkutan umum C10 melewati trayek daerah dataran tinggi, sehingga penelitian ini 

dilakukan agar mengetahui perebedaan dari Biaya Operasional Kendaraan antara 

angkutan umum C4 dan angkutan umum C10. Biaya Operasional Kendaraan ini 

memiliki dua jenis biaya yaitu biaya langsung dan biaya tidak langsung. Dalam 

kasus ini untuk perhitungan biaya operasional kendaraan jenis angkutan umum mini 

bus hanya ada biaya langsung. Perhitungan biaya operasional kendaraan ini 

bertujuan untuk menentukan tarif dari angkutan umum pada suatu trayek tertentu. 

Berdasarkan penelitian hasil perhitungan biaya operasional kendaraan angkutan 

umum C4 dan C10 berkisar di angka Rp. 1.000,00 – Rp. 1.600,00 per km. Hasil 

biaya operasional kendaraan ini juga bisa berubah setiap tahun. Hal ini disebabkan 

karena perubahan harga dari komponen-komponen biaya operasional kendaraan 

tersebut. 
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ABSTRACT 

 

GENERAL TRANSPORT EVALUATION REVIEWED FROM 

OPERATIONAL COST OF VEHICLES IN SEMARANG CITY 

(CASE STUDY OF C4 AND C10 PUBLIC TRANSPORTATION) 

 

By: 

Fendy Pratama    NIM : 14.B1.0009 

Andreas Christian S.   NIM : 14.B1.0068 

 

 

The increasing population growth in the city of Semarang will certainly affect 

traffic congestion. At present many people have forgotten the role of public 

transport, which is increasingly decreasing the number of fleets. This research was 

conducted to evaluate public transport in terms of Vehicle Operating Costs (BOK) 

in order to provide input to the government to pay attention to the current 

conditions of public transport. The method used is a direct survey to the field to 

obtain secondary data which will later be processed using the BOK formula. 

Vehicle Operational Cost is a cost calculated using a formula to determine how 

much the cost of a vehicle is spent. The research was carried out only for the 

Semarang public transport route C4, majoring in Pasar Johar - Tlogosari and C10, 

at Pasar Johar - Banyumanik. This route was chosen due to the different routes 

being passed, for the C4 public transport route to only pass through the lowland 

route, and for the C10 public transport route to pass through the highland route, 

so that this study was conducted to determine the difference between Vehicle 

Operating Costs C4 and public transportation C10. Operational Costs This vehicle 

has two types of costs, namely direct costs and indirect costs. In this case, the 

calculation of the operational costs of vehicles of the type of mini bus public 

transportation is only a direct cost. The operational cost calculation of this vehicle 

aims to determine the tariff of public transportation on a particular route. Based 

on the research results of the calculation of the operational costs of public transport 

vehicles C4 and C10, they are around Rp. 1,000.00 - Rp. 1,600.00 per km. The 

results of the vehicle's operational costs can also change every year. This is due to 

changes in prices of the operational costs of the vehicle. 
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