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HUBUNGAN ANTARA STRES KERJA DENGAN INTENSI
TURNOVER PADA KARYAWAN BANK X DI SEMARANG

Disa Eka Harumnastiti

Fakultas Psikologi Universitas Katolik Soegijapranata Semarang

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara stres kerja dengan
intensi turnover pada karyawan. Hipotesis yang diajukan adalah terdapat
hubungan positif antara stres kerja dengan intensi turnover pada karyawan.
Pengambilan sampel dilakukan menggunakan teknik proportional sampling,
purposive sampling dan incidental sampling dengan total subjek sebanyak 62
karyawan Bank X di Semarang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dengan alat ukur berupa Skala Stres Kerja dan Skala Intensi Turnover. Teknik
analisis data menggunakan analisis product moment. Berdasarkan hasil analisis
diperoleh r,, = 0,4751 dengan signifikasi = 0,000 (p<0,01) yang menunjukkan
terdapat hubungan positif yang sangat signifikan antara stres kerja dengan
intensi turnover pada karyawan.-Stres-kerja memberikan sumbangan efektif
sebesar 20% terhadap intensi turnover.

Kata kunci: Stres Kerja. Intensi Turnover
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