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HUBUNGAN ANTARA KOMUNIKASI
INTERPERSONAL ATASAN BAWAHAN TERHADAP
MOTIVASI KERJA KARYAWAN

Christy Ayu Gita Praditha
11.40.0165

Fakultas Psikologi Universitas Katolik Soegijapranata Semarang

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mencari hubungan antara motivasi
kerja dengan komunikasi interpersonal atasan bawahan. Motivasi
kerja' diukur dengan skala yang terdiri.dari. menggerakkan,
mengarahkan, dan menopang. Komunikasi interpersonal atasan
bawahan diukur dengan skala yang terdiri lima aspek. yaitu
keterbukaan, empati, dukungan, rasa positif, dan kesamaan,
dengan 50 orang subyek yang terdiri dari karyawan produksi
bagian logistic, operator mesin, assembling, sending, dan finishing
proces. Hasil uji korelasi product moment memperoleh hasil 0,621
(p < 0,01) yang sangat siginifikan. Dapat disimpulkan bahwa
terdapat hubungan positif antara komunikasi interpersonal atasan
bawahan dengan.motivasi kerja. Sumbangan efekif komunikasi
interpersonal - pada-motivasi kerja adalah 38,5641%. Dengan
demikian. 'semakin _tinggi-komunikasi interpersonal atasan
bawahan yang terjalin, motivasi kerja karyawan juga akan tinggi.
Begitu pula'sebaliknya. Saran untuk penelitian selanjutnya adalah
peneliti berikutnya dapat meneliti tinggi rendahnya motivasi kerja
dari aspek yang berbeda, kemudian untuk subyek untuk menjalin
lebih dalam komunikasi antara atasan dengan karyawan, begitu
pula sebaliknya untuk meminimalisir kesalahan dalam proses
produksi dan meningkatkan motivasi kerjanya.

Kata kunci: motivasi kerja, komunikasi interpersonal atasan bawahan.
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