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ABSTRAK

Gaya kepemimpinan yang sesuai dengan harapan karyawan akan membuat
karyawan merasa dimengerti dan dihargai oleh pimpinannya dan menjadi satu
sumber motivasi bagi karyawan dalam bekerja. Tujuan dilakukannya penelitian
ini adalah untuk mengetahui deskripsi atau identifikasi gaya kepemimpinan PT.
Mitra Pratama Mobilindo di Yogyakarta menurut persepsi pimpinan dan menurut

persepsi karyawan.

Teknik analisis yang akan digunakan adalah metode analisis kualitatif.
Sampel dalam penelitian.ini adalah 1 orang manager dan 5 orang supervisor PT.
Mitra Pratama.. Mabilindo = Yogyakarta yang dilakukan dengan melalui
penbyebaran kuesioner. Sedangkan wawancara terstruktur dilakukan kepada 1
orang manager dan 5 orang supervisor PT. Mitra Pratama Mobilindo Yogyakarta.

Berdasarkan persepsi manajer cabang secara self assessment, didapatkan
hasil bahwa secara self assessment nilai gaya kepemimpinan transaksional dan
laissez-faire lebih besar dibandingkan -gaya kepemimpinan transformasional.
Berdasarkan persepsi karyawan, didapatkan hasil bahwa secara subordinate nilai
gaya kepemimpinan transaksional lebih besar dibandingkan gaya kepemimpinan
transformasional. ‘Gaya-kepemimpinan manajer cabang PT. Mitra Pratama
Mobilindo secara ‘self assessment maupun_secara subordinate memiliki gaya

kepemimpinan transaksional.

Kata Kunci : gaya kepemimpinan, transaksional, transformasional
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