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Abstrak 

 

Salah satu peran penting informasi Sistem Akuntansi Manajemen (SAM) 

adalah menyediakan informasi bagi orang yang tepat dengan cara yang tepat dan pada 

saat yang tepat. Informasi berperan meningkatkan kemampuan manajemen untuk 

memahami keadaan lingkungan sekitarnya dan mengidentifikasikan aktivitas yang 

relevan. Semua jenis bidang usaha memerlukan Informasi seperti (SAM) agar mampu 

bersaing dalam kondisi lingkungan pasar. Bagi perusahaan hal itu merupakan suatu 

tantangan agar dapat bertahan dan berkembang dalam lingkungan bisnis yang 

memiliki ketidakpastian. Salah satu perusahaan jasa yang memiliki ketidakpastian 

adalah Bank Pengkreditan Rakyat (BPR), dikarenakan memiliki kondisi persaingan 

yang kompleks. Tak hanya pada sesama BPR tetapi juga pada Bank Umum,Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK) menyatakan bahwa bank pengkreditan rakyat memang harus 

siap untuk menyaingi Bank Umum dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. 

Terutama untuk penyaluran kredit usaha rakyat, dengan diturunkannya suku bunga 

kredit bank umum dari 12 persen menjadi 9 persen akan menjadi tantangan tersendiri 

bagi BPR untuk ikut menurunkan suku bunganya, agar lebih menjaga eksistensinya 

dalam menerapkan strategi serta menjaga persaingan pasar.Penelitian ini merupakan 

replikasi yang menguji kembali penelitian Ghasemi (2015). Pada penelitian tersebut 

menguji mengenai hubungan antara strategi, persaingan, dan sistem akuntansi 

manajemen terhadap kinerja organisasi pada perusahan manufaktur. Sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini berjumlah 43 BPR yang berada di kota Semarang dan 

kabupaten Semarang. Pengumpulan sampel menggunakan metode probabilitas 

(pemilihan secara random) yang berdasarkan teknik random sederhana (simple 

random sampling). Pengambilan sampel secara random sederhana (simple random) 

dilakukan dengan mengambil secara langsung dari populasinya secara random. Data 

yang diperoleh diuji dengan menggunakan Smart PLS 3.0. Hasil yang diperoleh pada 

penelitian ini adalah persaingan, strategi, dan SAM mempunyai hubungan positif 

terhadap kinerja organisasi. 

 

Kata kunci: Sistem Akuntansi Manajemen, Kinerja Organisasi, Perusahaan 

Jasa Perbankan, dan BPR 
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