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ABSTRAKSI

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menganalisa keberadaan
angkutan taksi terhadap pengembangan daerah di wilayah Kota Semarang, dan
untuk mengetahui karakteristik, operasional, pengaturan dan biava opetasi
kerjanya (BOK).

Metode vang dipergunakan adalah metode survey karena dianggap
bahwa metode ini lebih tepat dan langsung ke sasaran penelitian daripada metode
vang lain. Metode survey ini dilakukan dengan membagikan 100 buah angket
pertanyaan masing-masing kepada masyarakat pengguna dan pengemudi taksi
serta 2 buah angket kepada operator taksi. Karena scbaran angket pada operator
taksi hanya diperoleh dari 2 operator, vaitu dari Tugun Muda Taksi dan Kosti,
maka sebaran angket untuk penumpang dan pengemudi pun kKhusus pada 2 jenis
taksi tersebut, dimana alasan kami memilih operator terscbuf  terutama dari
kesediaan mereka unfuk disurvev dan jumlah armada vang dioperasikan dapat
mewakili untuk taksi daerah Semarang. Uniuk para penumpang telah dipilih 9
lokasi yaitu di sckitar Simpang Lima, Majapahit, Imam Bonjol, Pemuda,
Siliwangi, kampus Unika, kampus Undip Tembalang, Banvumanik, Tentara
Pelajar dengan alasan lokasi tersebut cukup strategis karena merupakan jalur
sebaran ke semua lokasi di Semarang lengkap dengan trayek angkutan umum
vang melewatinya, schingga sangat baik dan sangat kompetitif untuk angkutan
taksi melayani lokasi-lokasi tersebut.

Hasil dari penelitian ini didapat bahwa berdasarkan keberaadaan,
angkutan taksi sangat diperlukan terutama oleh kalangan pelajar kKarena dan
survey didapat bahwa 60 2% penumpang taksi adalah dari kalangan pelajar dan
tidak terpengaruh terhadap keberadaan angkutan wmum yang lain meski faksi
beroperasi pada trayek angkutan umum ini alasannya karena karakteristik taksi
dari kecepatan, kemudahan, kenvamanan, dan operasional taksi vang tidak
dibatasi travek dan jam pelayanan seperti pada angkutan umum lainnva. Untuk
operasional dan pengaturannya angkutan taksi memiliki wakiu operasi tak tentu
dengan menggunakan 3 pengemudi untuk masing-masing kendaraan, jenis operast
vang disukai adalah mangkal dan menerima panggilan karena menurut para
pengemudi tersebut dapat menghemat bahan bakar, mobil vang digunakan adalah
sedan dengan bahan bakar premium 25-30 liter per hari, biava perawatan dan
biaya operasi untuk preman mengalami kenaikan dari Rp. 3.000,00 sebelum krisis
menjadi Rp. 5.000,00 di masa krisis, sedang biava operasi unfuk pungutan liar
jugan mengalami kenaikan dari Rp. 300,00 sebelum knsis menjadi Rp. 500,00 di
masa knisis. Biaya operasi kendaraan mempunyai nilai Rp. 549,08 per taksi per
km,untuk taksi Kosti dan Rp. 359,067 per taksi per km untuk Tugu Muda Taksi,
dimana untuk Tugn muda Taksi memiliki nilai operasi yang lebih rendah
dikarenaka jumlah armada mereka vang banvak sehingga per armada memiliki
operasi jelajah vang kecil, dibandingkan dengan Kosii dengan armmada vang
sedikit dan operasi jelajah vang luas,









