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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melihat bagaimana makna pelaksanaan 

CSR yang dilakukan di kawasan Tambak Lorok dengan menganalisis pemahaman 

atas Definisi CSR, Manfaat CSR dan Tujuan CSR dari sudut pandang ketiga pihak 

terkait, yakni Pertamina sebagai Donatur, Unnes sebagai Institusi Pelaksana dan 

Masyarakat sebagai penerima bantuan. Melalui studi berbasis fenomenologi 

disimpulkan bahwa ketiga pihak memaknai pelaksanaan CSR secara berbeda yang 

berdampak pada keberhasilan pelaksanaan CSR. 

 

 The purpose of this study is to see how the meaning of CSR activities 

undertaken in the Tambak Lorok by analyzing the understanding of the definition of 

CSR, benefits of CSR and Purpose CSR from the perspective of the three parties 

concerned, namely Pertamina as donors, Unnes as Executor Institution and the 

Society as a beneficiary , Through phenomenology based study concluded that the 

third parties interpret differently CSR activities that impact on the successful 

implementation of CSR. 




