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ABSTRAK

Piutang dagang merupakan salah satu pos dari aktiva
khususnya aktiva lancar. Piutang dagang adalah tagihan
pada pihak lain sebagai akibat dari penjualan barang
secara kredit yvang merupakan kegiatan utama dari
perusahaan tersebut. Piutang dagang ini sering menjadi
masalah bagi perusahaan. Masalah-masalah tersebut meliputi
pelunasan piutang melebihi tanggal jatuh tempo dan piutang
dagang vang tidak tertagih. Masalah-masalah 1ini Juga
dialami o©leh PT. Central Makmur Corporation berkenaan
dengan pengelolaan piutang dagangnva.

Berdasarkan kondisi vang dialami oleh PT. Central
Makmur Corporation ini maka penulis mengambil topik dalam
penulisan skripsi ini vaitu Evaluaszi Struktur Pengendalian
Intern Piutang Dagang pada PT. Central Makmur Corporation
Semarang. Dalam penulisan skripsi ini  penulis melakukan
perhitungan account receivable turn over dan average
collection period. Account receivable ini digunakan untuk
mengetahui berapa kali piutang dagang tersebut terjadi dan
diterima pembayarannva dalam satu tahun buku. Average
collection period digunakan untuk mengetahui berapa Jjangka
waktu rata-rata pengumpulan piutang dagangnya. Berdasarkan
hasil perhitungan dengan menggunakan kedua rumus di. atas,
diketahui bahwa rata-rata pengumpulan piutang dagang di
PT. Central Makmur Corporation kurang begitu baik karena
Jangka waktu pelunasan piutang dagang oleh pelanggan
melebihi Jangka waktu yang telah ditetapkan oleh
manajemen. Xondisi ini nampak sekali untuk kelompok
retailer dan grosir di mana terjadi penunggakan dalam
melunasi kewajibannya kurang lebih satu bulan selama 3
tahun.

Berdasarkan hasil analisis Kkuantitatif di mana
pengumpulan piutang dagang untuk perusahaan tersebut maka
renulis meninjau pada struktur pengendalian @ intern di
perusahaan tersebut. Di sini penulis melakukan evaluasi
terhadap struktur pengendalian intern rpiutang dagang.
Dalam melakukan evaluasi, penulis mengkaJji pada lingkungan
pengendalian, sistem akuntansi, dan prosedur pengendalian
sebagal unsur-unsur dari struktur pengendalian intern. Ada
beberapa hal yang perlu mendapat perhatian dari pihak
PT. Central Makmur Corporation atas evaluasi dari struktur
rengendalian intrn piutang dagangnya:

- kebijakan kredit yang terlalu lunak dari kepala cabang.

- penjualan untuk unit kanvas dilakukan tanpa otorisasi
terlebih dahuwlu dari pihak kepala cabang.

~ lemahnya peran internal auditor dalam hal pemeriksaan
piutang dagang.

- pemilihan calon pelanggan yang akan diberikan kredit
kurang selektif.

- kurangnya prosedur untuk pencatatan transaksi retur
renjualan.

- kurangnya Yontrol dari pihak manajemen (marketing
manager).
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