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RINGKASAN

Biskuit merupakan kue manis dalam bentuk kecil dengan tekstur yang renyah. Kalangan
remaja biasanya menggemari produk-produk coklat, salah satunya adalah biskuit
dengan rasa coklat. Di pasaran terdapat berbagai merk biskuit coklat, tetapi kesukaan
konsumen terhadap tiap merk berbeda-beda. Keberhasilan suatu produk di pasaran
sangat ditentukan oleh penerimaan konsumen, begitu pula dengan produk biskuit coklat.
Penerimaan konsumen terhadap suatu produk dipengaruhi kebiasaan konsumsi.
Kebiasaan konsumsi seseorang sangat ditunjang oleh kriteria mutu seperti faktor fisik
dan sensoris. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar preferensi,
tingkat konsumsi dan keragaman persepsi sensoris remaja terhadap produk biskuit
coklat. Penelitian dilakukan di SMU Sedes Sapientiae karena SMU tersebut termasuk
salah satu SMU favorit. Jumlah responden diperoleh dengan metode pengambilan
sampel secara acak. Data tentang preferensi dan tingkat konsumsi dianalisis dengan
menggunakan Microsoft Excel 2003, sedangkan data keragaman persepsi sensoris
dievaluasi dengan menggunakan Analisis Klaster (Subroutine Multivariate Exploratory
Techniques, Statistica.-6.0). Analisis klaster akan menghasilkan dendogram yang
menunjukkan hasil = pengklasteran antar variabel. Berdasarkan survei yang telah
dilakukan maka dapat diketahui bahwa tingkat konsumsi laki-laki terhadap biskuit
coklat lebih tinggi dibandingkan perempuan. Biskuit coklat yang paling disukai adalah
merk Oreo, diikuti oleh Selamat, Biskuat, Dueto, dan Togo. Variabel overall selalu
berasosiasi dengan variabel tekstur (hardness dan brittleness). Sedangkan variabel
warna selalu berasosiasi dengan variabel rasa. Jika suatu industri pangan ingin
melakukan pengembangan produk biskuit coklat, maka perlu memperhatikan variabel
rasa, tekstur (hardness dan brittleness) dan warna dalam uji sensorisnya.
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SUMMARY

Biscuit is a sweet cake in a small form with crunchy texture. Teenage usually like
chocolate products, one of them is chocolate biscuit. At present, there are various
chocolate biscuits, but the consumers preference are different. The marketing success of
food product is determined by consumer acceptance including chocolate biscuit. The
consumer acceptance of the product is influenced by habit of consumption. The
consumption habit is related to physical and sensory factors. This research aim to know
preference, consumption level and variation of sensory perception of chocolate biscuit
among teenagers. This research held at Sedes Sapientiae high school because it is a
favorite high school. The respondents were obtained by a simple random sampling. The
data on preference and consumption level were analyzed using Microsoft Excel 2003,
while data on variation of sensory perception were evaluated by using Cluster Analysis
(Subroutine Multivariate Exploratory Techniques, Statistica 6.0). Cluster analysis
resulted in dendogram. Based on the survey, it.can be seen male individual consume
more than his female counterpart. The most favorite chocolate biscuit are Oreo, and
than Selamat, Biskuat, Dueto and Togo. The overall variable is.always associated with
texture variable (hardness and brittleness). The color variable is always assosiated with
taste. If a food industries plan to develop chocolate. biscuit products, it should include
taste, texture and color as variables of sensory examination.
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