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" BANK ARTHA GRAHA

Cabang Semarang Perpustakaan Unik
)l Pandanaran Mo, 103
Semarang

Telephone :

(24) 314365/31185A
Facsimile :

{024) 445355

SURAT KETERANGAN

Menunjljk Surat nomor B.2.02/109/UKS.05/X1/2001 tariggal 16 Oktober 2001
dari Fakultas Hukum Universitas Katolik Soegijapranata Semarang perihal Ijin
Survey / Penelitian, bersama ini kami menerangkan bahwa, mahasiswa :

Nama :_Therésia Dina P,
NIM / NIRM : 97.20.1417
Fakultas : Hukum
| Alamat /731, Padi XI /C-275 Genuk Indah Semarang

telah melaksanakan survey di Bank Artha Graha Cabang Semarang dalam rangka

penyusunan Skripsi yang berjudul “PELAKSANAAN PERLINDUNGAN HUKUM
"TERHADAP NASABAH PENYIMPAN DANA KHUSUSNYA TABUNGAN DAN
DEPOSITO PADA BANK ARTHA GRAHA CABANG INDUK SEMARANG”.

Demikian keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagai mana mestinya
Semarang, 10 Januari 2002

PT BANK ARTHA GRAHA
Cabang Semarang
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KETENTUAN DAN TANGGUNG JAWAB PtMEGANG BUKU TABUNGAN
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*© . tangan terakhir yong ada pada Bank. Apabila ada perubehan tanda tengon don alomat maka
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Yang berhak menjadi penabung ialah scmua jopisan masyarakat secara perorangon.

. Sebagal medla pencatatan transaksi, Bonk akan menerbitkan buku Tobungon otoz noma don olumat

‘scrta keterangon lain, scsuai dengon identifas yeng diberikan olch penobung. -
“Honyo transoksi 3 (tiga) bulon terokhir yang dopat dicatat dalom buku tabunyon. Peacetalcan
tronzaksi lebih dori 3 (tigo) bulan akon dikenakon bioya don tidak dalam kondizi 'seqera dilokukon
‘pencetaken,
.Bank tidak mencrimo penitipon buku tabungan dan tidak bl:r‘l'angt_]ung Jjowab atasz kchllangan buku
"tabungon dengan alasan opopun jugo. chpld bentuk penyalohgunean buku tobungen schingga
menimbulkan kerugian begi penebung akon menjadi tongguna jowab penabung sepanvhnaye.

*. Apabila terdapat perbedaon antaro salde pada buku tebungan dengan saldo yang tercotot pade

pembukuan Bonl, maka scbagai pedoman dipergunaken salde yeng tercatat pado pembukuan Bank.

'Apublla penobung kehilongan buku tabungan, maka penabung harus segera meloparken kepodo

. cabang pencrbit dengan disertai surat ketcrangen hilang dori pihak kepolizion. Nasobhoh menyctujui
" behwa untuk pengamonan dari hitangaya passbook tersebut, maka Bonk berhok untuk menutup
rc‘ccnlng ‘tabungan tersebut don memindahkan saldonyo ke rekening tobungan yang boru. Untuk itu
ma.ka nasabeh menerima dikenokannya biaya administrasi

"A'h:lt rekening tabungan yang imemiliki saldo scbesar atau lebih kecil dari suldo minimol don delam

_waktu 6 (c.namj bulan tidak ada mutasi (rekening tidak oktif), mal¢a rekening alan ditutup.
_-_Pcn}'cforan don penarikan dapat dilakuken bebas setiop saat pada wolctis jom kerjo  scloma kas

" buka

Setiop penarikan tunai mclalul teler, penabung hacus menunjukken buku tobungon kepoda potugos
. bank. Penarikan tunai yang dilakukan olch bukan penabunag sendiri harus dilengkopi dengan surat
- kuasa bermetcrai cukup dori penabung dam identitas. u.sl: (KTP/5IM) pemberi luase (nasabeh

penabung) serta Kartu Identitas asli pencrima kuasa
Bank hanyo okan melakukan pcmbayaron opabila fanda tengon Penobung sesusi dengan contoh tonda

" penabung diwqjibkan untulc memberitahukan secara tertulis kpada Bank.
Apavila tonda tangan pada slip penarikon berbeda dengan tanda tongan pada buku tabungon;
penabung harus menunjukkan lkartu identitas osli. Apabila penobung Tidok dopat menycerohken korfu

. Kdentitasnya, bonk berhak menshan buku Tobungan untulc dilaliukan pemerikzoan lebih lonjut sompai

dapat dipastikon kebenaran penorikan yang dilakukan.
Perhitungan bunge dilakukon pada ckhir bulon yung bersangkuton/owal bulan berikutayo dan
-langsung dikrcditkon pada salde penabung yang tercatat pada pembukuon Bonk.
Besarnya sctoron awal, scteron minimal tobungan, bioye adminiztresi bulonon, bieya penutupan
tabungan scrta suku bunga ditentukan olch Bank. Apobilo terjodi perubohon atas ketsntuon
tersebut, maka segera dibeciokukon atas tabunogn saetr berlakunya ketentuan torsebuy, tunpa
pemberitohuan terlchih dohulu kepoda penebung.
Setiap penutupon rekening tabungan hanyd dopat d:lﬂkukan dlcabang peacibit dan akon dikcnakan
biaya penutupan rekening dan penobung harus menunjukkan buku tabungan kepada petugas Bank.
Penutupan tabungan yang dilukukon schelum saldo mengendop seloma | (satu) bulan Terhitung sejok
setoran pertoma tidak diperhitungkan bunga, .

Dalam hat penabung meninggal dunia, maka pembayaran olch Sank dapat dalulgukan Iccpada ahli woris

penabung dengan disertai surat keterangan kemation yong soh,

Pihak Bank Lierhok menguboh ketentuan-ketentuon tabungon tonpo pr'mb-:r'n‘uhuon terlebi f.iuhulu ’

kepada penobung. Perubahan tersebut mulai berloku sejak saat odonya perubohon tersebut waoupun
pemberitahuon belum diterima olch penabung.

Penabung menyatalkan tunduk kepada scgala ketentuan yang berloku di Banls, bak yang sckorong
ada maupun yang akan ada dl kemudian harl,

E:mornng, 0.

" ( Namo Punabung )
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i
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‘l\ BANK

wl ARTHA GRAHA ) | SLIP PENARIKAN -

No. 422552
Jenis Rekening |:] Artha D Preslasi Gemilang D ...............................................
Jenis Penarikan D Tunai D Pemindahbukuan D ...............................................
No. Rekening : r —]
Nama FS O i
Harap dibayarkan atas beban rekening di atas sejumiah Rp. —l
Terbifang A __y.f SOOI .. (. T ' ORI Tieryy R,
JE . Y TP
Penabung
FORM 00194/1/0-4Q0D
-PECAHAN JUMLAH
[ ] iKENAL @ 100000,; -l ]
@ 50.OC_IIL_) N
PARAF @ 20.000.- v ]
@ 10.000 -
@ 5.000,- | -
@ 1.000.- | -
@ 500, '
@ 100,-
@ 50,—_ ]
NAMA @ 25, 1§
No. KTP/SIM : @ 10,- .
ALAMAT TOTAL { Rp.
Tanda tangan penerima
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KETENTUAN SETORAN

LT Baakl Arthay Graho berlob suenclin dan nlein ik b Wmal pals s pelycioran.
Sctoran warkat T Dask Anda Gralw a1au benlb Jain doizlinn kewbali dan bla temyata ;s
kekefiruan akan diperhiungkan kembali.

2.5 hanya diskui sah spabils telat dbubuhi siempet dan paraf eller yang mencrimanya

3,5¢tonan warkat bank fain yang duzkelan sctelah jam kheing penspihannya akan dilskekan
pada bari kerja berikutnya,

4.5c1oran warkat FT Bank Artha Graha ataw bank lain dari Juar kots, baru akan dikreditkan
setelah hasiinya diterima baik, Bank mencrima ssiomn uniuk diteruskan ke rempat Lin
hznjra 2 resikp s.wdan Bank ridak b:mnggung jawab 3las kehitangan Zaupun
tzuan yang JiseBabhan pleh gokan atau scbab sebab Lain di fyar
k.nkua.u:m banik, teripasuk. perbuatan, kealpaan, “Lelalaian, Eekurangan. keygagalan avupon
Bayar Lotesponden-borctpunden, 2gun-3gen alaw sub agen-sub agen

bank, serta pcg.\“ ai mereka i peganai bank.

5.PT Bank Acha Graha hanya bertinduk schagai perantira yang ausih harus meaagih
rerlebih dahele dans ddak tenanggung jawab alas hasil darl setorun warkyt PT Bank
Anha Grahy 230 bagk lan Peoolakan s warkan terselul hareaa alasan apapun juga,
seperti g2k cokup duns, pomalsudn, perisiah penghentian pembayaran dan lain
schagainya. fanps menghuravkan apahah warkay yany disctorkan terschul dikenbalivan
fopada Savdara atw tidsk, akan ditchaakaa kembali ke dalam relening Saudera, Seiiap
scloran dustima PT Bank Anha Graka dengan penigentiah bahwa Sawdara beranggung
jawab peruh atas kcashan, kesalahan dan heberamn seniea apds angan seity ondaisnien
yang tenera poudy warkal yang disaiur di.

&.)1ka suatw woarkag yang diselor hilang selama diprosss, dan pedyeiar menyeluju
mengeluarkan perinah siop emhoyaren ata warkal weesebut, noka dana yang discior
spdermiikiin by skan dikrednikan wwwdah Toed selal movering warkan Lo dn warkat
it tefah diproswes dengan badk.

7. Rank 1elah menganmiyipasi secars nakaimal semua sinem Lompuicitasinya, mamun apahila
Masalah Kowpurer Tahun 2000 (MET 20003 susili teggadi, maka kepdian lenchol diluar
Lehuasaan Bank,

TERM ANGY CONIHTIONS

FAT Boul Arthwy Gruha iy enitited o verify oud semafuize the oush depaste af he thiae af
depusit. ftems depotied whether Dseef Iv JT fkmb Artlur Grahg oe otfee bonds urif
b verificd agein, and 0 case Moo o i errnd ue arabe, sich itean are be wlieged
back. '

2 Depoait is considered (0 be volid if tie deparit slip his been apunped und initisedd In
teller who recelver it

L itemy drawn on other banlx in 1he sapie fown deposiced after clearing hours wili be senr
Jor colleciion e agxt buasiness day,

o fremy paymble oppside twwn will be aenr for colfection proceeds fo be credited or reafice-
tior PT Bark Anka Groba oroeps for {ssigns oniy at the depoyiter's Ask items nar
pyuble gt chix branch, P Bunk Arhur Gruba is aor vesponsibde for any {oages or defiays
which may be caused by steike or sifter couaes beyonil fis epatrol,

3. PT Bank Artha Grohao acis aaiy ar the depeniior’s colfeciing ogent ane astiimes an
responsibility for reaiization of the deposte deer issued by PT Bonk Ankn Graka or
other bunks. If pavatent of the amoun! of any iteis is Aol ceceived Iy the bank for ony
rrason whotioever, such as imaufficiesce of jumf, Jorgery., sioppage of maverent qud any
other rearon, and wheiher or not sich ifem is cenemed to the epeoritor idre dejsosit item
will by charged back 1o the anmmr s nrpuar. All itens for the deponil wre e rq-rrd n
FT Bank Artha Graha on rhe under fing il ihe dey Sull res) bifiny
Jar the penuineaess, validity and corceciness of alt yignurires and eatlorsemeir
appearing thereon,

600 care @ deposited irenn ix fasi during processfug. aid the depeaiior ayrees in plivee u
Jlop poyment on thitt fieins, the funds so depoyifed Wil onle be credited aftee tie Sl
hac eeceived another items sl it hav been praper processed.

7. Bank kas vptipiied gt Bonk's comiparer syatems, Navwever, §f vere 2000 prodfems eccir,
e the probleme shall be considersed s force mefenere condnimu,
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APLIKASI DEPOSITO BERJANGK

104011

Yany barlanda-1angan di bawah Int monyetar : MHama dan slamal : I ’
D Debet rakoning no. an,

D Tunal D Talp.

Uniyk dibukuk bangal Dagowito Berjangka =

F LY
HANK ARTHA GRAHA hO:

Kantor Pusal/ CaBANG i i mvemreesireniian Tanggal :

Tanggal Valuls Jangka Waktu Suku Bungo

Mels Uang H

Honlmal (Ap.) [ I Kure ; ! | Pambaysran Eung'r.- Sellap Bulsn Pada Jaluh Tempo

va) | |

Terbilang H

m Baruno. ...

Dllal olah Bank pada faluh tempo pokok akan

nonasaman [ | | [ T [ [ ]
TYPE DEPOSITO CT 1]

D Perpanjangan OB ne,

Dibuat Dipariksp Disetujul
272 - Nasabah
FORM . 00007V 11597 Penyetor
- _'?q. i RN K T = o e ..rlf = iy '.-.-_.f' T _'_,.,_. - CRER

i _\-"_ 4 o .

SYARAT-SYARAT PENERIMAAN DEPOSITO BERJ.‘IXNGKA

{ Yo Ny
sl T Y
Lo Drtpeosantabepi Biciwn i st Sdves Keedin s maergpaba i sidid memonidion dypamsii heeikur :
bt paibekan ol seieatbigny merupakin penpugian antar Baok dengan deposiin, 3. DBalam bal ieninggalnya salab it atau hebermpa dari pada depoton. muka uraay a.
T Apatula dalun gk wakin 4 har ook 1k menenms Lenhar Penepasan dan depnsan, orng-vrang leringgal bezhak menarik jumlal deposito berpangka pada wakew jawli iemy .

b, Jika ada deposan hersama-sama yany selarang pombas aran jumlal. deposile beejang
Lepoda vang Jain atau salah o dan mereka maka jumlah lerschut lidak akan dibay
kevuali bila yang lain atau salab sy dar meneka ity dibeboskan oleh semun depeton,

7. Dank ndak techewajiban atau dak berianggung jawab kepada yany bertandatangin Ji haw
i 2tas senap peoguranpan harena pajak. bea a2 penyulutan haspa dan dana vang dikeeduk
nada Rekeming rdars iersebun dapat didepositokan oleh Bank aras nama Bank sendin dan deny
penpawaan hank pada rempal peny impanan vang dipibh ¢leh Bank ) atan atas tidak e an
Jana lersebut karena adanya pembalasan buns eibdinas, pengambilaliban, hantepal
e tdan yong bersivan apapun. huasa nndier ataw kuasa rang direbut. atau sebab-selab sepen
dr luar kekuasaan Bank.

kit g Eap deposin setgu s senia had sang wereaimun dalam Advis Keedin rersehn

Depovte Betraneha mdak dagn Jipmalatigngaukan Who depovan memnzeal duima, vy
depusiis bergngha ahun dibayarkan hepadua ahl wansnga yang beriak sesuan hubain yang
berlabut pradi st il feaipe

4. Jumbal cang dadepositedan iy aban dibasar keinbale pada tanggal jateh winpe vang
Teccantum dakani Ads s Keedit i, besena bunga sapan 1angpal rerschut dakam mara vang
Jart echenungns eituw atas plliban Bank dadam mat vang selempar. Pembay aran bemhalidalam
i wang dan depesie ahau dilidakan dengan wesel-unguk 2tau peagiennan densan kasa
ITTr Bk, Pembayasin kembalt dengan penanban nang kenas aung dilikukan dula g
terselint jersedn dandengin ket inenonn Dahar Tand serla Konesdan Bank, Daya matera i L L
preupdaban. st bizaebioss 120 sehubunyin dengan ponenmsan pearkan Jas Sepositu 5. Bank alas kebijabsanaan sendii setiap wakeu Japal mengicimkan Bekenmg Kucan bepa

Gerpaingha ithan dungyung olel Seposan yang lans dihayar atas perininiaan don dispat dipoiong depusan. pada alamal yanp dusebul, di belakang ini. suaty wesel dalam mato vang Rebeni

oy gunkalt seseem Gang tercanan datann depostie rersehut. pada 431 jamh empn i pisda At atag pilihan Bank dalam mata uang selempal. Wanpa repces kepadas Bank sclaku pewar

waktu perieikan Jeprono, Penohan-peianb. o e baesin st penihan seluroh gembih depesio rany hars dibayar atas ondst Jeposaut dalam mlal dari 3nldo kradit pada wakio i dals

bergungha sebelum tanggal jarul winpu hanya dapa dildkekan dengan perseiayean Band, dan rekening bersama dengan sural-turat L. jika aka. yang diperlukan menurut kebijaksana

disetwpiban Jengon peeaturan yang ada, Penankan teracbut ndak dapardilab ik 3n vleh deposan B"“-L'h:"“d'ﬂ- untuk mentransfer kepada Jeposan t3gihan-tagihan yang dimiliki Bank Jtas s
tersebul.

dengan menank ek atw wesel afaina
S Banga atas jumlay s didepositohan zha berhentn sereloh tnggat janh whipa dan Jana Y. Perubahan nama. alamal. 1anda tangan. dan Bialhal lan vang meayimpang dan keieranga

seluruhng i hans sumpan dalant rekenmng wnpa fuuga. Senap ostrukeo untok menperhalunn keterangan yang pernah diberikan hepada Bank. hars sepera diberiiahukan seearertulis hepa
et berpaineba pada wabkiu e renpe Juoss dapan difakekan seelal Bank aweidapat Bank,

Pt seciana hnvfieriules Joes deposandan b ndub, pada sy aratssvaratdan kepentan- ). [hpuoaan henanppung jawab penuh atas seeala penyalahpunaan Advis Knodildeposio begangh
ketenuan untab. dpositr beepigha yang berlubu puds s okt penbabacoun 1t. Bank berbak pafakan perubahan tecliasap ktentuan-ketentuan wef-¢bot Jiatas bila Ll §

& Lk depaesine e g dibuba st oan dii ocang ati lebin erladio bereaman-Lerentnan temaksa dilakukan berhubung kvadoan voug wemakia, mau karena peraturan Penerinel,
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