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Motto

Bahwa tiada yang orang dapatkan, kecuali yang ia usahakan, Dan bahwa
usahanya akan kelihatan nantinya. (Q.S. An Ngm ayat 39-40)

Setiap pekerjaan dapat diselesaikan dengan mudah bila dikerjakan tanpa
keengganan. Jangan tunda sampai besok apa yang bisa engkau kerjakan hari
ini.Berusahalah jangan sampa terlengah walau sedetik saja, karena atas
kelengahan kitatak akan bisa dikembalikan seperti semula.

Musuh yang paling berbahaya di atas dunia ini adalah penakut dan bimbang.
Teman yang paing setia, hanyalah keberanian dan keyakinan yang teguh
Orang yang pesimis melihat kesulitan dalam setiap kesempatan.
Orang yang optimis melihatkesempatan daam setigp kesulitan

(Agus Dharma)

Per sembahan

Setiap goresan tinta ini adalah wujud dari keagungan dan kasih sayang yang
diberikan AllahSWT kepada umatnya.

Setigp detik waktu menyelesaikan karya tulis ini merupakan hasil getaran doa dari
ayah saya suprihadi dan ibu saya puji utami , adik adik saya rian dan karin, dan

orang-orang terkasih yang mengalir tiada henti.

Setigp pancaran semangat dalam penulisan ini. merupakan dorongan dan dukungan
dari Sahabat sekaligus my girlfriend dita putri, dan jalinan pertemanan yang istimewa
bersama Sigit Hernawan, Risang Dwi Prasetyo, Ario Wisnu Pradana, Rizal Dian
Angit, Ahmad Soleh. Serta tidak lupa dukungan dan motivas yang datang dari
Rahmat Hidayat, Teguh Prabowo, Ari Chiteus, Galih Prasetyo dll.



Abstrak

Tera atau Tera Ulang merupakan salah satu jenis jasa umum, pengertian Tera
ulang iadlah hal menandai berkala dengan tanda-tanda tera sah atau tera batal yang
berlaku atau memberikan keterangan-keterangan tertulis yang bertanda tera sah atau
tera batal yang berlaku.Tera taksi adalah salah satu pengujian argo pada taksi agar
sesuai ketentuan dan peraturan yang ada. Terdapat berbagai masalah yang timbul dan
ketidak sesuaian dengan peraturan di dalam tera taks terdapat tiga tahap yaitu
pendaftaran, pengecekan dokumen, dan pengujian.

Untuk mengetahui pelaksanaan beserta permasalahan yang muncul pada
retribusi tera dan tera ulang taksi di Kota Semarang,serta untukmerumuskan alternatif
pemecahan masalah atas permasalahan yang muncul pada retribusi tera dan tera ulang
taks di Kota Semarang digunakan metode penelitian diskriptifkualitatif dengan cara
mewawancarai sumber yang bersangkutan mengana tera da tera ulang taksiserta
memperkuat analisin menggunakan data-data sekunder dan perda yang tersedia. Hasll
analisi's menunjukkan pelaksanaan tera dan tera ulang taksi di Kota Semarang telah
sesuai dengan Perda yang berlaku. Kegagalan dalam prosedur tera dan tera ulang
taks di Kota Semarang banyak terjadi pada tahap pengujian, dan dirumuskan
alternatif pemecahan permasalahan atas permasalahan yang ada yaitu menyarankan
penggunaan alat penunjang dan kelengkapan yang sesuai standar serta peningkatan
kecepatan pelayanan dan dalam mekanisme tera dan tera ulang taksi di Kota
Semarang

Kata kunci : tera dan teraulang taksi ,retribusi daerah



KATA PENGANTAR

Salah satu keindahan di duniaini yang akan selalu dikenang adalah ketika kita
bisa melihat atau merasakan sebuah impian menjadi kenyataan. Dan, bagi penulis,

laporan praktik kerjalapangan adalah salah satu keindahan itu.

Penulis bersyukur kepada Allah SWT karena atas berkat dan rahmat-Nya saya
dapat merampungkan laporan praktik kerja lapangan ini. Penulis menyadari bahwa
laporan praktik kerja lapangan ini bukan merupakan suatu yang instant. Ini
merupakan buah dari suatu proses yang relatif panjang, menyita segenap tenaga, dan
pikiran. Penulisan laporan praktik kerja lapangan ini dalam rangka memenuhi salah
satu syarat untuk mencapa gelar ahli madya Ekonomi dari Jurusan perpajakan

Fakultas Ekonomi dan bisnis Universitas katholik Soegijapranata.

Laporan ini merupakan hasil dari Kuliah Kerja Praktek yang telah dilakukan
penulis pada Kantor Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Jawa Tengah.
Penyusunan Laporan Kuliah Kerja Praktek ini merupakan salah satu syarat yang
harus dipenuhi oleh penulis dalam rangka menyelesaikan Studi Program Diploma lll
jurusan Y ang pasti, tanpa segenap motivasi, kesabaran, kerja keras, dan doa, mustahil
bagi penulis sanggup untuk menjalani tahap demi tahap dalam kehidupan akademik

di Fakultas ekonomi universitas katholik soegijapranata

Dalam penyelesaian Laporan Kuliah Kerja Praktek ini, penulis menyadari

telah mendapatkan banyak bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak yang telah
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meluangkan waktunya dan memberikan informasi serta fasilitas yang penulis
butuhkan. Sehingga pada kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati penulis

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

. Yang utama dan pertama Allah swt yang telah memberikan Rahmat-Nya

. Keluarga tercinta Bapak Suprihadi dan Ibu Puji Utami, orang tua yang telah
membesarkan dan mendidik penulis. Penulis mutlak berterima kasih dan sekaligus
meminta maaf kepada beliau berdua karena hanya dengan dukungan beliau
berdualah, penulis dapat melanjutkan pendidikan hingga perguruan tinggi. Tanpa
beliau mustahil penulis bisa seperti sekarang. Kepada adik adik tercinta Ryan
Wardana danKarin Putri, terima kasih atas segalakasih sayang dan perhatian serta

“pengertian” yang sangat berharga dan sangat berarti.

. Bapak Sentot Suciarto A,Ph D selaku dekan fakultas ekonomi dan bisnis

Universitas Soegijapranata.

. Ibu Agnes Mentary, SE, Ms, Akt selaku Ketua Prodi Perpgakan serta selaku

dosen wali prodi perpajakan.

. Ibu Shendy Jannifer M, SE, M .S selaku dosen pembimbing yang telah meluangkan
waktunya untuk membimbing dalam proses pembuatan laporan praktek kerja

lapangan dengan sabar dan perhatiannya.

. Ibu Paulina Rini Hastuti, SE, Msi, Akt selaku dosen yang mengagjar saya dari

semester awal hingga akhir.
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Ibu Siti Hidayati M, SE, selaku Pembimbing Lapangan yang telah memberikan
pengarahan dan petunjuk serta memberi banyak ilmu sehingga penulis dapat
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ungkapan “Kejarlah [Imu walau Sampa diNegeriChina”, ini mengajarkan akan

pentingnya mencari ilmu di mana dan kapanpun.

Vivat Academia, Vivat Professores.

Semarang, Maret 2014

Penulis
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