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Perpustakaan Unik

Nama
Jenis kelamin
Jabatan

Masa kerja

BETUNJUK

Di bawah ini terdapat beberapa peryataan yang masing -

masing mempunyai empat alternatif pilihan. Saudara diminta

untuk memilih salah satu dari setiap pernyataan yvang sesuai

keadaan saudara dengan memberi tanda silang ( X ) pada

huruf:

SL,
SR,
JR,
TP,

apabila saudara selalu berbuat sesuai pernyataan.
apabila saudara sering berbuat sesuai pernyataan.
apabila saudara jarang berbuat sesuai pernyataan.
apabila saudara tidak pernah berbuat sesuai pernyataan.

Perlu saudara ketahui bahwa semua jawaban adalah benar.




Perpustakaan Unik

Saat berbicara didepan umum saya

mampu menarik perhatian banyak orang. |SL||SR||JR||TP|
Dalam situasi dan kondisi apapun saya

berani membujuk seseorang. | SL| |SR||JR| | TP|
Saya menciptakan iklim kepercayaan

dulu sebelum membujuk atau mempenga-

ruhi seseorang. |SL||SR||JR||TP|

Saya dapat menerima kritikan dari

siapapun yang bersifat membangun. | SL| |SR| |JR| | TP|
Tersenyum adalah cara pertama yang

saya lakukan untuk menarik perhatian

orang. |SL| | SR]| |JR| | TP|
Saya membawa catatan kecil dalam

mimbar supaya argumen yang saya

sampaikan menarik dan baik. |SL| |SR| |JR| | TP|
Walaupun saya sudah membujuk dengan

berbagai cara tetapi tetap tidak

berhasil. |SL| |SR||JR||TP|
Saya sulit untuk mempengaruhi orang

jika tidak ada yang mendorong dari

belakang. | SL||SR| |IR||TP|
Tanpa sengaja saya menceritakan

rahasia teman sendiri pada orang

lain. |SL||SR||JIR]||TP|



10.

11,

12,

13.

14.

15.

186.

17.

18.

19,

20.

Saya sulit bersikap sopan pada orang
yang pe‘nah mempersulit keinginan
saya. W

Saat mempengaruhi seseorang wajah
saya memerah daan berkeringat.

Saya sulit untuk memberikan alasan
vang runtut dan logis saat memperta-
hankan péndapat.

Saya jaqi lupa pada apa yang tadi

telah saya bicarakan, jika ada orang
yang memotong pembicaraan saya.

Jika biqara dengan orang yang belum
kenal tanpa sadar saya memainkan
Jjari - jﬂri.

Saya bérsikap masa bodoh pada

siapapun.
Saya merasa diremehkan saat
bercerita.
saya meJasa canggung dan kaku, Jjika

bicara dehgan orang tua.

saya suiit menguguli pembicaraan
orang.

Saya mampu mengarahkan tindakan orang
lain denggn menyampaikan argumen yang
rinei.

Saya menatap lawan bicara jika sedang

Perpustakaan Unik

|SL||SR||JR||TP|

|SL||SR] |JR] | TP|

|SL||SR||JR||TP|

}SL||SR||JR]|TP|

|SL||SR] |JR] |TP|
|SL||SR| IR |TP|
|SL| | SR} {JR] | TP|
|SL||SR| [JR| | TP|

|SL| |SR||JR]|TP|

|SL||SR||JR||TP|



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

28,

30.

meyakinkan sesuatu.

Jika teﬁjadi salah paham, saya akan
menjelaskan bahwa merekalah
yang salah.

Saya banyak diminta bantuan untuk
menyelelesaikan masalah.

Saya berani berargumen dengan siapa-
pun walau tanpa persiapan matang.
Dalam berfrgumen saya mampu menunju-
kan keleméhan lawan.

Secara spontan saya bisa mendapatkan
alasan yang tepat saat terpojok dalam
debat.

Saya mempunyai rasa percaya diri yang
besar saaF mengarahkan seseorang.
Kebanyakaﬁ orang percaya dengan apa
vyang saya katakan, walaupun menyam-
paikannya dengan humor.

Saya mampﬁ menghibur dangan kata yang
tepat pa?a seseorang yang sedang
sedih,

Meskipun dalam keadaan sedih, saya
masih mampu tersenyum untuk menarik
perhatian,

Argumen yang saya sampaikan dalanm

musyawarap dapat diterima karena

runtut dan logis.

ISL' 'SRI IJRl |Tf F"el’pustakaan Unik

|SL||SR| | 3R] |TP|
,SL||SR||JR||TP|
|SL[|SR|]JR||TP|

|SL||SR||JR||TP|

|SL||SR||JR||TP|

|SL| |SR| 3R] |TP|
|SL| |SR||IR] ||
|SL| |SR||IR| | TP|
|SL||SR|IR| |TP|

|SL||SR|]JR||TP|



31.

32.

33.

Saya sul%t memulai pembicaraan Jjika
tidak ditanya terlebih dahulu.
Saya merafa cemas jika akan memasuki

situasi atau lingkungan baru.

Saya lupa pada janji yang telah saya

buat.

34.

35.

36.

37.

38.

38.

40.

41.

42

Tanpa sadar saya membentak - bentak

seseorang yang sulit diarahkan.

Jika dihina saya hanya menutupi
wajah sambil menahan geranm.
Kebanyakﬁn argumenn yang saya
sampaikan| dalam diskusi lemah.
Saya men#abaikan urutan argumen saat
membujuk.
Saya cuma mengangkat bahu jika tidak
setuju p?da pendapat orang lain.
Dengan épontan saya mencaci orang
yvang sukF banyak omong.
Saya lup; pada kata yang telah saya
ucapkan .
Saya cemas jika berdiri di depan
orang banyak.
Lebih bai‘ saya diam daripada berde-
bat dengan orang yang berlagak

pandai.

Perpustakaan Unik

|SL] | SR| |JR| |TP|
| SL] | SR| | IR} | TP|
| SL| | SR| | IR} | TP|

| SL| |SR| |JR| |TP]

ISL||SR| |JR| | TP|
|SL||SR||JR||TP|
|SL| |SR| |IR||TE|
|SL||SR| |JR||TP|
|SL||SR[|JR||TP|
|SL||SR||IR| |TE|

| SL| |SR||JR| |TP|

|SL||SR||JR||TP|



43.

44.

45.

486.

47.

48.

49.

S0.

51.

52.

53.

Dengan argumen yang baik dan runtut,
saya bisa mempengaruhi sikap
seseorang.

Walau tersinggung saya tetap bersi-
kap tenangd.

Meskipun% sedang sedih, sayamasih
mampu untuk mengarahkan orang

berbuat ﬂaik.

Saya dapat menanamkan kepercayaan
pada oraﬁg.

Saya berani menyatakan ide yang
bertentangan dengan pendapat

orang banyak.

Dengan séontan saya dapat ide baru
saat membujuk.

Saya bis? memulai percakapan dengan

siapapunﬂ

Saya mampu memberikan pengertian
pada siagapun.

Dalam beiargumen kalimat yang saya
ucapkan terbalik - balik dan kacau.
Di situasi baru saya sulit menyata-
kan pikiran.

Tanpa sengaja saya bersikap kasar

pada oragg.

Perpustakaan Unik

| SL}|SR| |JR||TP|

| SL| | SR| |JR| | TP|

| SL| |SR| [IR||TP|

|SL||SR||JIR||TP|

|SL||SR| |JR||TP|

|SL| |SR| | IR} |TP|

|SL| | SR} |JR||TP|

|SL| |SR||JR||TP|

|SL||SR| |JR||TP|

|SL| |SR| |JR||TP|

|SL| |SR||JR||TP|



54.

55.

56.

57.

58.

58.

60.

Saya ter{ambat datang sesuai waktu
perjanji?n.

Saya bisa mengendalikan emosi dalam
segala s%tuasi.

Saya gugup Jjika disuruh bicara
secara s?ontan didepan umunm.

Saya berusaha meninggalkan orang

vang suk# usil.

Jika gaggl dalam mempengaruhi sikap
orang, sgya semakin bersemangat
untuk mepgulanginya.

Saya mamgu mengembangkan pola pikir
saat terpojok dalam berargumen.
Jika adL hal penting dan mendadak
namun Wfktunya bertepatan dengan
Janji yﬁng telah saya buat dengan
orang lain, maka saya akan

menggagalkan janji tanpa memberita

hukan teflebih dahulu.

Perpustakaan Unik

|SL||SR| |JR||TP|
|SL||SR| |JR||TP|
|SL| |SR]| |JR| | TP|

|SL| | SR} |JR||TP|

| SL| |SR| |JR||TP|

{SL||SR||JR] |TP|

|SL||SR| |JR||TP|
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N3zs Konstras 5EHAHPUAH KONUNTKAST PERSUASIF
Mase Fsktor i ¢ REAHLIAM RICARN
Wars Faktor 2 : REFERCAYARN QOIRY
Nazs Faktor 31 GITRA DIRI
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Naas Konstrak : KEMANPUAH XONUNIKASE PERSUASIF

Sa2au3 Faktor

Butir 1 = Rekasan Hoaor : |
Butir 2 = Retanah Hosor ;: 2
Butir 3 = Rekaaan Hoaor : 3
Butir 4 = Rekamap Noaor : 4
Butir § = Rekanar Noaor : 3
Batir & = Rekasan Nosoer : &
Sutir 7 = Rekaasn Nosor : 7
dutir B8 = Rekaaan Moaor ¢ 8
Butir 9 = Rekasan Nosor : 9
Butir 10 = RekanaP Hosor : 10
Butir 1! = Rekaasp Noaor : If
Bulir 12 = Rekasan Homor ¢ 12
Butir 13 = Rekaasp Noaor ¢ 13
“Butir 14 = Rekasap Nosor & 14
Butir 15 = Rekaaan Nosor : 15
Butir 14 = Rekasan Noaor : 14
Rutir 17 = Rekaaan Moaor : 17
gutir 18 = Rekanap Nosor : 18
futir 9= Rekaaa? Noaor : {9
Rutir 20 = Rekasan Nosor : 20
Butir 2! = Reksasn Mosor : 2!
Rutir 22 = Rekaaa? Nosor : 22
dutir 23 = Rekaaap Neaor : 23
Butir 29 = Rekana? Nosor : 24
sutir 23 = Rekanap Noaor @ 2%
Butir 25 = Rekaaan Nssor ¢ 26
utir 27 = Reksaan Moaor : 27
Butir 28 = Rekana? Woaor ¢ 2
Butir 29 = Rekaaan Nosor : 2§
futir 30 = Rekaaam Nesor ¢ X0
Butir 31 = Reksaan Nosor : 3i
Butir 32 = Rekaasn Nosor : 32
Butir 33 = Rekanaq Hosor : 33
gutir 34 = Rekaaan Nosor : 3
Butir 35 = Rekaaan Noaor & 35
futir 35 = Rekasan Nosor : I8
‘Butir 37 = Rekasan Mosor-: 37
Betir 38 = Rekaman Moaor : I8
Butir 39 = Rekaaan Mosor @ 39
Bytir 40 = Rekaasn Noaor @ 4¢
dutir 51 s Rekamsn Nosor @ 4
Sutir 32 = Rekaaan Nosor : 42
Rutir 13 = Rekazan Nesor 1 43
Butir 33 = Rekazan Nosor : 44
Butis 43 = Rekaaza Nossr @ 48
{Sersazbung)

Perpustakaan Unik



{sasdungan)

Butir 45 = Rekaaan‘Noaor
Butir 47 = Rekaaan [Noaor
Butir 48 = Rekaaan Noaor
Butir 49 = Rekasan MNosor
Butir 50 = Rekaaan Moaor
Jetir 51 = Rekacan ﬁosor
dutir 52 = Rekaasn Nosor
Putir 53 = Retaaan Noaor
dutir 54 = Rekaasn Nosor
futir 55 = Rekasan Hoaor
Butir S8 = Rekanan {losor
Sutir 57 = Rekazan Neaor
Butir 58 = Rekassn #onor
futir 59 = Rekanan Nosor

Butir &0 = Rekansn ﬁoaor
Cacah Rutir Seauls : 50
Cacah Butir Gugur : 12 -
Cacah Butir Sahih ;- 48
{scah Kasus Seauls @ 40
Cacah Data Hidsag : 0
{icsh Kasus Jdalen 3| 40

e we ¢ oo ‘e se %e ee Ge e

s w® wa e oo
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TABEL RANGKUMAN ANALISIS BUTIR

A g

|

gutir Mo, r xy ‘ r bt ]

! 0.473 0,442 0.002
2 8,731 0.711 0.000
3 0.731 0.711 0.000
3 0.582 0.552 ¢.000
s 0.272 0.238 0.048
5 0.553 . 0.527 0.000
7 0.323 0.284 9,035
8 0.289 3 0.248 0,050
9 0.474 0,439 0,002
10 0.050 0,014 0,464
1 0,589 | 0.5%0 0,000
12 0,380 0,305 0,026
3 0,323 0.284 0.035
14 0.597 0,562 0,000
15 0.471 0,440 0,002
16 0,582 0,582 0.000
1 0.302 . 0,339 0.015
18 0.445 | 0,413 0.004
19 0.508 0,477 0,003
2 3.181 £.136 0,297
2 0.620  0.583 0.000
2 0.34% 0,318 0,022
3 0,196 0,055 0,383
2 8,341 0,308 ¢.026
b3 2,443 9,407 0.004
2 0.457 1 0,422 0,003
7 9.085 0,051 0.37%
3. 0,437 0,351 0,002
9 0.482 0,444 0.002
i) ant el 0.000
3 0.019  -0.017 0.457
n 0,530 0,554 0.000
3 0.430 0,393 0.005
M 0,553 0,527 0,000
3t 0.508 0.472 ¢.001
W 0.557 | 0,52 9,000
b 0.513 0.433 0,001
i 0,563 0.523 2.000
39 0.505 | 0.477 ¢.00!
10 0,533 ' 0.%0 0.001

Perpustakaan Unik

Status

sahih
sahih
sahih
sshih
qugur

sahih
sahih
s3hih
sahih
qugur

sahih
sahih
sahih
sahih
sanih

cahih
sahih
sahih
sshih
qugur

gahih
sahih
quour
ganih
53210

gahih
guaur
s3hih
sshih
sahih

gugur
zahih
sahih
sahih
s3hih
snih
shih
zahih
sanih
sahih

[T

--------------------------------------------------
..................................................
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|
Faket

Prograc

Versi 13N/IN

-

SP§ (Seri Progris Statistil)

Anglisis Keeahihsn Rulir

Nodul 1 Analisis Rutir {Ites Analvsic)
Edisi & Sullrisno Magi

dan Yuni Fassrdiningeih

o Hat Ciota {c} 1964 dilindungi LU

Universitas Tadjah Mada, Yogyakaria. Ingonesia

------------------------------------------------
................................................

Nasa Feneliti
Mass Lezbaga
fel, Mnslisis
Haaa Bertas
Nasa Qetucen

Haza kensirak
Maza Faktsr

Butir ‘
Rutir
‘Butir
futir
Butir

Gt #.3 -

“n fa
LU T B T R T R 1]

Rutir
" Butir
Eutir
Qutir 2
Rutie |

= R

LD w~y Cr=
[}

0

Cacah Futir 3

Cacah Bulir Gugur 1

gNpa
¢+ OB~

ENDARYANTC
FRIKOLOGE Wik
? Jangari 1997

R
PERS

¢ KEMANPUAN KOMUNIKAS] PERSUASIF
t KEAKLTAN PICARA

|
Rekasan Hosor

kazan

= Rekaaan

aula

Sacah Butir Sahih

Cacak Yasus Sasula

|
cacah Pata Hiﬂ
Cazah rasus &

1
anrg ¢
lan

Rekanan Noasor :

Rglaaan Noagr @

nganan Neaor ¢

Rekaaan Nesor @

ngaaan Neaor ¢
|

Honor
Nagar
Noaor
Nosar

l
li
18

-
4

2

3
2
4
49
30

TABEL RAMGEIMIAN ANALISIS RUTIR

F - F 41 e B I L e Y S L R Ly T LR

Salir M3 roy r st
|

! 0,589 ¢.347

: 0. 404 0.19¢

3 0.47% , 232

{ 0,314 0,102

5 0,650 0,397

---------
2222 S £ 3 4§

{berzaatung)

.........................

gugur
guur
Qugur
s3kih

..............................

....................................

i
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{sasbungan) ) |

Perpustakaan Unik

Rutir Xo. rxy rbt p Status
6 ¢.154 ~0.,045 0,386  gugur
? 0.672 0,493 0,000  sahik

8 0.512 | 0.854 0.0690  sahih
? 0.817 0.383 0.007  sahih
0 0.298 0,071 0.333  quour
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Niaa Koastral : KEXAMPUAN KONUNIKASI PERSUASIF . )
Nasa Falter 2 5 KEFERCAYAAN DIR] i

Perpustakaan Unik

Butir 1 = Rekaaan Moaor : 2
Rutir 2 = Rekacan Negor :

fatir 3 = Rekaasn Momor : 17
Fulir 4 = Rekaaan Nosor : 23
Rutir & = Rekanan Modor ;

Butir & = Rekasan Nosor : 37
Jutir 7 = Rekazan Moser ; 41
Rutir 8 = Rekaran Hotor : 47
Sulir 9 = Rekgaan Nosor ; 52
Rutir 10 = Relasan Mosor': S8

Cacad Butir Seaula : 10Q o
Cacad Rutir Bugur : 73
catah Butir Sahih 11

Cacab Lisus Sesula 5 40
Cacih Data Hilang : 0
Cazah Yasus Jalan ; 4

-

FATEL RANGLUNAN AMALISIS SUTIR

LR R R - E L T T T T L T T R
ittt R b R 2 P S S 2 S S S S F R P F R T T 3T

fulir No Ty r bt [ Status
l 0,338 0,337 G001 sakih
2 0.359 0.194 0.134 33hid
3 0.391 0,354 0.012  sahih
4 0. 388 0.128 0.277  ququr
3 0,507 0,323 0.020  sezhih
6 0.752 03341 0.000  sahih-
7 0.777 0.518 0.000  sshik
8 0.322 0.179 0441 qugur
9 0,307 ¢.094 ¢.285  ququr
10 0,368 0,350 0.011  sahih

--------------------------------------------------
--------------------------------------------------
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b3 TABEL BUTIR SARIH

13

LW L B I R W e L R e e e O Y

D P 1 KN 0 00 B B e NT_02 232 P

Lo B B o R o B ) re O M3 oy =

4 0% 2 2w o N M D

o W g 0D O e % 20 W N D et O = 1%

o T ar M

175 T o= MY = Y gy wT P Y 1o = C4.Ce M Mo Mo 1 I ep Lo B I S N I

Lo B o T Lo B o N L ar C9 «r =r pp L o B TR

= T e 1 O

1 356 710 Tot
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N3as Kenstrak

KEMANPUAN KOMUNIXAS! PERSUASIF

Masa Faktor 3 : CITRA DIRI

Butir | = Rekasan Nosor : 4

Rutir 2 = Rekasan Nosor : 10

Sutir 3 = Rekaasn Nosor : 15

Butir 4 = Rekasan Mosor : 2

Butir 3 = Rekasan Noaor : 28

Butir & = Rekaaan Mosor : 34

Butir 7 = Reksaan Nosor : 39

Botir 3 = Rekaman Nqaor : 4%

Butir 3 = Rekasan quor s 85

Rutir 10 = Rekaman Nomor : 57

cacahk Butir Seaula : [10

Cecah Butir Bugur : | |

cacah Butir Sahih : | 9 2

Cacah Kazus Seaula : {40

Tecah Data Hilang e

Cazah Kasus Jalan ¢ 40

TAREL RANGKUMAN ANALISIS RUTIR

fatir Ho. rxy r bt (1 Status
i 0,534 0.387 0.009  sahih
2 0.205 0.014 0.45  quour
3 0.492 0.322 0.020  sahih
i 0,450 0,458 0.002 cahih
3 0.523 0,379 0.008 sahih
s 0.325 0.371 0.009  s3hih
7 0.372 (R A 0.003 sahih

8 (W ¢.450 0.002  sahih

9 0.484 0.300 0,029  sshih
10 0,443 ¢.280 0.038 s3hih

Ao

|
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W
e

3

~ M S e Cd 0 5 0% 2

2.2223 Lo I o B B ]

L B B o S ] €9 o= O % S

78 910 Tot

o W e W ~ = M o« or

|

v« o - M v 0% ap =
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Lo I I o B 2N 2
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Nasza Konstrak

Masa Fsktor 4 : BAHASA TUBUH

Butir
Butir
Rutir
Butir
futir

Futir
Butir
Butir
futir
Rutir

1
2
3
4
3

$
7
§
§
)

= Rekazan Nbaor
= Rekasan Noaor
= Rekaaan Noaor
= Rekaasn Mosor
0 = Rekasan Nosor

‘Ca:ah Butir Seauls
Cacah Butir Bugur
{acah Butir Sahih

Cacah Kasus Sesuls
facah [ata Hilang
(acah Xasus Jalan

.
’
[]
.
I3
.

= Rekaaan N?aor
Rekasan Noaor
Rekasan Npaor
= Rekasan Npaor
= Rekasan N‘nor

e ad o= oo ae
—
-

v se ®s es e
E .
E 3

110

3
3

40
0

40

TABEL RANGKUMAN ANALISIS BUTIR

KENANPUAN KOMUNIKASI PERSUASIF

-y B en S €4 FD b=

> 0 )

r xy r bt
N —

0,296 0.2
0685 0.492
0799 0.63
0408 0.197
0,700 0,505
L0629 0,428
0.278 | 0.613
0350 | 0,09
0.398 | 0,233
0.198 | 0,019

0.273  qugur
0.001  sahih
0.000  sahih
Q.10 gugur
0.001  sahih

0.003  s3hih
0,000  sakih
0.281  qugur
0.072  qugur
0.432  qugur

A g

|
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b}
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WD o U s D
T ey Tt oy ww
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b 7| Tot

4 12 Mo s
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. Butir Noasor ,
K]
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Naaa Konstrak : KENANPUAN KONMUNIKASI PERSUASIF
Nasa Faktor S : DAPAT DIPERCAYA

Butir 1 = Rekaman Noaor : 3
dutir 2- = Rekaaan Npsor : 9
Butir 3 = Rekasan Noaor : 1
Butir 4 = Rekasan N‘nor H Y
Butir § = Rekaaan Npaor : 27
Rutir & = Rekaman Ngoor ' 3
dutir 7 = Reksaan Mosor : 40
Sulir 3 = Rekasan Nozor : 44
tutir 9 = Rekazen Noaor : 54
Fotir 10 = Ralaasn Moaor : 40
Cecah Rutir Seauls & 10
Cacah Butir ugur : |2
Cecah Butir Sahih : | 8
Cacah Lazus Sesula : 40
Cotah Data Hilang : . 0
Cacah Yasus Jalan ¢ 40

TABEL RANGKUMAN ARALISIS BUTIR

% roxy P Status
0.807 | 0,720. 0,000 - sahih
0,595 0.439 0.002  sahih
0,888 0,528 0.000  sahih
0,462 0,324 0.021  cahih
0.132 -0.029 0.427  quaur
0,387 0.158 0.334  qugur
0730 0.3t ¢.000  sshih
0,483 | 0,298 0.029  sshib
0,580 0,385 0,807 sahih
0,807 0,000 sahin

¢

i: SSSS3222=3333sss2==235zzz2=
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9 ¥ O~ D O~
4 €4 4 €3 09

4 M = w =p
M) wE a7
a2 MY

M vt - _ep

SAHIR

1 23 47 8 910 Tet

Butir Nosor

18 TABEL BUTIR
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Mosor

4 M M M
o M w3 P 2
- 3 apr M o

C4 ) =g oFf oy

- Cd 03 P 0%

€4 ¢4 C4 €y €49 o 4 Cd g O

wpr 04 = a3

17 =y P o 0 AW oy M
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Ns3a Konstrak
Naaa Faktor &

Butir
Botir
Butir
gutir
Sutir

putir
Ratir
utir
Butir

satir

Cacah Butir Seaula

c3cah Butir Sahih

Cacah Fasus Seaula

1
2
3
4
3

-4 G

b O D

= Rekazan Moaor :

= Rekasan Nosor
s Rekaasn Ngnor
= Rekazan Moaor
= Rekaaan Naaor

fekasan Momor
Rakasan Noaor

ae
.

= Rekaaan Nqaor
= Rekaazn Nﬁnor
0 = Rekaaan Nogor
s 10
Cacah Butir Suqur : 2
¢ 8
40
0 o
40

Cacah Data Rilang
Cazab Kasus Jalan ¢

&
12

KENAMPUAN KOMUNTKASI PERSUASIF
URUTAN ARGUMEN

Satir Mo, rxy o rbt
' |
l 0,700 0,532
: 0.454 0,308
3 0.457 0,264
i 0,386 .53
3

0.545 0,492

0.591 0,375
0,533 .514
0.402 0.217
0.572 0,005
0,408 0.42

0.000
0,025
0.048
0.003
0.001

0.008
e.0n
0.088
0,487
0.003

sahih
sahih
sahih
sahih
sahih

sahih
s3hih
guque
gugqur
sahih

........................................
SS33=sc3z3s3sTzzsssssazassssess=zosssssssssssessss
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13 TABEL BUTIR SAHIN

Cd N Py oo

A
‘l"
2
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Perpustakaan Unik

Cakgl ¢ SF [Seri Progrss Staticlit)

Hodu!  : Mnalizic Butir {Anatut)

Progras ¢ Uji-Yeardalan Telnil Kovt

Zdizi ¢ Sutricno Hadi dan Yuni Pasardiningzih
Uaiversitas Gadjah Msda, Yogyakerts, Indonesis

Yersi IRM/IN: Hat Ciota (c) 199 Dilindungi W

fmmmrersceasasssEcNceEmscmcsMssESeRNS S EEE TS ew
------------------------------------------------

Nsag Peagliti 1 SNDARYANTO

Yavi Lesvaga ¢ PSIKCLOGT UMIKA
Tgh, fnalisis ¢ 9 Januari 1997
Naes ferkac : ENDAR

Nasg Poluzen 3 KON-PERS

Maad Vanelrsk 3 EEMAMPUAN EONUNINASY PERSMINSIF
Naas Fallar | ¢ SERHLIAM RICARM

1" fRALIRR:

futir | = Retasan Hosor ¢ 1
Rylsr 2 = Relaagn Nesor ¢ 35
Butir 3 = ReVsasn Honor ¢ 4L
d3%1r ¥ = Radaean Npsor ¢ 42
Sadir % o= Relassa Mosor @ 49

Caceh Butie Spealy WA = it
Caceh Butir ahih @ M = 3 2
izak Vasus Scaula ¢ o= 1@
vacsh Date Hilang ¢ N6 = 2

Cazeh Fasus dalam o W = 1



$1 TAREL RANSKUMAN ANALISIS

Suaber )4 dh (14
Subyek 7.820 1 ¢.970
Butir 1970 ] -~
S132 55,40 158 0.293
Tatsl §0,220 199 --
rott = 0,693 p = 0,000 fndal
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Na3a kenstrak & VENAMPUAN KOMUNIKASI FERSUASEF
Masa Faktor 2 : XEPERCAYAM D{Rl

1 FAKTOR: 2

Sutir 1 = Rekaadn Mosor ¢ 2

autir 2 = Rekaaan Nomer ¢ 17

astir 3 = Rekasan Hoacr : 25

3stir 4 = Sekasan Nosor : 32

sutir % = Rekazan Nosor : 4l

Butir

& = Rekasan Nomor ¢ 38

cecah 2utir Sesula
Cacah Butir Sahih

{ecah Kasus Sesula
Cacsh Dats Hilang
Cacah Kasus Jdalan

[
:
[
13
[
:

t
I
1

!

N

it

HA
HS

NG

£1 TASEL RANGXUNAN ANALISIS

40

30

Juader J). db Hi4
Subyek 5,28 39 1.314
gutir 773.983 3 =3
Sisa 114.3%0 193 0,388
Tata! §39.883 © 239 --

fadal
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¥aas Yonstrak @

EMANPUAN KDNUNIKASI PERSUASIF
Nasa Faktor 3 ]

TRA DIRI ' o

Perpustak:aan Unik *
$#OFAKTOR: 3

K
L

Rekasan Nosor

Rutir I = ) : 4

Sutir 2 = Rekazan Noaor : 13

Batir 3 = Rekasan Noaor & 2§

Butir 4 = Reksaan Nosor & 28

putic  § = Rekasan Noaor @ 34

Butir & = Reksaan Nosor ¢ 39

Betir 7 = Rekasaa Nosor @ 45

Butir @ = Rekaszan Nomor 3 35

kutir 9 = Rekaaan Hpaor Y

Cacalh Butir Seaula 3 WA = 10

Cacah Butir Sahih s M§ = 9

Cacak Yasus Seaula : N = 40

Tacah Data Hilang ¢ N6 = 0

ceceh Kasus Jalan W) = 40

11 TASEL AANGNUMAN ANALISIS

............... i ==z
Sosber 814 db K}
Subyst 43,864 39 . 1,125
Sutir 31,939 8 =
Sisa 106,018 M2 0.340
Tota) 19,853 339 ad




LENAMPUAR KOMUNIKAS] PERSUASIF
RAHASA TURUH

Ha;i Konstrak
Masa Fahlor &

89 FAXTOGR: 4

= Rekazsn hoaor

lcad
<

t: ! = e 1
ttir 2 = Rekaaan Nosor : 14
2ytir 3 = Rekaesn Mosor @ 29
utir 4 = Rakasan Nesar ¢ 33
2.tir 5 = Rekasman Nomor 3 3B
Cacsh Butir Seaula 1 M4 = 10
Cacan Futir Sahih ¢ HS = 3
Cicsh hasus Sessla ¢ N 3 i)
Cicsh Data Hilanrg ¢ HE = ¢
Cacah Yasus Jalam W) = 40

11 TAREL RANGKUMAN ANALISIS

Suaber ok (i}] Rl
Suavek 32,1538 3 1.542
Eutir 1,715.30¢ 3 ==
Ssa 182.42¢ 15 - 4.977
Total 1,928,158 19¢ ==

e e e L UL LS B L D DDl l bt

Ly
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KENAMPUAN KOHUNIKAS] PERSUASIF ) &
DAPAT DIPERCAYA - =y

Perpustakaan Unik

Haaa Kenstrak
Maea Faktor 3,

OFAKTOR: 5.

Butir 1 = Rekaaan Nosor ¢ 3

Sutir 2 = Rekassn HQacr 1 9

Batir I = Rekssan Nosor ¢ L&

Sutir .4 = Sekassn Hoaor 3 22

Butier  § = Rekasan Nq:or-: 10

Setir & = Rekasan Nosor : 46

sstir 7 = Rekasan Noaor ¢ S

futir 8 = Rekzssn Nosor ¢ &0

Cacah Butir Seauls : Mo = 10

Catah Butir Sshih 1 M8 = 8

Cacah Yasue Segula : N = 30

<atah Data Hilang : NG = ¢

Cscah Kasus Jalan ¢ M = 40

11 TABEL RANSKUNAN ANSLISIS

Susber 3 T RX
Subvel 59,247 ¥ 1.519
tutir 489,287 7 --
3338 132,328 73 0.485
Total §80,872 119 o




Naas Konstrak : VENANPUAN XOMUNIKASI PERSUASIF i+,
Nasa Faktor & : URLTAN ARGUNEN N

Perpustakaan Unik

1t FAKTOR: q

futir. 1 = Rekaoan Nosor : &
fetir 2 = Rekasan Nosor : 12
futir - 3 = Rekasan Nomor : 13
sutir 4 = Rekasan Mosor : 19
fstir  § = Rekaasn Noaor : 30
Retir & = Rekasan Nomor : 3b
futic 7 = Rekaaan Mosor ¢ 37
dutir 6= : 59

Rekszan Nosor

cscah Rutir Sesula @ M
Cacah Butir Sahin 1 M5

Tscah Kasus Seaula ¢ M
Cacah Data Hilang : N6
Cacah Kasus Jalan 3 W

"$4 TABEL RANGKUMAN AMALISIS

[ o S T T L T S P R T - -

Subvek 48,912 39 1,204

Butir RIOEY Y | s




$2 NATRIKS INTERKORELASI

emmme= e e T T T Y Y Y L e
33ttt i ittt ittt ittt - R D b b L

1 Lo D442
g 0,060 0,008

2 6.442  1.000
2 0,005 0.000

I 0,704 Q828
0,000 Q.00

4 0,438 0,80
o 0000 Q000
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Nass Xonstrak i YENAMPUAN KOMUNIXAS! PERSUASIF
Seaua Faktor :

i
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18 FAKTER: 7

dutir 1 = Rekasan Hogor ¢ )
gutir 2 = Rekaaan Noaor ¢ 3
Butir I = Rekasan Noaor : 7
Butir 4 = Rekaaan Moaor : B
wtir $ = Rekasan Meaor @ 9
autir & = Rekaaan Moaor ¢ il
Rutir 7 = Rekasan Mosor : 13
Butir 8 = Rekasan Nosor : I35
Butir 9 = Rekasan Moaor : 18
Butir 10 = Rekasan Neaor : 17
2utic 11 = Rekasan Mosor ;3 20
Sutir 12 = Reksasn Noaor : 2!
Rutir 13 = Rekazan Nosor § 23 °
Qutir 4 = Retasan Neser ¢ 24

Sutic 1S = Rekasan Nosor

Wtir 15 = Rekaaan Nosor ¢+ 28
Butir 17 = Rekaszan Noaor : 27
2utir 18 = Rekassn Nosor ¢ 28
Butir 19 = Rekaaan Moaor. : 29
2utir 20 = Rekanan Noasr @ 30
Satir 21 = Rekazan MNosor ¢ 32
futir 20 = Reiksasa Noaor ¢ 33
2utir 23 = Ralasen Neser @ 3%
Sutsr 23 = Rekasan Neacr ¢ 38
Jstsr | 2% = Rekaasn Nesor ¢ 37
stir 28 = Rekamsn Noaor ¢ 4!
Zutir 27 = Rekaman Nosor ¢ 42
Sutir 22 = Rekaaan Moser ¢ 43
Sgtir 29 = Rekanan Nesor ¢ ¥4
Stir 10 = Rekasan Yoaor : 47
Sgtir 31 = Rekaasn Mosor & 48
Sutir -32 = Rekaaan Neaor @ 49
utir 33 = Rekaasn Noaor ¢ 30
“2utir 34 = Rekaan Neaor i §!
Sutir 3% = Rekasan Mosor ¢ 52
utir 3% < Reksaan Nesor ¢ 13
Zutir 37 = Rekssan Nesor ¢ M
Jutir 33 = Rekasan Neaor @ 33
Bulir 3% = Rekazan Nosor ¢ &6
Jutir +0 = Rekssan Naaor ¢ 87
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" gutir 41 = Rekasan Mozor : &0

Cacah Butir Seaula : MA
Cacah Butir Sahih M5

==
s
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o~
<

Catah Vasus Sesula :t M7 = 40
Ssteh Dats Hilamg o WB = ]
Cacab Nasus Jalan 1 M3 = H

11 TAREL RANGKUMAN AMALISIS

Suaber JK (4] /%
Subye\ 139,134 i) 3,387
it ey é1|71?12£3 “I:I i
3iss 575.219 128 9,433
rotal @235:\2 00 lé‘:; r=
rito= 0,302 § T I andsi
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$t TABEL DATA : indr

""""""""""" . ’ Perpustakaan Unik

|
2 189 150

3 e 235

§ 172 175

5 15375

b 122 175 .
7 108 125

8 140 150

9 m 1S
19 15¢ 100 ‘
i 1wy 225

12 179 125

13 152 175
14 138 150

15 31 75
15 154 75

17 135 125

18 158 100

19 139 200
20 150 100

2 139 150
2 1% 175
2 15% 150

30 139 150
31 158 200
Ry} 139 150
3 152 200
34 177 200
35 43 175
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Cetakan.Xe - 1 7 ¢

$.P.S. ! Seri Prograa Statistik

Frogras : US1 KORMALITAS SERARAN

€isi ¢ Sutrisno Hadi dan Seno Pasardiyanto
Universilas Gadjah Mada, Yogyakarts, Indcnesia
. Versi IBH/IN; Hak Cipta (c) 1990, Dilindungi

E2z82ss22azsemgenEan

" Nasa Peneiiti
Nasa Leshaga

Indaryanto
Unika Soeqijapranata

Tgl. Analisis : 08 Pebruari 1997

Yasa Perkas

Naaa Ubshan X | : Keaaspuan Koeunitasi Persuasif

- indr

Naaa Ubshan £ 2 Pre;lasi Kerja

Ubahkan 1 ¢ = Rekasan Monor : |
Udahan X 2 = Rekasan Noaor : 2

Cacah Xasus Seaula
Cazah Dala Xosong
Cicah Kasus Jalan

0
{0

Perpustakaan Unik



ozzas . Perpustakaan Unik

Klas fo . fh R D Do DD/ th
10 0 03 03 0.11 0,33
9 ! Lt -0.11 0.01 0.01
8 'R XY 0.83 0,69 0.2
7 3 837 LY 11,34 178
b 15 9.03 5.97 .66 3.95
5 B 9.03 =103 1,06 0.2
1 : 831 3 5,61 0.88
3 2 F o QLR et 0.43
2 2 Lt 0.89 0.80 0.72
{ i 0.3 0.7 0.45 1,38
Total 0 40,00 0.00 2 9,81
dh= 9 p= 0.3
Setaranaya ¢ norsal,




11 KECOCOKAN KURVE: X 1

Klas  fo fh
10 0 0.00 :
9 1 1.00 ,; ot
8 4 3.00 ; oocto
? 3 6,00 : 000 ¢
& 13 9.00 : 000036200} 060620
3 8 9.00 : qzoceooo 3
% 4 6,00 : ocoo 3
3 2 3.00 ; oo 8
2 . ¥ 1.00 ; ol
! ! 0.00 : 0
srats = 148,275
.B. = 14,38%
i Kuadrat = 9.812
: 0,356

Perpustakaan Unik



H [ Sl " {: X2 - I ".'-'-’"-.
t1 TABEL RAHFKUHAV UBAHAN A ) . SREY

Perpustakaan Unik

Klas fo .. th D 0D DD/ fh
10 0 0.33 -0.33 0.11 0.33
9 2 L 0.8 0.80 0.72
8 3 317 -0.47 0.03 0.01
7 b 6,37 -0.37 0. 0.02
b 8 9,03 -1.03 1,08 0.12
5 g 9,03 -0.03 o.do 0,00
! § ey -1.37 1.87 0.29
3 4 317 0.83 0,49 0,22
2 3 3;11 1,89 3.58 3.23
t 0 0,33 -0.33 0.14 0.33
Tatal 10 40.00 0,00 -- 5,26

db= ¢ p= 0.8
Sabarannys : noraal,




11 KECOCOKAM KURVE: X 2 . S

Perpustakaan Unik

Kltas  fo fh
10 0 0.00 :
9 2 1.00 : ole
8 3' 3.00 : ooo}
-1 6 6.00 : oooooot
b 8 9,00 ; 00000003 3
b 9 9.00 : 0500ce2c08
4 ] 6.00 : ooooo }
3 ¢ 3.00 ; ooolo
2 3 1.00 oloo
! 0 0.00 ;
Rerata 159.375
8.8, 46,232

Kai Xuadrat 5.265
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Cetakan Ke- 1 /71

S.P.S. ¢ Seri Prograa

Statistik

Prograa : UJ: DENTUK REGRES!

Edisi ¢ Sutrisno Hadi dan Seno Panaraiyanto
Universitas badjah Nada, Yogyakarta, Iadonesia
Versi IBH/IN, Hak Cipta (c) 1999, Dilindungj

N33 Peneliti
Naaa Leabaga
Tgl, Analisis
Nawa Jertas

se sa se ae

indr

Indaryanto
Unika Seeqijapranata
08 Pebruart 1997

¥a3a Ubzhan Bebas X ; Xaaampusn Kosunizasi Persuasif
Niea Utahan Taut ¥ : Prestasi Kerja

YUbahan Bebas Y 1 = Rekasan Noaer :

pingkat |

|
Ubahan Bebas X 2 = Rekasan Noaor : | pingkat 2
Udshan Taut ¥ = Rekasan Nosor : 2

Cacah Kacus Seaula :
Cicah Lata Xosang
Cscah Kasus Jalan
11 STATIETIX INDUK
H 9
0 {0
| 5934
? 869891
¥ 4315
:2::2:2823::2!::::::3:3

10
0
40
{ -
MM £359991

369991 1.3497396498
1.349759€408  2.08701264 19

944800 1.118028E403

B R R o T T T

.............
.............

ERAREUD

1.418028€4¢3

1099375

Perpustakaan Unik



t3 MATRIKS DISPERSI

X l 2 Y
l 10472 3027280 -433.12§
2 3027288  8.804741E+08 -23584
Y =433.0623 ~23584 83359.38

1 1.000  0.997 -0.015
p 0.000 0,000 0,897

2 0.997 1,000 -0.003
] 0,000 0.000 0,935

Y -0.015 -0.003 1.000
0.887 0,935 0.000

2 = dua-akor,

11 Xoef, Baris Regresi Linear

#ta 0 185.791
gtal -0,043

°©ws g

Ralat Baku Est,
Ay (1)
Koaf, Det, (R?)

46,831
0.015
0.000

11 Koef. Baris Regresi Xuadratik

Bata 0 = $80,797
Peta l = -5,882
fata 2 = 0.020
Ralat Baku Est. = 44.E40
Ry(12 s 0,142
Xcaf, Det. {RY) = 0.02%

Perpustakaan Unik



13 RANGXUMAN ANALISIS RESRESI : X 1 & X 2

Susber 14 db RK F p
Regr, Linear 19.609 i 19.409 0.009 0.887
Res. Linear 83,339.770 38 2,193.152 - .-
Ragr. Kuadratik 2,181.320 2 1,090,660 0.497 0.508
Res. Kuadratik 81,178,060 37 2,194,002 -- --
Total 83,359,380 39 - - --
38 RANGXUNAN ANALISIS REGRESI : X 1 & X 2

Suabar X dt RX F p
Ragr, Kuadratik 2,181,320 2 1,090,440 0.497 0.508
Regr, Linesr 19.499 1 19.69% 0,009 0,837
Keuntungan 2,181,718 ! 2,868,718 0.985 0.57¢
Ree. Kuadratik 81,178,069 31 2,194,902 - --
Total 83,359.380 39 -- -- --

Ssmsenesese

Perpustakaan Unik
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Cetakan kej- 1 /71

S.P.5. : Seri Progras Statistik

Frogras ¢ KORELASI KONEN TANGXAR PEARSO!

Edisi : Sutrisno Hadl dan Seao Pasardiyanto
Universitas Gadjah Hada, Yogyatzrta, Indonesia
Varsi 1H/IN, Hak Cipta {c) 1996, Gilindungl

Naz3 Peneliti : Indaryanto

Hira Lesbaga : Unika Soegijapranata
Tgl. Analisis : 08 Pebruari 1997
Haaa Rorkas ¢ indr

Hana Ubahap Bebas X : Kesaspuan Kocunikasi Parsuasif
Haaa Ubahan Taut Y ¢ Prectasi Xerja

Ubdhan Bebas

é ekanan Hoaor :
Ubahan Taut

=R |
Y = Rekasan Nosor : 2

Cicak Xasus Seaula : 10
Cacah DatajKosong : 0
Cacah Kasus Jalan @ 40

Perpustakaan Unik




bt STATISTIX IHDUX : : | bt
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e Y T T T T T T I I T I T T T I e o
ittt ittt ittt it R e

1 0 1 Y
........................................... !

0 10 . bE M| 6373

t A} A3 " 99891 344200

¥ 6375 344800 1039375 _

P R T L rr L L L L T ey gy
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Y =153.083  63,339.350
|
11 ZRRETHAN AMALISES
Bttt - P R S S 3 L PR P PP S TR ST ) %
23ty ¢ = 155,791
- FIEN = -84
23lat 23ty estisasi = 43,83 ;
ry = 0,015 |
La2f, Datera, (rﬂ] = 0,000~
" Pelyang Ralat [p) = 0,972

L F S Lt T T b L L L T Ty pupipnpegen -
B R e R e S+ E 2 4 8 4 H
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LAPORAN HASIL PENJUALAN (LPOI)
3 PERIODE (JANUARI - SEPTEMBER) 1996
KANTOR AJE BUMI PUTRA RAYON UTAMA MAGELANG

Perpustakaan Unik

TARGET REALISASI
NQ NAMA AGEN
SF uF sp UF
L 27 | 135 28 | 150
2 27 | 135 0 | 150
= [ 27 | 135 28 | 225
4 ‘ 25 | 125 27 | 175
5 18 | %0 20 75~‘
b 18 S0 20 | 178\
v, 18 90 20 28 |
g 23 125 24 150
9 25 | 125 25 | 175
10 25 125 25 10 )—Tl
11 27 | 135 0 | 225
>
12 k 27 | 135 25 | 125
1 27 | 135 24 | 17s
14 27| 135 IO | 150
16 25+ 125 27 75
16 29 | g2 28 757
17 254|125 25 | 125
18 25 | 125 26 100%
19 27 | 13s 24 | 200-
20 25 | 125 0 | too
21 27 | 135 28 | 150
:ﬁ 27 | 135 27 | 178 |
R 27 | 135 25 | 180
' 27 | 135 28 | 17s
o ‘ 18 90 18 | 100 |
T ‘ 27 | 135 30 | 224
&7 -I 25 | 125 | =24 széw}
: . e e ]
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FAKULTAS PSIKOLOGI UNIVERSITAS KATOLIK SOEG"“"’QF’“‘ATA

Ji. Pawiyatan Luhur IV/1 Bendan Duwur Semarang - 50234 fT_ ::I"*a?
Telp. (024) 316142 - 441555 (Hunting) V\E £
Fax. (024) 415429 Po. Box. 8033/SM =
Badan Hukum : Yayasan Sandjojo E-Mail : soepral4@rad.net.id Perpustakaan Unik

Nomor : B.2.01/0283/UKS.07/X/1996 08 Oktober 1996
Launp., : J
Hal :  Penelitian
|
Kepada : Ytlﬁ. Bapak / Ibu Pimpinan
PT.- Asgransi Bumiputra 1912

di -
. Tempat.

Dengan hormat, kami mohon bantuan Bapak / Ibu untuk dapat memberikan
ijin kepada mahasiswa yang namanya tersebut dibawah ini :

Nama . Indaryanto

NIM / NIRM : 89.40. 801/ 89.6.111.08000.50133

Tempat / Tgl.Lahir  : Magelang, 14 Oktober 1969

A!l amat + Srondol Kulon Rt.01/Rw.I Semarang Selatan
Akan mengadakan penelitian di Asuransi @ .- Magelang, dalam

ralegka penyusunan  Skripsi  Tingkat Sarjana  dengan  Judul
“KOMUNIKASI PERSUASIF DAN PRESTASI KERJA PADA
SELLESMEN ASURANSI".

Demikian atas Gantuan serta kerja sama Bapak / fbu, kami mengucapkan
terima kasih. :

R psDISAME! Oetomo.
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z2xn 41 bawsah ini, mensrangk

-— =
[ RV

#alah meng
{
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saudara kerjo schagai sales asuransi :...
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Sudah berapa lama
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Gales asursansi........ov.... v
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Apakah saudaria Lenor - benar merasa senang dengan peker jaan
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Apakah motivasi saudara hokerjo schagal sales asuransi......
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