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Peran Sistem Informasi

Perkembangan
teknologi informasi dan
iInovasi para pemikir
sistem telah
mengantarkan
organisasi bisnis bekerja
lebih efektif dan efisien
dibanding sebelumnya.
Proses pengambilan
keputusan bisnis juga
semakin singkat dan
akurat berkat dukungan
sistem informasi yang
mampu mengelola dan
mengolah datadi
lapangan secara cepat.

eskipun belum mendomi-

nasi, banyak organisasi bis-

nis yang telah memanfaat-

kan berbagai produk sistem
informasi untuk kepentingan bisnisnya, baik
dalam skala kecil maupun besar. Tidak lagi
sekadar menggunakan aplikasi perkantoran
yvang hanya dimantaatkan untuk kepenting-
an administrasi pembuatan surat, pengsants
kuitansi, dan sejenisnya.

Beberapa contoh tojuan dan pembuatan
sistem informasi yang mula banyak diman-
faatkan oleh perusabaan untuk solusi bisnis-
nya, antara lain mengetahui stok barang di
semua cabang secara real time, distribusi ba-
rang dar cabang yvang memiliki kelebihan
stok ke cabang yang sedang kehabisan stok,
penjadwalan pengiriman barang secara
otomatis, serta menganalisa preferensi kon-
sumen atas produk-produk yang dijual.

Melalui beberapa produk yang dise-
butkan di atas, tentunya Kita bisa mem-
hayanokan bahwa pemilik bisnis tidak perlu
harus menunggu laporan mingguan atau
bulanan dari para pengelolanya untuk
memutuskan menambah produk, mengu-
rangi pasokan, atan memutuskan untuk
idak lagi membeli,

Untuk usaha waralaba yang seringkali
membutuhkan kecepatan dalam pengambi-
lan keputusan, tentunya akan merasa dimu-
dahkan ketika pengelola menerima noti-
fikasi berupa SMS, email atau penngatan di
dalam sistem saat stok gudang tnggal ersisa
sepuluh buah. Keputusan untuk menambah
bahan baku atau produk dan kantor pusat
dapat dilakukan secara cepat, dengan meli-

dalam Efisiensi Bisnis

hat informasi tren penjualan
vang dilampirkan.

Penyelarasan aktivitas
bisnis dengan keungeulan
vang dimiliki oleh teknologa
informasi atau sering dise-
but sebagai IT-Business
alignment, membawa
dampak vang luar biasa baik
dalam hal kinerja usaha
vang makin meningkat
ataupun memperbesar nilai
tambah (value added) bagi
perusahaan maupun kon-
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Umumnya para pembuat
sistemn informasi di atas
merupakan pemikir-pe-
mikir yang mampu
memahami logi-
ka bisnis serta
menguiasai
teknologi in-
formasi yang
digunakan da-
lam menerjemah-
kan proses bisnis. Da-
lam dunmia pendidikan, lu-
lusan Sistem Informasi meru-
pakian sumber divva manusia yang diharap-
kan menjembatani kedua dunia tersebut,
yatitu dunia teknolog informasi dan bisnis.
Peluang

Karyanya umumnya lebih terfokus pada
solusi untuk permasalahan bisnis vang
dihadapi oleh perusahaan, yaitu mensin-
ercikan kekuatan teknologi informasi untuk
mendukung proses bisnis yang dibutuhkan
oleh perusahaan.

Mereka seringkali lebih mempriori-
taskan untuk menghasilkan solust bisnis,
ketimbang terpaku pada fiour-fitur teknolo-

g1. karena pada kenvataannya fitur-titar

teknologi yang kelihatan canggih dan ter-
baru, tidak selalu berhubungan dengan usa-
hanya dalam menghasilkan solusi bisnis
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yang sesual.

Dengan kemampuannya untuk men-
canalisis kebutuhan bisnis dan meman-
faatkan teknologi informasi untuk men-
dukung solusi vang dihasilkan, maka pelu-
ang lulusan Program Studi Sistem Intormasi
untuk menduduki posisi Chiet’ Information
Ottficer (CIO) sangat terbuka lebar.

CTO atau juga disebut sebagai Direkwur
TI merupakan salah satu jabatan puncak di
bidang teknologi informasi dalam organ-
15as1 bisnis, yang saat inl semakin dirasakan
pentingnya di Indonesia dan sudah banyak
diterapkan oleh banyak perusahaan di
Amernka, Eropa, dan Australia

Indra Utoyo dari PT Telkom dan Herfini
Haryono dan Telkomsel, merupakan con-
toh orang-orang yang pernah mendapatkan
penghargaan CTO of the Year di Indonesia
Mereka dinilai bukan hanya mampu men-

ciptakan nilai tambah bagi perusabaan,
tetapi juza meningkatkannya,

Karena memiliki kemampuan untuk
menerjemahkan kebutuhan bisnis ke
dalam produk teknologi informasi yang
akan digunakan, lulusan Sistem
Informasi juga dapat menjadi konsultan
profesional bagi perusahaan-perusa-
haan yang ingin memajukan usahanya
dengan menggunakan teknologi infor-
masi vang tersedia saat ini.

Bahkan dengan karya-karya yang
banyak dihasilkan tersebut, mereka
dapat mengembangkan diri menjadi
entrepreneur di bidang solusi teknologi
informasi. Sistem vang dihasilkan dapat
dijual kepada banyak perusahaan yang
sama-sama membutubkan solusi

yang ditawar kan,

Bukan tidak mungkin, me-

reka juga dapat mengem-
bangkan perusahaan sen-
din1 berbasis solusi sistem
informasi seperti halnya

perusahaan-perusahaan
besar seperti IBM Software

Solutions Group, Siemens Infor-

mation System (SI8), atau banyak
perusahaan IT di Tndia.

Kini banyak penyelenggara program
studi 51 Sistem Informasi di Jawa Tengah,
salah satunya Unika Soegnjapranata, yang
mengembangkan program yang berfokus
pada Business Information System dan IT-
Preneurship untuk mendorong talenta ma-
hasiswanya menjadi pencipta, konsultan
ahli, dan pengusaha di bidang solusi sistem
informasi yang mampu mandiri,

Dengan begitu, para ahli dalam bidang
sistemn informasi vang dihasilkan dari pro-
oram studi tersebut dapat menyeimbangkan
kebutuhan yvang akan terus meningkat, seir-
ing dengan peningkatan peran teknologi in-
formasi dalam perusahaan, (38)
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