Perpustakaan Unik

PENERAPAN NETWORK PLANNING DALAM PERENCANAAN
PEMBUATAN KITCHEN SET PADA PERUSAHAAN MEBEL AMARTA
SEMARANG

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan
Program Sarjana (81) pada Fakultas Ekonomi
Universitas Katolik Soegijapranata
Semarang

TaL 20 o/ 5 P

Colt

i
L]

Ivé53 /E“/o/

o
Disusun oleh : z{ 2la
NANI - MELITIOWATI ..g E :
NIM - : 95.30.2543
NIRM : 95.6.111.02016.50305

JURUSAN : Manajemen

FAKULTAS EKONOWMI
UNIVERSITAS KATOLIK SOEGIJAPRANATA
SEMARANG
2001



Perpustakaan Unik

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI

JUDUL SKRIPSI : PENERAPAN NETWORK PLANNING DALAM
PERENCANAAN PEMBUATAN KITCHEN SET

PADA PERUSAHAAN MEBEL AMARTA

SEMARANG.

Telah diuji dan dipertahankan dihadapan para penguyi

Hari : Jumat
Tanggal : 15 Desember 2000
Dekan Fakultas Ekonomi Koordinator Penguji

Ggﬁwﬁ&;_

( Vincent Didiek. WA, Ph. D) ( Drs. Alex Emyll, MSP )

iii



KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan
berkat dan rahmat-Nya, schingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi
pada perusahaan mebel AMARTA Semarang.

Skipsi ini disusun untuk memenuhi syarat dalam menyelesaikan
pendidikan Program Sarjana (S1) pada Fakultas Ekonomi jurusan Manajemen
Universitas Katolik Soegijapranata Semarang. Dalam penyusunan skripsi ini
penulis juga melakukan survey yang bertujuan untuk mendapatkan data dan
informast dari perusahaan. Selain itu untuk mendapafkan pengalaman tentang
pelaksanaan proses produksi pembuatan kitchen set dengan membandingkan dan
menerapkan teori serta pengetahuan yang didapat di bangku perkuliahan.
Diharapkan dari pengalaman tersebut nantinya dapat dipergunakan kembali bila
tejun ke masyarakat. Serta juga diharapkan dapat diperoleh peningkatan dalam
berpikir sebagai akibat dan hubungan sosial dengan orang-erang dari berbagai
macam tingkat pendidikan, pengetahuan serta latar belakang disiplin ilmu.

Skripsi ini disusun berdasarkan data-data yang ada dan hasil pengamatan
penulis selama melakukan survey. Penulis menyadarn bahwa penyusunan skripsi
ini masih jauh dari sempuma dan banyak sekali kekurangan, hal imi karena
keterbatasan kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki penulis. Oleh karena itu

sumbangan saran dan kritik yang membangun sangat diharapkan penulis.
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ABSTRAKSI

Agar pelaksanaan aktivitas dalam perusahaan menjadi lebih mudah maka
perencanaan harus dilengkapi sceduling (penjadwalan), dalam arti pembagian dan
pembatasan waktu penyelesaian pelaksanaan aktivitas dalam perusahaan. Maka
dapat diperoleh gambaran umum lamanya waktu yang diperlukan untuk
menyelesaikan suatu pekerjaan suatu produk secara keseluruhan kepada

~. langganan atau konsumen.

Perusahaan mebel sering Kalimenghadapi pesanan pelanggan untuk
bentuk-bentuk dan model yang baru. Apabila tidak menpggunakan diagram
network maka manajemen akan mengalami kesulitan dalam menentukan kapan
proses pembuatan barang yang dipesan dapat selesai. Apabila manajemen
perusahaan menjanjikan waktu yang cepat padahal dia sendiri belum yakin apakah
pesanan tersebut dapat disclesaikan sesuai waktu yang dijamjikan tersebut.
Sebaliknya apabila perusahaan menjanjikan waktu yang lama karena ingin agar
pada waktu yang dijanjikan tersebut barang sudah siap betul, dan ia juga khawatir
jangan-jangan langganan/konsumen tersebut lar ke perusahaan mebel lain yang
dapat melayani pesanannya dengan lebih cepat.

Dalam menghadapi pesaing, perusahaan mebel AMARTA lebih
menekankan pada keunggulan mutu, kinerja serta pelayanan kepada konsumen.
Ketepatan waktu dalam penyelesaian sstiap kegiatan merupakan keunggulan yang
barus dimiliki perusahaan mebel AMARTA agar kepuasan konsumen dapat
terpenubi. Untuk itu dalam penyelesaian kegiatan proses produksi, mengingat
proses produksi yang ada diperusahaan terdini dari berbagai tahap.

Dalam penyelesaian pembuatan kitchen set, standar waktu yang digunakan
perusahaan adalah 47 haritetapi apabila konsumen meminta waktu iebih cepat
dari waktu normal, perusahaan mengalami kesulitan dalam menentukan pekerjaan
yang harus dipercepat. Sehingga terjadi ketertambatan dari waktu yang diinginkan
konsurnen. Waktu yang distandarkan perusahaan masih belum efektif karena 47
han dirasa lama. Maka dibuat diagram network untuk dapat menentukan
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pekerjaan yang harus segera diselesaikan, dapat menentukan pekerjaan mana yang
dapat dimulai bersama-sama, dapat menentukan pekerjaan mana yang harus
dikerjakan dengan lembur dan dapat segera mengambil keputusan dalam
menentukan jangka waktu penyelesaian proyek sesuai permintaan konsumen.
Karena itu perusahaan perlu menerapkan diagram network agar diketahui tingkat
penyelesaian yang pasti dan dapat pula ditentukan kegiatan-kegiatan dalam proses
produksi yang dapat dipercepat agat dapat memenuhi keinginan konsumen tepat
pada waktunya Penyelesaian suatu pesapan kitchen set yang memakan waktu
" terlalu fama (47 hari) diperkirakan karena manajemen perusahaan masih bersifat
tradisional, sistem pekerjaan pesanan masih berdasarkan pengalaman.

Karena proses produksi kitchen set yang meliputi berbagal macam tahap
pembuatan dan tidak boleh terjadi kesalahan yang dapat merugikan pada saat
melakukan proses produksi karena jika terjadi kesalahan pada salah satu tahap,
seluruh pekerjaan harus diulang kembali dari awal, dan ini akan menyebabkan
kerugian yang besar bagi perusahaan karena akan membutuhkan biaya produksi
lagi dar awal. Sehingga harus digunakan network planning. Network planning
membantn manajer dalam mengambil keputusan dan merupakan informasi
mengenai kegiatan yang ada dalam mengambil keputusan dan merupakan
informasi. mengenai kegiatan yang ada dalam diagram network yang
bersangkutan. Dari network planning dapat ditemukan jaluk kritis yaitu jalur yang
mempunyai waktu paling lama dan dapat dipercepat waktunya. Agar penyelesaian
suatu produk dapat iebih cepat dan waktu perusahaan.

Jika terjadi keterlambatan dapat dicari kegiatan yang dapat dipercepat agar
tidak terjadi keterlambatan dal;am penyelesaian pesanan kitchen set. Maka dapat
dianalisis biaya yang harus dikeluarkan untuk mempercepat kegiatan tersebut,

Penelitian ini bertujuan wmtuk membantu perusahaan dalam mengambil
keputusan apabila jangka waktu yang diinginkan pelanggan/konsumen lebih
pendek dan waktu standard. Selain itu untuk menentukan kegiatan yang dapat
dipercepat dengan biaya yang terendah.

Penelitian ini bermanfaat bagi perusahaan agar dapat meneniukan
pekerjaan-pekerjaan yang harus diselesaikan atau tidak dapat ditunda dan dapat
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mengambil keputusan bila jangka waktu kontrak tidak sama dengan jangka wakm
penyelesaian proyek secara normal. Bagi penulis untuk menambah pengetahuan
tentang pentingnya menggunakan network planning dalam proses produksi suatu
barang baik dari segn biaya, waktu dan tenaga kerja pada perusahaan mebel
AMARTA Kkhususnya. Bagi pembaca sebagai bahan referensi tentang system
network planning dan penerapannya dalam suatu proses produksi di perusahaan
mebel khususnya.

Lokasi perusahaan mebel AMARTA di jalan Gayam Sari I/37 Semarang.

"~ Lokasi perusahaan mebel AMARTA dipengaruhi berbagai factor ekonomi yaitu
daerah pinggiran kota selain merupakan sumber tenaga kerja juga dekat dengan
penjualan /sumber bahan baku. Sebagian besar tenaga kerja berasal dari daerah
sekitar perusahaan. Perusahaan mebel AMARTA selalu menyediakan bahan baku
yang paling banyak dipilih oleh konsumen. Faktor sosial yaitu dukungan
masyarakat setempat atas dibangunnya perusahaan mebel ini yang tidak
mencemarkan lingkungan dan dapat dijadikan tempat lapangan kerja bagi
penduduk sekitar wilayah perusahaan. Faktor lingkungan pasar yaitu letak
perusahaan yang strategis dalam perusahaan mebel.

Perusahaan mebel AMARTA merupakan salah satu perusahaan mebel
yang memiliki prospek yang bagus untuk berkembang di masa yang akan datang.
Alasan memilth perusahaan karena perusahaan mengalami kesulitan dalam
mengambil kepufusan apabila menghadapi jangka waktu kontrak yang lebih
pendek dari waktu standard perusahaan. Karena itu persahaan dituntut untuk
memperbaiki system kerja yang dilakukan agar tidak mengecewakan konsumen.

Jenis data yang digunakan adalah data primer. Data primer yang
dibutuhkan adalah data urutan proses produksi, wakiu pembuatan kitchen set, dan
biaya produksi untuk memproduksi satu kitchen set (ukuran 3m x 2m).

Penelitian “ ini menggunakan alat agpalisis algorithma yang dapat
menentukan jalur kritis dengan diagram networknya, dengan diketahuinya jalur
knitis dani setiap pekerjaan maka manajemen dapat mengambil keputusan dengan
cepat dan tepat dalam perkiraan penyelesaian pesanan.
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Berdasarkan analisis secara Kkuantitatif dapat disimpulkan bahwa
perusehagn mengalami kesulitan dalam mengambil keputusan. Wakt yang
distandardkan oleh perusahaan adalah 47 hari. Setelah dilakukan perhitungan
menggunakan metode alporithma dengan network planningnya penyelesaian
pembuatan kitchen set dengan ukuran 3 X 2 m dengan model standard ditemukan
waktu penyelesaian sebesar 44 hari. Hal ini membuktikan bahwa waktu standard
perusahaan belum efektif Masing-masing kegiatan mempunyai ongkos
percepatan yang berbeda, maka untuk memilih kegiatan yang dipercepat adalah

o dengan memilih pekerjaan pada jalur kritis yang mempumyai ongkos percepatan
paling rendah, kemudian kalau masih diperlukan percepatan lagi, maka dipilih
lagi pekerjaan pada jalur kritis yang belum dipercepat yang mempumyai ongkos
percepatan paling rendah dan seterusnya. Setelah dilakukan percepatan pada

_ kegiatan yang ada pada jalur kritis dengan memilih kegiatan yang memiliki biaya
percepatan terkecil, didapat jalur kritis baru sebesar 40 hari. Dibandingkan dengan
waktu penyelesaian perusahaan berarti ada perbedaan sebesar 7 han. Ini
menunjukkan bahwa standard waktu perusahaan belum mencapai efisiensi dar
operasi dan optimasi penyelesaian pekerjaan tersebut. Untuk menyelesaikan
pesanan kitchen set perusahaan mengeluarkan biaya Rp. 2.355.000,00 dan barang
jadi dalam waktu 47 han setelah dibuat diagram network didapat penyelesaian
barang jadi menjadi 44 hani. Ada kegiatan-kegiatan yang dapat dipercepat serta
terdapat modified crash program (kegiatan yang dapat dipercepat adalah kegiatan
yang memiliki biaya percepatan terkecil) maka waktu penyelesaian menjadi 37
hari dengan biaya Rp 2.689.300,00. Dalam mempercepat waktu penyelesaian
produk membutuhkan biaya yang besar karena adanya biaya tambahan untuk
kerja lembur.

Perusahaan mebel AMARTA perlu membenahi perencanaan proses
pembuatan kitchen set maka menerapkan diagram network sangat perlu untuk
membantu manajemen perusahaan dalam mengambil keputusan secara cepat dan
tepat dalam menyanggupi keinginan konsumen dan jika suatu saat konsumen atau
pelanggan memesan produk dengan waktu yang lebih cepat dan kesanggupan
perusahaan, maka perusahaan tidak perlu menolak atau menahan pesanan yang

viii



masuk. Dari perencanaan yang telah dibuat perusahaan, pasti penyelesaian
pekerjaan dapat dilakukan lebth cepat dari waktu normal dan membutuhkan
ongkos yang lebih besar pula. Semakin banyak waktu yang dihemat maka ongkos
tambahan akan menjadi semakin besar. Dengan demikian perusahaan dapat
memenuhi keinginan konsumen yang memesan produk selesai lebih cepat dengan

konsekuensi tambaban biaya yang harus dipikul konsumen.
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