BABI

PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang Penelitian

Dalam situasi perekonomian seperti sekarang ini, dengan persaingan
yang sangat ketat antar perusahaan yang sejenis maupun yang tidak , memaksa
perusahaan untuk melaksanakan perencanaan yang mantap pada semua jenis
produk yang dihasilkan. Usaha yang dilakukan perusahaan untuk mencapai tujuan
yang diharapkan oleh perusahaan yaitu dengan melakukan pengaturan, agar dapat
mencapai tingkat efektivitas dan efisiensi yang lebih baik, kegiatan pengaturan
yang dilakukan oleh perusahaan dikenal dengan kegiatan manajemen yang
meliputi: perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengendalian.

Tanpa perencanaan yang baik, suatu perusahaan tidak dapat beroperasi
dengan efektif dan efisien. Sebelumnya kita harus mengetahui terlebih dahulu apa
yang dimaksud dengan efektif dan efisien itu? Efektif merupakan suatu
perbandingan antara realisasi volume penjualan dengan target penjualan. Suatu
perusahaan dalam menjalankan usahanya disebut efektif bila realisasi volume
penjualan lebih besar dari target penjualan. Sedangkan yang dimaksud dengan
efisien adalah perbandingan antara biaya dan manfaat (hasil) yang diperoleh
perusahaan. Suatu perusahaan dalam menjalankan usahanya dapat dikatakan
efisien bila hasil yang diperoleh lebih besar dari biaya yang dikeluarkan selama

proses produksi berlangsung. Dengan efisiensi maka perusahaan dapat melakukan
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penghematan biaya. Cara yang dapat dilakukan oleh suatu perusahaan agar dapat
mencapai efisiensi adalah dengan mengusahakan agar kegiatan atau aktivitas
produksi dalam perusahaan selesai tepat waktu atau lebih cepat dari waktu yang
direncanakan karena dapat menghindari adanya biaya lembur.

Perencanaan pekerjaan atau aktivitas merupakan alat yang penting bagi
manajemen untuk mengadakan pengawasan terhadap aktivitas atau kegiatan
produksi yang dilaksanakan. Selain itu perencaaan juga berguna sebagai pegangan
untuk melaksanakan aktivitas produksi bagi perusahaan. Jadi bila perencanaan
pekerjaan dilaksanakan dengan tepat akan memberi manfaat yang sangat besar
bagi perusahaan. Untuk melaksanakan aktivitas dalam perusahaan maka
perencanaan harus dilengkapi .dengan penjadwalan (scheduling), yang berguna
untuk pembagian atau pembatasan waktu dalam melaksanakan proses produksi.
Dengan adaﬁya penjadwalan dapat diketahui berapa waktu yang diperlukan untuk
menyelesaikan suatu produk untuk dipasarkan. Untuk dapat membuat jadwal
peroduksi dengan baik perlu diketahui waktu standar untuk tiap jenis pekerjaan
yang dapat dihitung dengan menggunakan studi waktu (Time Study).

Perusahaan “Meubel Dian” Semarang, memproduksi bermacam-macam
meubel antara lain: bufet, bedset, sofa, dex)ider dan duco. Perusahaan ini
menekankan pada keunggulan mutu dan pelayanan pada konsumen. Untuk
memenuhi kepuasan konsumen “Meubel Dian” lebih mengutamakan pada

ketepatan waktu dalam menyelesaikan dan penyampaian produk pada konsumen.
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Untuk itu diperlukan kesesuaian dan perencanaan kegiatan antar bagian dalam
proses produksi karena proses produksi yang dilaksanakan oleh perusahaan sangat
luas. Pada perusahaan meubel “Dian” Semarang sering terjadi keterlambatan
dalam proses produksi khususnya pada bagian pemasangan bahan pembantu (Jok)
untuk pembuatan sofa . Berikut tabel 1-1 yang menunjukkan data waktu (menit)

untuk pemasangan bahan pembantu (jok).

Tabel 1-1
Pemasangan Bahan Pembantu (Jok) per unit
Waktu (menit)
Periode

Rencana Kenyataan

Pertama (08.00 — 12.00) 60 90

Kedua (13.00-15.00) 60 120

Ketiga (15.00 —17.00) 60 120

Sumber: Bagian produksi perusahaan Meubel Dian Semarang.
Dari data pada tabel 1-1 yang menunjukkan bahwa pada bagian pemasangan bahan
pembantu (jok) mengalami keterlambatan dari waktu yang direncanakan.
Keterlambatan tersebut antara 30 menit  sampai 60 menit, dengan adanya
keterlambatan tersebut dapat mengakibatkan kepuasan konsumen menurun dan
perusahaan tidak dapat mencapai efisiensi karena timbul biaya tambahan atau
lembur. Dalam hlal ini perlu dilakukan suatu studi waktu pada bagian pemasangan

bahan pembantu (jok) untuk menentukan waktu standar.
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Berdasar permasalahan yang ada, maka dipilih judul “ ANALISIS
STUDI WAKTU PADA BAGIAN PEMASANGAN BAHAN PEMBANTU DI
PERUSAHAAN MEUBEL DIAN SEMARANG ™.

1.2. Perumusan Masalah

Dengan sering terjadinya keterlambatan pada bagian pemasangan bahan
pembantu (jok) dari waktu yang ditentukan oleh perusahaan maka dapat
menyebabkan hilangnya pelanggan dan berdampak pada menurunnya keuntungan
yang didapat perusahaan. Dari alasan diatas, permasalahan yang timbul adalah
perhitungan waktu standar pada pemasangan bahan pembantu dan analisis hasil
perhitungan waktu standar bagian pemasangan bahan pembantu.
1.3.Pembatasan Masalah

Perusahaan Meubel “Dian” Semarang memproduksi bermacam-macam
produk antara lain: duco, bedset, bufet dan sofa. Supaya tidak terlalu luas, maka
penelitian hanya mencakup satu produk saja yaitu sofa karena rherupakan produk

yang paling banyak pesanan dan analisis hanya dilakukan pada bagian pemasangan

bahan pembantu (Jok).
1.4. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan waktu standar

dengan melakukan Studi Waktu (Time Study) pada bagian pemasangan bahan

pembatu (jok) untuk produk sofa.
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1.5.Kegunaan Penelitian

Penelitian ini dapat menjadi masukan bagi perusahaan untuk

memperkirakan berapa waktu yang diperlukan untuk menyelesaikan pesanan

konsumen agar tidak mengecewakan konsumen.

1.6.Sistematika Penulisan

1.

Pendahuluan.

Pada bab ini membicarakan tentang latar belakang penelitian, perumusan

masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian dan sistematika penulisan.

. Landasan Teori.

Dibahas tentang pengertian proses produksi, pengertian perencanaan,
pengukuran kerja, teknik pengukuran kerja, pengertian studi waktu, pengertian

waktu longgar, kerangka pikir dan definisi operasional.

. Metodologi Penelitian.

Dibahas tentang lokasi penelitian, metode pengambilan sampel, jenis data,
teknik pengumpulan data, teknik analisa data .

Hasil dan pembahasan.

Dibahas tentang gambaran. umum._-perusahaan’ (sejarah berdirinya
perusahaan, struktur organisasi) dan anasisis hasil pembahasan.

Penutup.

Setelah semua dianalisis, maka dibuat kesimpulan dan saran yang berguna bagi

perusahaan.
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