1.1.

BAB I
PENDAHULUAN

LATAR BELAKANG MASALAH

Manusia merupakan unsur yang terpeating dalam suatu organisasi
diantara unsur—unsur lainnya. Manusia selalu berkembang dan
mengadakan perubahan serta berusaha menuju pada keadaan yang lebih
baik. ]a merupakan milik organisasi yang paling berharga karena mampu
berpikir, merencanakan dan menyesuaikan diri dengan lingkungannya.
Akan tetapi didalam melaksanakan tugas pekerjaannya manusia tidak bisa
lepas dari keterbatasan—keterbatasan yang ada pada dirinya.

Dengan menyadari keterbatasan—keterbatasan ini maka untuk

mewujudkan tujuan’ dari perusahaan - sangatlah diperlukan adanya
semangat kerja yang tinggi dari para karyawannya. Karena dengan
sc;mangat kerja yang tinggi maka produktivitas kerja karyawan dapat lebih
mudah ditingkatkan.
Disamping itu karyawan yang mempunyai semangat kerja yang tinggi
akan sangat menguntungkan pada saat—saat terjadinya kesukaran—
kesukaran. Mereka akan berusaha lebih keras untuk mengatasi kes.ukaran
tersebut berkenaan dengan tugas dan pekerjaannya. Ini akan berlainan
apabila semangat kerja karyawan rendah, mereka akan lebih mudah
menyerah dalam menghadapi kesukaran yang iérjadi.

Dengan semangat kerja yang tinggi yang dimiliki oleh para karyawan

maka pekerjaan akan lebih cepat diselesaikan, kerusakan akan dapat
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dikurangi, absensi akan dapat diperkecil, demikian juga kemungkinan
perpindaban karyawan dapat diperkecil seminimal mungkin dan
sebagainya. Jadi apabila suatu perusahaan mampu meningkatkan
semangat kerja dari para karyawannya, maka perusahaan akan
memperoleh banyak keuntungan. Dengan kata lain bila semangat kerja
turun, maka perusahaan akan mendapat kerugian.

Ada banyak faktor yang m‘empengaruhi semangat kerja. Menurut

Buchari Zainun ada faktor individual dan faktor situasional yang

. berpengaruh terhadap semangat kerja (Zainun, 1979 : 56). Semaﬁgat

kerja sangat menentukan dalam penyelesaian suatu pekerjaan.

Sehubungan dengan pentingnya semangail kerja tersebut maka
penulis mengambil judul: "ANALISISFAKTOR—-FAKTOR YANG
MEMPENGARUHI SEMANGAT KERJA KARYAWAN PADA
PT. INTAN PARIWARA DI KLATEN".

PERUMUSAN MASALAH DAN PEMBATASAN
MASALAH

1.2.1. PERUMUSAN MASALAH
Setiap perusahaan akan selalu berusaha untuk dapat

meningkatkan semangat kerja para karyawannya semaksimal

————

mungkin dengan tujuan memperoleh banyak keuntungan. Karena
dengan semangat kerja yang tinggi, maka pekerjaan akan dapat
diharapkan lebih cepat selesai dan lebih baik hasilnya. Oleh karena

itu  perusahaan harus melakukan pemantavan secara
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terus—menerus terhadap semangat kerja karyawannya, sehingga
apabila terjadi turunnya semangat kerja maka perusahaan akan
dapat mengambil tindakan—tindakan pencegahan atau pemecahan
masalah seawal mungkin, agar usahanya tidak terganggu.

Demikian halnya dengan PT. Intan Pariwara di Klaten, juga
sangat membutuhkan semangat kerja yang tinggi dari para
karyawannya, karena dengan semangat kerja yang tinggi
diharapkan dapat mengembangkan bidang usahanya. Oleh karena
itu dengan mengetali dan memahami faktor—faktor yang
mempengarubi ‘semangat kerja secara tepat, maka perusahaan
akan lebih mudah meningkatkan semangat kerja karyawannya

sesuai dengan situasi dan kondisi perusahaan.

PEMBATASAN MASALAH

Faktor—faktor yang mempengaruhi semangat kerja dalam
penelitian ini dilihat dari faktorindividual dan faktor situasional.
Karena banyaknya faktor yang mempengaruhi-semangat kerja,
baik dari faktor individual maupun dari faktor situasional, sehingga
suiit untuk menjelaskannya, maka dalam faktor individual penulis
hanya meneliti tentang kepuasan individu terhadap pekerjaannya,
sedangkan dalam faktor situasional penulis hanya meneliti tentang
kondisi lingkungan fisik tempat kerja.

Berdasarkan uraian tersebut diatas maka penulis membatasi
penelitian ini sebagai berikut : "Seberapa besar pengaruh

kepuasan kerja karyawan dan kondisi lingkungan Cfisik
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tempat kerja terhadap semangat kerja karyawan PT. Intan

Pariwara di Klaten".

TUJUAN DAN KEGUNAAN PENELITIAN

1.3.1. TUJUAN PENELITIAN

Tujuan yang hendak dicapaidalam penelitian imi adalah :

1. Untuk mengetahui besarnya pengaruh kepuasan kerja
karyawan terhadap semangat kerja karyawan.

2. Untuk “mengetahui besarnya pengaruh kondisi lingkungan
fisik tempat kerja- terhadap semangat kerja karyawan.

3. Untuk  mengetahui besarnya pengaruh kepuasan kerja
karyawan dan kondisi lingkungan fisik tempat kerja secara

bersama—sama terhadap semangatkerja karyawan.

1.3.2. KEGUNAAN PENELITIAN

Adapun kegunaan dari penelitianini adalah :

1. Bagi Penulis.
Untuk dapat menerapkan ilmu dan pengetahuan yang telah
penulis terima selama di bangku kuliah.

2. Bagi Perusahaan.
Untuk memberikan sumbangan pikiran bagi perusahaan
dalam memahami faktor—faktor yang mempengaruhi
semangat kerja karyawan, terutama dengan kepuasan kerja

karyawannya dan kondisi lingkungan fisik tempat kerja.
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